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RESUMEN 

El presente trabajo de investigación titulado “Inteligencia Emocional y las Habilidades 

Sociales de los Niños de 5 Años de la I.E.I N° 148 de Pueblo Viejo”, tuvo como objetivo general 

de determinar la relación significativa entre la inteligencia emocional y las habilidades sociales  de 

los niños de 5 años de la I.E.I N° 148 de pueblo viejo.  La investigación es de tipo cuantitativo y de 

nivel explicativo, diseño no experimental, descriptivo correlacional, la población está conformada 

por 25 niños de 5 años de edad, el tipo de muestra es no probabilístico  y está conformado por toda 

la población mencionada, la técnica empleada para la recopilación de datos es encuesta y el 

instrumento que se utilizó  para recolección de informaciones es cuestionario con un total de 20 

preguntas para las variables de estudio, con una escala nominal y medición de Likert, para 

procesamiento de estadísticos y gráficos se utilizó el programa estadístico Excel y SPSS, así 

mismo, para la contrastación de las hipótesis planteado se utilizó la prueba de correlación de Alfa 

de Cronbach y la prueba de T Student con un nivel de confianza de 95%, con ello se demostrará la 

relación existente entre las variables involucradas en el estudio. Finalmente, existe una relación 

significativa entre la inteligencia emocional y las habilidades sociales  de los niños de 5 años de 

edad de la Institución Educativa Inicial N° 148 de pueblo viejo. 

Palabras claves: inteligencia emocional, habilidades sociales. 
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ABSTRACT 

The present research work entitled "Emotional Intelligence and Social Skills of 5 Year Old 

Children of IEI N ° 148 of Pueblo Viejo", had the general objective of determining the significant 

relationship between emotional intelligence and social skills of children of 5 years of the IEI N ° 

148 of old town. The research is quantitative and explanatory level, non experimental, descriptive 

correlational design, the population is made up of 25 5 year old children, the type of sample is non 

probabilistic and is made up of the entire population mentioned, the technique used for  data 

collection is a survey and the instrument used to collect information is a questionnaire with a total 

of 20 questions for the study variables, with a nominal scale and Likert measurement, for 

processing statistics and graphs, the statistical program Excel and SPSS, likewise, for the 

contrasting of the proposed hypotheses, the Cronbach's Alpha correlation test and the T Student 

test were used with a confidence level of 95%, with this the relationship between the variables 

involved in the study. Finally, there is a significant relationship between emotional intelligence and 

social skills of 5 year old children from the Initial Educational Institution No. 148 in Pueblo Viejo. 

Keywords: emotional intelligence, social skills. 
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CHINTIY 

Kay maskay llamkaypa patachayninmi “Inteligencia emocional nisqan hinaspa llapa 

habilidades sociales nisqan chay pichqa watayuq warmakunapi I.E.I. N° 148 Pueblo Viejopi kaq 

yachay wasipi” kaypa hatun hawachiyninmi imaynam tupanku inteligencia emocional nisqan 

hinaspa llapa habilidades sociales nisqan chay pichqa watayuq warmakunapi I.E.I. N° 148 Pueblo 

Viejopi kaq yachay wasipi. Rakiyninmi yupana hinaspa rimariy nisqan rakiy, chay diseño mana 

experimental nisqan, descriptivo correlacional sutichayniyuq, iskay chunka pichqayuq yachay 

wasipi kaq warmakunawanmi ruwasqa pichqa watayuqkunawan, chay tipo de muestra nisqanmi 

mana probabilístico hinaspa kachkan ruwasqa llapallan puntakaq nisqay yachay wasipi kaq 

warmakunawan, yachaypa tupa ruwayninmi llapa rimay tapukuykunapa huñuynin,  chaypaqmi 

kamachikurqa iskay chunka tapukuykunawan chay yachaymanta, escala nominal hinaspa Likert 

tupuy nisqanwan, llapa kutichiykunata huñunaypaqmi kamachikurqa Excel hinaspa SPSS nisqan 

programakunata, chaynallataqmi, chay punta rimaykunata chiqapchanapaq kamachikurqa chay 

prueba de correlación de Alfa de Cronbach hinaspa prueba de T Student  nisqankunata chaymi 

lluqsimurqa isqun chunka pichqayuq allin chiqapchayniyuq kutichiynin, chaywanmi riqsichin allin 

tupayniyuq kasqanta kay iskay yachaykunamanta. Tukunapaqñataqmi kanmi allin tupaynin kay 

inteligencia emocianal nisqan chay llapa habilidades sociales nisqanwan, pichqa watayuw 

warpakunapi chay I.E.I. N° 148 nisqan yachay wasipi, kachkan Pueblo Viejo nisqan rakipi.  

Simi rimay kichana: Inteligencia emocional ninqan, habilidades sociales nisqan. 
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CAPÍTULO I 

INTRODUCCIÓN 

La inteligencia emocional es de suma importancia, ya que involucra cada una de las 

emociones que expresan los individuos. Los sentimientos indican cómo se encuentra una persona, 

qué cosas le agrandan o qué funciona mal a su alrededor; por tal motivo, en el adecuado manejo de 

las emociones, sentimientos y afectos, se aprende a controlar y moderar las reacciones ante una 

problemática que se presente. 

En la actualidad, las personas están más enfocadas a situaciones ajenas que no son para su 

propio bienestar y no le dan la suficiente importancia a un aspecto tan importante como es la 

inteligencia emocional infantil. Esta es importante, ya que a partir de cómo se influya en la 

educación de los niños, es como la persona se va a desenvolver a lo largo de su vida. Las 

instituciones educativas también influyen en la inteligencia emocional, debido a que los sujetos se 

enfrentan a situaciones difíciles dentro de este mismo contexto. El objetivo general ha sido de 

determinar la relación significativa entre la inteligencia emocional y las habilidades sociales  de los 

niños de 5 años de la I.E.I N° 148 de pueblo viejo. Lo cual ha sido logrado en su totalidad el trabajo 

de investigación se ha estructurado en seis (6)  capítulos, los cuales son los siguientes: 

En el capítulo I, contiene la descripción de situación problemática de la institución 

educativa inicial N° 148 de pueblo viejo, formulación de problema general y especifico, 

fundamentación teórica y práctica, objetivos e hipótesis general de la investigación. 

En el capítulo II, muestra los temas relacionados al marco teórico, se toma en cuenta los 

antecedentes del estudio, los sustentos teóricos respecto a los variables independiente y 

dependientes. 
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En el capítulo III, se presenta la metodología de la investigación. En este punto se explica, 

el tipo, matriz de consistencia, operacionalización de variables, nivel y diseño de investigación, 

población,  recolección de datos, apelación de instrumentos de evaluación, tabulación y 

procesamiento de datos.   

En el capítulo IV, se explica el desarrollo de la investigación que incluyen gráficos 

estadísticos que exponen el avance del estudio aplicado y los resultados obtenidos en el estudio 

realizado. 

En el capítulo V y VI,  nos muestra las conclusiones,  recomendaciones,  finalmente 

indicamos las bibliografía, anexos, cuadro y fotografías etc. 

1.1. Situación del problema 

Una persona humana desde el momento de su nacimiento es un ser social, está en constante 

interacción con su medio social, estableciendo relaciones que le permiten comunicarse de diversas 

formas para lograr entenderse y adaptarse al medio social en el cual nacen. De esta manera el 

aspecto social, el ser humano desde los primeros años de vida, va ligado a aspectos afectivos o 

emocionales, llegando a establecer lazos afectivos cuando el niño encuentra un ambiente 

estimulador y apropiado, pero muchas veces esto no ocurre en el hogar y en la sociedad, las 

instituciones educativas se convierten en el ambiente natural, por lo que es necesario impulsar el 

desarrollo de estos aspectos sociales. 

En los “informes de evaluaciones nacionales e internacionales donde los estudiantes peruanos 

obtuvieron tan bajas calificaciones, se asume como uno de los factores condicionantes de estos 

resultados a la incapacidad emocional de dichos estudiantes, y que las causas más importantes son: 

la baja autoestima, las condiciones socio económicas de la familia y el clima de aula” (MINEDU, 

2015).  
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Es “necesario describir y conocer el contexto que se tiene en las aulas de clase, de los niños y 

niñas del nivel inicial, sitio en el cual se han ignorado las emociones de cada individuo que allí se 

desenvuelve y que posiblemente no saben cómo comprenderlas y tratarlas” (MINEDU, 2015). 

En líneas generales, la educación de alguna manera, ha dejado de lado el hecho comprobado 

de que el cerebro es el órgano especialista en cuestiones emocionales y está directamente 

relacionado con los procesos del aprendizaje y la memoria. 

Corrobora lo afirmado en el párrafo anterior, Goleman (1998) afirma que existen “habilidades 

más importantes que la inteligencia académica a la hora de alcanzar un mayor bienestar laboral, 

personal, académico y social. Constituyendo esto una responsabilidad inmensa para el docente, 

pues debe, además de instruir, también,  formar”. 

Teniendo en cuenta que el entorno social del ser humano cambia radicalmente y que se 

desarrollan en diferentes grupos sociales en donde practican diferentes ( religiones,  costumbres, 

valores,  tradiciones, etc.) en los cuales comparten ideas, creencias y conductas propias de cada uno, 

es importante que el niño aprenda a interactuar con sus iguales conocerlos, respetar sus ideas y 

opiniones. 

Los niños y niñas de 5 años de edad de la Institución Educativa Inicial N° 148  de Pueblo 

Viejo del distrito de Lircay   Angaraes, no es ajena a esta problemática, no son todos capaces de 

reconocer y expresar sus emociones, no se sienten seguros de sí mismos, son poco independientes 

para tomar sus decisiones. No aprecian los sentimientos de los demás, no mantienen relaciones 

mutuas con sus compañeros y no son cooperativos. Así lo describen los docentes y algunas madres 

de familia con los cuales conversamos en una vista y en las actividades preliminares de 

coordinación. 
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Viendo estas dificultades que tienen los niños y niñas de 5 años de edad de la Institución 

Educativa Inicial N° 148  de Pueblo Viejo, en una entrevista con la directora se precisó desarrollar 

un proyecto de investigación sobre la inteligencia emocional y las habilidades sociales de los niños 

que cada vez más se van agudizando en la actualidad, motivo por el cual se formula el 

planteamiento del problema de la necesidad, para perfeccionar las dificultades  de los niños de la 

institución. 

1.2. Formulación del problema 

1.2.1. Problema general 

¿Qué relación existe entre la inteligencia emocional y las habilidades sociales de los niños 

de 5 años de la I.E.I N° 148 de pueblo viejo? 

1.2.2. Problemas específicos 

▪ ¿Qué relación existe entre la motivación de la inteligencia emocional con las habilidades 

sociales de los niños de 5 años de la I.E.I N° 148 de pueblo viejo? 

▪ ¿Qué relación existe entre la empatía de la inteligencia emocional con las habilidades sociales 

de los niños de 5 años de la I.E.I N° 148 de pueblo viejo? 

▪ ¿Qué relación existe entre la actitud de compartir de la inteligencia emocional con las 

habilidades sociales de los niños de 5 años de la I.E.I N° 148 de pueblo viejo? 

 

1.3. Fundamentación teórica 

El fundamento teórico, doctrinario y jurídico para la ejecución de la presente investigación, 

está enmarcado en la siguiente normatividad de Ley General de Educación Nº 28044, en su artículo 

29, plantea que la Educación Básica Regular, está destinada a favorecer el desarrollo integral del 

estudiante, el despliegue de sus potencialidades y el desarrollo de sus capacidades,  conocimientos, 
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actitudes y valores fundamentales que la persona debe poseer para actuar adecuada y eficazmente 

en los diversos ámbitos de la sociedad. 

La inteligencia emocional y habilidad social es la capacidad para interactuar con los demás 

en un contexto social de un modo determinado que es aceptado o valorado socialmente, así como 

personal y mutuamente beneficioso para los demás, así tenemos: Las habilidades básicas, 

intermedias y avanzadas, teniendo en cuenta las dimensiones conductuales,  personal, y situacional. 

1.4. Fundamentación práctica 

La presente investigación se justifica porque beneficia principalmente a niño y niñas, 

profesores y padres de familia de la I.E.I N° 148 de pueblo viejo. Motiva a la utilización  de 

estrategias y dinámicas didácticas, utilizadas en las sesiones, para hacer aflorar y desarrollar 

capacidades reflexivas, analíticas y creativas en su formación integral como personas. 

La elaboración de un proyecto de vida de habilidades sociales en los niños aporta al avance 

y desarrollo de la sociedad netamente práctico, ya que en esta etapa, los niños hace frente a las 

demandas que implican sus roles y responsabilidades cada vez más maduros; por tanto, necesita de 

una adecuada organización; por lo que, el adquirir habilidades sociales para elaborar su proyecto 

de vida permitirá que los niños crezca como persona y maneje las múltiples demandas actuales de 

manera eficiente, satisfaciendo así expectativas en cuanto a su compromiso con la familia, la 

comunidad y la ciudadanía, fomentando así una sociedad saludable. 

1.5. Objetivos de la investigación  

1.5.1. Objetivo general 

Determinar la relación significativa entre la inteligencia emocional y las habilidades 

sociales  de los niños de 5 años de la I.E.I N° 148 de pueblo viejo. 
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1.5.2. Objetivo específico 

▪ Establecer la relación entre la motivación de la inteligencia emocional con las habilidades 

sociales  de los niños de 5 años de la I.E.I N° 148 de pueblo viejo. 

▪ Establecer la relación entre la empatía de la inteligencia emocional con las habilidades 

sociales  de los niños de 5 años de la I.E.I N° 148 de pueblo viejo. 

▪ Establecer la relación entre la actitud de compartir de la inteligencia emocional con las 

habilidades sociales  de los niños de 5 años de la I.E.I N° 148 de pueblo viejo. 

1.6. Hipótesis de la investigación  

1.6.1. Hipótesis general 

Existe una relación significativa entre la inteligencia emocional y las habilidades sociales  

de los niños de 5 años de la I.E.I N° 148 de pueblo viejo. 

1.6.2. Hipótesis específica 

▪ Existe una relación significativa entre la motivación de la inteligencia emocional y las 

habilidades sociales  de los niños de 5 años de la I.E.I N° 148 de pueblo viejo. 

▪ Existe una relación significativa entre la empatía de la inteligencia emocional y las habilidades 

sociales  de los niños de 5 años de la I.E.I N° 148 de pueblo viejo. 

▪ Existe una relación significativa entre la actitud de compartir de la inteligencia emocional y 

las habilidades sociales  de los niños de 5 años de la I.E.I N° 148 de pueblo viejo. 
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CAPÍTULO II  

MARCO TEÓRICO 

2.1. Marco teórico  

2.1.1. Inteligencia emocional 

2.1.1.1. Definición.  La inteligencia emocional hace referencia a los procesos implicados en 

el reconocimiento,  uso, comprensión y manejo de los estados emocionales de uno mismo y de otros 

para resolver problemas y regular la conducta. “Desde esta línea, por un lado, la inteligencia 

emocional hace referencia a la capacidad de una persona para razonar sobre las emociones y por 

otro lado, procesar la información emocional para aumentar el razonamiento” (Salovey, 2001). 

Mayer y Salovey (1997) definen  “la inteligencia emocional es como conjunto de habilidades que 

explican las diferencias individuales en el modo de percibir y/o comprender nuestras emociones. 

Más formalmente, es la habilidad para percibir, valorar y expresar emociones con exactitud”. La 

habilidad para acceder y/o generar sentimientos que faciliten el pensamiento para comprender 

emociones y razonar emocionalmente, y finalmente la habilidad para regular emociones propias y 

ajenas.  

2.2.1.2. Componentes de inteligencia emocional. Martín y Boeck (2012) identifican como 

elementos de la inteligencia emocional los siguientes: 

2.2.1.2.1. Reconocer emociones propias. Esta dimensión consolida la conciencia de uno 

mismo, logrando reconocer las emociones que experimentan las personas, en determinadas 

circunstancias. 

2.2.1.2.2. Saber manejar las propias emociones. Las emociones no son necesariamente 

buenas o males, pero además existe el consenso que éstas se constituyen en mecanismo de defensa y 

supervivencia de la raza humana. Goleman destaca la importancia de autorregularlas y gestionarlas, 

planteando la necesidad de realizar una efectiva educación emocional, para poder manejarlas 
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inteligentemente y a favor nuestro, teniendo en cuenta la importancia que éstas tienen en la vida de las 

personas. 

2.2.1.2.3. Utilizar el potencial existente. Identificar y controlar las emociones no es 

suficiente, también es necesario utilizarlas adecuadamente. Este componente hace referencia a la 

utilidad que el aprendizaje, propia de la educación emocional debe tener, de lo contrario sólo quedará 

en un aspecto retórico y poco útil, existiendo, por lo tanto, la necesidad de ejercitar la persistencia, la 

autoconfianza y el auto concepto positivo de las potencialidades de las personas para sobreponerse a las 

vicisitudes de la vida. 

2.2.1.2.4. Reconocer las emociones en los demás. La comprensión de las emociones  

ajenas, conocida como empatía, precisa de la predisposición de la persona, para identificar las 

emociones ajenas, poniéndose en el lugar de la otra persona. Para ello es necesario saber escuchar, 

concentrarse, comprender los sentimientos y pensamientos de las otras personas, para poder a 

partir de esta información interactuar favorablemente con el propósito de ayudarle. 

2.2.1.2.5. Crear relaciones sociales. El desarrollo de habilidades permite interactuar 

adecuadamente con las otras personas. “En este marco entran en juego las diversas habilidades 

sociales como la asertividad, liderazgo, habilidades comunicativas, entre otras, permitiendo 

establecer un nivel ideal de comunicarnos con los demás, sintonizando con sus emociones e 

interactuando con ellos y ellas”  (Mayer y Salovey, 1997). 

2.2.1.3. Características de la inteligencia emocional. Sintetizando las ideas de Goleman 

(1998) las caracterizan de la inteligencia emocional son: 

▪ Capacidad de motivarnos a nosotros mismos.  

▪ Perseverar en el empeño a pesar de los fracasos.  

▪ Controlar los impulsos.  

▪ Regular nuestros estados de ánimo.  
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▪ Evitar que la angustia interfiera con nuestras facultades racionales.  

▪ Capacidad de empatizar y confiar en los demás.  

2.2.1.4. Evaluación de la inteligencia emocional. Evaluar “la inteligencia emocional es 

fundamental para obtener información sobre el manejo afectivo de la persona”, (Salovey, 2001). 

Existen principalmente tres enfoques evaluativos de la inteligencia emocional que son: 

A. Instrumentos clásicos de medidas, basados en cuestionarios y auto informes que son realizados 

por la propia persona.  

B. Medidas de evaluación de observadores externos basados en cuestionarios que son rellenados 

por otros.  

C. Medidas de habilidad o re ejecución de la inteligencia emocional compuesta por diversas tareas 

emocionales que la persona debe cumplir.  

2.2.1.5. Desarrollo de la inteligencia emocional. La vinculación temprana con la familia 

puede tener impactos sustanciales sobre las emociones y la personalidad subsecuentes. “Numerosos 

descubrimientos sugieren que el ajuste emocional en la vida está profundamente influenciado por 

la calidad que exista en la vinculación con la madre y la familia” (Rodríguez, 2006). 

Bartolomé (2006) afirma que con el fin de propiciar una estimulación adecuada en torno al 

desarrollo de la inteligencia emocional se propone:  

▪ Sonreír, ya que la serotonina es muy importante para la vida emocional de un niño en tanto que 

influye en muchos sistemas corporales como: la temperatura del cuerpo, la presión sanguínea, la 

digestión, el sueño y además puede ayudar a los pequeños a enfrentar todo tipo de estrés, 

inhibiendo una sobrecarga de energía en el cerebro.  

▪ Brindar atención positiva, ya que significa brindar aliento y apoyo emocional, en forma que 

resulten claramente reconocidos por el niño.  
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▪ El juego es muy importante para el crecimiento corporal; mediante el juego el niño aprende a 

descubrir y experimentar, descubre cualidades de los objetos, observa relaciones causa efecto, se 

sitúa en el espacio y calcula distancias.  

▪ Correr es el mejor ejercicio para aliviar tensiones y producir endorfinas; servirá para fomentar la 

autoestima, la seguridad en sí mismos, los aleje de temores y fobias, les da confianza y es un 

hábito positivo.  

▪ Cuando alguien llora, no le reprima ni permita que nadie critique su llanto, cuando esto pase, 

invítelo a contarle la causa por la cual lloró y si es posible, ayúdelo a solucionar su problema.  

▪ Es importante permitir que se toquen colores y texturas de objetos y se exprese con ellos 

libremente, ya que se podrá detectar su libre pensamiento; así como algunos estados de ánimo.  

▪ La música y el canto tienen efectos no sólo aliviadores de tensión, sino que actúan de manera 

fisiológica sobre el organismo  

Estas actividades o sugerencias son una manera de fortalecer el desarrollo de la inteligencia 

emocional de los niños; ya que si no se ejecutan estas puede que el niño se enfrente ante situaciones 

problemáticas; por eso la insistencia de trabajar con estas a temprana edad y prepararlos para 

enfrentarse y resolver los problemas de la vida cotidiana. 

2.2.1.6. Habilidades que intervienen en la inteligencia emocional. Para Steiner (1997) la 

“madurez emocional está dada por la capacidad que permite actuar de manera inteligente ante 

situaciones que podrían deparar gran tensión”. Para ello, se deben adquirir las siguientes 

habilidades: 

▪ Conocer nuestros propios sentimientos: como el amor, la vergüenza, el orgullo y explicar por 

qué es que se dan en cada uno , buscando entender la intensidad que poseen y categorizarlas, por 

ejemplo en pequeñas escalas.  
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▪ Experimentar empatía: lo cual involucra reconocer los sentimientos de las demás personas, 

comprender porque se sienten así, en resumen, sentirvcon losvdemás y experimentar con las 

emociones de los otros como si fueran propias.  

▪ Aprender a manejar las emociones: lo cual implica controlarlas y saber cuándo y cómo 

expresarla y de qué maner afectan a los demás. Es necesario conformar propios sentimientos 

positivos.  

▪ Reparar el daño emocional: que conlleva a disculparse con otros cuando cometen errores 

emocionales y se hiere a los demás.  

▪ Combinarlo todo: ello implica una interactividad emocional que permite captar los 

sentimientos de quienes nos rodean y darse cuenta de sus estados emocionales para interactuar 

con ellos de manera afectiva.  

2.2.1.7. Educación emocional. Para Sarmiento (2000) la “educación emocional es el 

conocimiento, la aceptación y la comprensión de los sentimientos y emociones para el buen manejo 

del autocontrol, y que lleva a la persona a la madurez emocional”.  

Steiner (1997) define la “educación emocional como la capacidad para comprender las emociones, 

la capacidad para expresarlas de una manera productiva y la capacidad para escuchar a los demás y 

para sentir empatía respecto de sus emociones”. 

Con la educación emocional aprendemos todos los días a manejar nuestra capacidad de raciocinio 

y a utilizar adecuadamente las emociones para ejercer influencia en ciertos factores del éxito en una 

carrera u organización, por ejemplo:  

▪ La toma de decisiones  

▪ Liderazgo  

▪ Avances decisivos, técnicos y estratégicos  
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▪ Comunicación abierta y franca  

▪ Relaciones de confianza y trabajo en equipo  

▪ Creatividad e innovación  

2.2.1.8. La inteligencia emocional en la educación. Zavala (1995) sostiene que el “sistema 

educativo, una de las instituciones sociales por excelencia, se encuentra inmerso en un proceso de 

cambios enmarcados en el conjunto de transformaciones sociales propiciadas por la innovación 

tecnológica”, por el desarrollo de las tecnologías de la información y de la comunicación, por los 

grandes cambios que se producen en las relaciones sociales, y por una nueva concepción de las 

relaciones tecnología sociedad que determinan las relaciones tecnología educación. 

La experiencia muestra que para facilitar el aprendizaje y la creatividad, es fundamental el 

desarrollo, tanto de la vida intelectual como de la emocional, porque no es suficiente contar con las 

máquinas más modernas y las mejores instalaciones, si falta la motivación, el compromiso y el 

espíritu de cooperación. 

2.2.1.9. La inteligencia emocional en la escuela. Guadalajara (2003) “sostiene que si nos 

detenemos en el tipo de educación implantada hace unos años, podremos observar cómo los 

profesores preferían a los niños conformistas, que conseguían buenas notas y exigían poco”. De 

esta forma se estaba valorando más a los aprendices receptivos y los discípulos, más que a los 

aprendices activos. 

Goleman (998) ha “llamado a esta educación de las emociones, alfabetización emocional o 

escolarización emocional. Según él, lo que se pretende con ésta es enseñar a los alumnos a modular 

su emocionalidad desarrollando su inteligencia emocional”.  

Los objetivos que se persiguen con la implantación de la inteligencia emocional en la escuela, serían 

los siguientes:  
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A. Detectar casos de pobre desempeño en el área emocional.  

B. Conocer cuáles son las emociones y reconocerlas en los demás.  

C. Clasificarlas en sentimientos, estados de ánimo, etc.  

D. Modular y gestionar la emocionalidad.  

E. Desarrollar la tolerancia a las frustraciones diarias.  

F. Prevenir el consumo de drogas y otras conductas de riesgo.  

G. Desarrollar la resiliencia.  

H. Adoptar una actitud positiva ante la vida.  

I. Prevenir conflictos interpersonales.  

J. Mejorar la calidad de vida escolar.  

2.2.1.10. Relación de las emociones con el estudio y el aprendizaje. Según Goleman (1998) 

“las emociones juegan un papel muy importante en nuestros estudios y nuestro aprendizaje en todas 

las etapas de la vida la escolar, la universitaria y la del aprendizaje permanente a que hoy nos obligan 

las responsabilidades profesionales y ejecutivas”. 

Hay cuatro niveles en los que nuestros estados emocionales pueden afectar nuestro aprendizaje: 

1. En una etapa inicial ( predisposición,  motivación,  interés).  

2. En una etapa intermedia (perseverancia,  persistencia,  regularidad del estudio).  

3. En una etapa de obstáculos (manejo de las dificultades, de la frustración o de la adversidad).  

4. En una etapa final (equilibrio emocional en el examen de nuestros conocimientos o en la 

aplicación de los mismos).  

2.2.1.4. Habilidades sociales.  

2.2.1.4.1. Definición de habilidades sociales. Según Caballo (2005) las habilidades sociales 

“son un conjunto de conductas que permiten al individuo desarrollarse en un contexto individual o 
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interpersonal expresando sentimientos,  actitudes,  deseos,  opiniones o derecho de un modo 

adecuado a la situación”. 

Las “habilidades sociales son un conjunto de competencias conductuales que posibilitan que el niño 

y niña mantenga relaciones sociales positivas con los otros y que afronte, de modo efectivo y 

adaptativo, las demandas de su entorno social” (Monjas y Gonzales , 1998). 

Figura 1 

Habilidades sociales  

 

 

 

 

 

 

Fuente: (Monjas y Gonzales, 1998). 

2.2.1.5. Tipos de habilidades sociales.  Según Fernández (2004) "existe un gran número de 

habilidades sociales, su pormenorización y detalle depende del criterio que se elija para agruparlas”. 

Podemos encontrar categorías referidas a contextos somos familiar, laboral, personal; a personas 

con las que se utilizan como niños, adultos,  profesionales,  conocidos,  desconocidos, compañeros 

de trabajo, o al área concreto al que se refieran, como habilidades básicas de interacción social, 

habilidades para hacer amigos, habilidades conversacionales,  habilidades relacionadas con 

sentimientos, emociones y opiniones, habilidades de resolución de problemas interpersonales, etc. 

2.2.1.5.1. Habilidades relacionadas con la comunicación no verbal. Algunos niños tienen 

grandes dificultades para comunicarse de forma oral. La comunicación no verbal puede ser, la que, 
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en muchas ocasiones, les va ayudar a trasmitir más claramente la idea que quieren comunicar. “Las 

habilidades más sencillas relacionadas con la comunicación no verbal son: la mirada, la expresión 

facial, la sonrisa, la postura corporal, el contacto físico, la apariencia personal” (Fernández, 2004, 

p. 86).  

2.2.1.5.2. Habilidades relacionadas con la comunicación verbal. Las habilidades sociales 

relacionadas con la comunicación verbal se ponen en práctica en múltiples y diferentes situaciones 

de la vida cotidiana. “Si desde pequeños acostumbramos a los niños a utilizarlos, se convertirán en 

conductas espontaneas que les facilitarán la relación con los demás” (Fernández, 2004, p. 87). Estas 

son: los saludos, las presentaciones, pedir favores y dar las gracias, pedir disculpas, unirse al juego 

de otros niños, iniciar, mantener y finalizar conversaciones.  

2.2.1.5.3. Habilidades relacionadas con la expresión de emociones. El “hecho de expresar 

emociones significa comunicar a otras personas como nos sentimos, cual es nuestro estado de ánimo 

en ese momento, además es de esperar que la otra persona, al comunicares nuestros sentimientos 

de forma adecuada, adopte una actitud empática y sepa comprender el porqué de nuestras 

emociones” (Fernández, 2004, p. 89). 

2.2.1.5.4. Habilidades para lograr un auto concepto positivo. Aquí trataremos sobre la 

autoestima. La autoestima consiste en la visión más profunda que cada cual tiene de sí mismo, y la 

aceptación positiva de la propia identidad. “La mayoría de los niños con discapacidad intelectual 

perciben con mayor intensidad sus puntos débiles y sus limitaciones, lo que les puede provocar un 

sentimiento de inseguridad y de no aceptación hacia sí mismos que surge con mayor intensidad en 

la etapa de la adolescencia” (Fernández, 2004, p. 91). 

2.2.1.6. Componentes de habilidades sociales. Caballo (2005) manifiesta que las 

habilidades sociales están conformadas por tres componentes: 
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2.2.1.6.1. Componentes conductuales. Los componentes conductuales son las formas como 

las personas se muestran externamente. Estas conductas basadas en una formación y aprendizaje 

personal, familiar y social están constituidos por:  

A. Componentes no verbales: la mirada, la sonrisa, los gestos, la expresión facial, la postura, la 

expresión corporal, la distancia, la proximidad, la apariencia personal, etc. 

B. Componentes paralingüísticos: considera a la voz y su tono,  claridad,  velocidad,  timbre; 

tiempo del habla, perturbaciones del habla y fluidez del habla.  

C. Componentes verbales: contenido general (peticiones de nuevas conductas, contenido de 

anuencia, contenido de aprecio, autor revelaciones, refuerzos verbales, humor, verbalizaciones 

positivas, claridad, etc. 

2.2.1.6.2. Componentes cognitivos. Las situaciones y el ambiente influyen en los 

pensamientos, sentimientos y acciones de todos los individuos. Todos buscan algunas situaciones 

y evitan otras, es decir se deja afectar por las situaciones, pero también afecta a lo que está pasando; 

contribuyendo así a los cambios en las condiciones situacionales y ambientales para sí mismo como 

para los demás. Es aquí donde intervienen los procesos cognitivos en el que se percibe, construye 

y evalúa las situaciones y los acontecimientos. 

2.2.1.6.3. Componentes fisiológicos. Está constituido por la tasa cardíaca, la presión 

sanguínea, el flujo sanguíneo, las respuestas electro dermal. Todo esto se justifica debido al 

problema de registrar los elementos cognitivos de una manera fiable y a la dificultad de disponer 

de los aparatos precisos y de obtener medidas fisiológicas de los sujetos. 

2.2.1.7. Desarrollo de las habilidades sociales en los niños. El “aprendizaje de las 

habilidades sociales inicia desde el nacimiento a través de proceso de socialización, diversos 

enfoques evolutivos coinciden en señalar que en los años preescolares o de niñez temprana” 



17 

 

(Papalia, Wendkos y Feldman, 2001). Las adquisiciones motrices y mentales favorecen el 

desarrollo social y emocional del niño, por lo que la enseñanza y práctica de habilidades sociales 

resulta fundamental. Alrededor de los 3 años, los niños adelgazan y crecen tanto el tronco como las 

piernas y los brazos, aunque la cabeza es relativamente más grande que otras partes del cuerpo, las 

que, a su vez, siguen su crecimiento tomando cada vez más el aspecto de un adulto. 

2.2.1.8. Habilidades sociales en los niños de 5 años de edad. El período de los años 

preescolares es fundamental para el desarrollo de las capacidades sociales, ya que las adquisiciones 

motrices, sensoriales y cognitivas permiten que el niño se incorpore al mundo social de un modo 

más amplio. Por su parte, el conocimiento sobre sí mismo y la diferenciación sexual facilita que su 

comportamiento social sea más elaborado y eficaz. Además, las relaciones con los otros suelen ir 

asociadas a expresiones emocionales por lo que, sobre todo después de los 2 años, los niños son 

capaces de reconocer sus propios estados emotivos como también los de los demás. “En este 

período, el aprendizaje de las habilidades sociales posibilita en el niño el conocimiento de pautas, 

reglas y prohibiciones, la conformación de vínculos afectivos, la adquisición de comportamientos 

socialmente aceptables, entre otros aprendizajes” (Guadalajara, 2003). Este proceso es complejo, 

ya que debe posibilitar la adaptación del niño a diferentes grupos y contextos. Monjas y Gonzales 

(1998) ofrecen algunos ejemplos de habilidades sociales. 

▪ Dar los buenos días. 

▪ Disculparse por haber llegado tarde a clase. 

▪ Unirse a los juegos de los demás. 

▪ Expresar enfado a un grupo de compañeros. 

▪ Expresar agradecimiento. 

▪ Pedir un favor a una compañera. 
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▪ Ofrecer consuelo a otra persona.  

▪ Solucionar un conflicto. 

▪ Expresar tu opinión en un debate. 

▪ Ayudar a los demás. 

▪ Jugar o pasar el rato con amigos. 

▪ Saber finalizar una conversación. 

▪ Saber aceptar una crítica e incluso hacerla uno mismo. 

▪ Guardar silencio en una reunión respetando el turno de palabra. 

2.2. Antecedentes de la investigación   

2.2.1. A nivel internacional 

 “Creatividad y su influencia en el Coeficiente Intelectual del Niño” (González, 2016), 

estudio realizado en el Colegio el Pilar, del Municipio de Quetzaltenango. Universidad Rafael 

Landívar México. Previo a conferirle en el grado académico de Licenciada, título de Psicóloga 

Clínica. Se planteó la siguiente interrogación ¿Cómo la creatividad influye en el coeficiente 

intelectual del niño?, se realizó con el objetivo de establecer la influencia de la creatividad en el 

coeficiente intelectual del niño, el estudio fue realizado en el Colegio el Pilar de Quetzaltenango. 

Se tuvo como población a 95 niños, de los cuales se toma como muestra a 75 niños que están 

comprendidos entre las edades de 4 y 5 años, de sexo masculino y femenino. Para llevar a cabo esta 

investigación se utilizaron dos pruebas psicométricas, la prueba IG 82; con el objetivo de identificar 

los niveles de coeficiente intelectual y la prueba de creatividad para determinar los niveles de 

creatividad en los niños, para realizar el estudio se correlacionaron ambos resultados. El resultado 

de la investigación fue una correlación significativa y fiable, comprobando que la influencia de la 

creatividad en el coeficiente intelectual de los niños es positiva. 
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2.2.2. A nivel nacional 

 “Inteligencia emocional y habilidades sociales en estudiantes de segundo grado de primaria 

de la institución educativa 3085 Pedro Vilca Apaza, 2018” (Malca, 2018) , tuvo como objetivo 

general determinar las relaciones entre la inteligencia emocional y las habilidades sociales en 

estudiantes de segundo grado de primaria de la institución educativa 3085  Pedro Vilca Apaza, 

2018. La investigación se desarrolló bajo el enfoque cuantitativo; la investigación fue de tipo básica 

con un nivel descriptivo,  correlacional; diseño no experimental con corte transversal; la población 

estuvo conformada por 60 estudiantes de segundo grado de primaria de la institución educativa 

3085 Pedro Vilca Apaza,  2018. Se aplicó la técnica de la encuesta con cuestionario tipo escala de 

Likert para la variable inteligencia emocional y para la variable habilidades sociales. En la 

investigación, se ha encontrado que existe una correlación directa entre la variable inteligencia 

emocional y habilidades sociales (rs=0,790), en estudiantes de segundo grado de primaria de la 

institución educativa 3085  “Pedro Vilca Apaza”, además está relación es muy significativa 

(p˂.000)  con un nivel de significancia de α = .01 y p = .000. 

“Inteligencia Emocional y Habilidades Sociales en los Estudiantes del 2º Año de educación 

secundaria de la I.E. Francisco Lizarzaburu, El Porvenir, 2018” (Cruzalegui, 2019), en su tesis tuvo 

como objetivo de establecer la relación que existe entre “Inteligencia Emocional y Habilidades 

Sociales en los Estudiantes del 2º Año de educación secundaria de la I.E. Francisco Lizarzaburu, El 

Porvenir,  2018”, para alcanzar este objetivo se trabajó con una población muestral conformada por 

185 niños de segundo grado de educación secundaria de la I.E. Francisco Lizarzaburu, El Porvenir, 

Para comprobar la hipótesis se utilizó un diseño correlacional, los instrumentos de recojo de datos 

que se emplearon lo constituyeron el Test TMMS 24 de Inteligencia Emocional y el Test de 

habilidades sociales de Goldstein et.Al.1980, para encontrar el nivel de correlación se trabajó con 
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el coeficiente de Pearson y la validación de la hipótesis se realizó con la t de Student para grupos 

correlacionados, con un valor crítico del 5%. Los resultados indicaron que el nivel de inteligencia 

emocional es adecuado en un 58.4% y excelente en un 37.8% en los estudiantes del 2º año de 

educación secundaria de la I.E. Francisco Lizarzaburu, El Porvenir, 2018. El nivel de habilidades 

sociales, siendo de nivel alto en un 62.7% y un 36.8% en un nivel medio, en los estudiantes del 2º 

año de educación secundaria de la I.E. Francisco Lizarzaburu, El Porvenir, 2018. Se determinó la 

relación que existe entre las dimensiones de la inteligencia emocional y las dimensiones de las 

habilidades sociales encontrando que existe relación moderada y significativa entre habilidades 

relacionadas con los sentimientos y la atención emocional (rs=0.450;  p<0.05); existe relación 

moderada y significativa entre habilidades relacionadas con los sentimientos y la reparación 

emocional (rs=0.402;  p<0.05); existe relación moderada y significativa entre habilidades 

alternativas y la reparación emocional  (rs=0.450; p<0.05); y por último también existe una relación 

moderada y significativa entre las habilidades de planificación y la atención emocional (rs=0.438;  

p<0.05); las otras dimensiones también presentan relaciones bajas pero significativas; en los 

estudiantes del 2º año de educación secundaria de la I.E. Francisco Lizarzaburu, El Porvenir, 2018. 

“Juego simbólico en las habilidades sociales en niños y niñas de 5 años, de la Institución 

Educativa Inicial N° 107” (Romero y Corichahua, 2017), esta tesis tuvo como objetivo principal 

determinar la influencia del juego simbólico en el desarrollo de las habilidades sociales en los niños 

y niñas de 5 años de edad, en la Institución Educativa Inicial N° 107 “Los Rojitos” Huancavelica. 

Metodología se aplicó el enfoque cuantitativo con un tipo de investigación aplicada de nivel 

explicativo, método científico experimental longitudinal en donde la población estuvo conformada 

por 142 niños y niñas de 5 años de edad de dicha institución y la muestra estuvo conformada por 

30 niños en donde el muestreo fue probabilístico aleatorio y para la recolección de datos se empleó 
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la técnica de la observación y el instrumento fue la escala de apreciación. Resultados: obtuvieron 

que el 96.7% que corresponde a 29 estudiantes tienen buenas habilidades sociales, asimismo se 

obtuvo mediante la prueba de hipótesis un valor de t igual a 1.69 el cual fue menor a t calculado 

que fue de 32.71 por lo que rechazaron la hipótesis nula y aprobaron la hipótesis alterna a un nivel 

de significancia de 0.05.  Conclusión: llegaron a la conclusión donde el juego simbólico influye de 

manera significativa en el desarrollo de las habilidades sociales en niños de 5 años de edad. 
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CAPÍTULO III  

METODOLOGÍA DE LA INVESTIGACIÓN 

3.1. Tipo de investigación  

El presente estudio es de tipo cuantitativo,  Hernández,  Fernández y Baptista (2014) 

“precisaron que se emplea métodos matemáticos y estadísticos para procurar y analizar la 

información sobre variables del estudiando”. 

3.2. Matriz de consistencia 
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3.2.1. Matriz de consistencia 

 

Problema Objetivos Hipótesis Variables Metodología 

General 

¿Qué relación existe entre la 

inteligencia emocional y las 
habilidades sociales de los niños 

de 5 años de la I.E.I N° 148 de 

pueblo viejo? 

Específico 

▪ ¿Qué relación existe entre la 

motivación de la 

inteligencia emocional con 
las habilidades sociales de 

los niños de 5 años de la I.E.I 

N° 148 de pueblo viejo? 

▪ ¿Qué relación existe entre la 

empatía de la inteligencia 

emocional con las 

habilidades sociales de los 

niños de 5 años de la I.E.I N° 
148 de pueblo viejo? 

▪ ¿Qué relación existe entre la 

actitud de compartir de la 
inteligencia emocional con 

las habilidades sociales de 

los niños de 5 años de la I.E.I 

N° 148 de pueblo viejo? 
 

 

 

 
 

General 

Determinar la relación 

significativa entre la inteligencia 
emocional y las habilidades 

sociales  de los niños de 5 años de 

la I.E.I N° 148 de pueblo viejo. 

Específico 

▪ Establecer la relación 

entre la motivación de la 

inteligencia emocional 
con las habilidades 

sociales  de los niños de 5 

años de la I.E.I N° 148 de 

pueblo viejo. 

▪ Establecer la relación 

entre la empatía de la 

inteligencia emocional 

con las habilidades 
sociales  de los niños de 5 

años de la I.E.I N° 148 de 

pueblo viejo. 

▪ Establecer la relación 

entre la actitud de 

compartir de la 

inteligencia emocional 
con las habilidades 

sociales  de los niños de 5 

años de la I.E.I N° 148 de 

pueblo viejo. 
 

General 

Existe una relación significativa 

entre la inteligencia emocional y 
las habilidades sociales  de los 

niños de 5 años de la I.E.I N° 148 

de pueblo viejo. 

Específico 

▪ Existe una relación 

significativa entre la 

motivación de la inteligencia 
emocional y las habilidades 

sociales  de los niños de 5 años 

de la I.E.I N° 148 de pueblo 

viejo. 

▪ Existe una relación 

significativa entre la empatía 

de la inteligencia emocional y 

las habilidades sociales  de los 
niños de 5 años de la I.E.I N° 

148 de pueblo viejo. 

▪ Existe una relación 
significativa entre la actitud de 

compartir de la inteligencia 

emocional y las habilidades 

sociales  de los niños de 5 años 
de la I.E.I N° 148 de pueblo 

viejo. 

 

 
 

 

V.I.: 

Inteligencia 

emocional  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

V.D.: 

Habilidades 

sociales 

 
 

1. Tipo de investigación:  Cuantitativo 

2. Nivel de investigación:  Explicativa 

3. Diseño de investigación: No 
experimental descriptiva correlacional. 

 

 

 
 

 

 

 
 

Donde: 

M            : Muestra 

O1            : Inteligencia emocional 

R             : Relación entre las dos 

variables 

O2            : Habilidades sociales 

 

4. Población: La población está 

constituida por 25 niños de cinco años 

de edad de la I.E.I N°148 de pueblo 

viejo de Lircay. 

 

5. Muestra: Para la muestra se tomó toda 

la población  que está constituida por 
25 niños de cinco años de edad de la 

I.E.I N°148 de pueblo viejo de Lircay. 

 

6. Muestreo: Es no probabilístico. 
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3.2.2. Operacionalización de variables 

 

 

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES ÍTEMS 

ESCALA Y 

MEDICIÓN 

 

 

 

 

 

V.I.: 

Inteligencia 

emocional  

 

 

X.1. 
Motivación 

 

▪ Y.1.1. Participa activamente cuando la 

maestra lo solicita.  

▪ Y.1.2. Persiste en el logro de una actividad 
lúdica a pesar de los obstáculos. 

▪ Y.1.3. Responde a las preguntas hechas 

por la maestra.  

▪ Y.1.4. Explora el material para adquirir un 
nuevo aprendizaje. 

 

01, 

02, 

03, 

04, 

 

Escala: 

Nominal 

 

Medición:    

Likert 
1=Nunca  

2=A Veces 

3=Siempre 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

X.2. 
Empatía 

 

▪ Y.2.1. Comprende a sus compañeros 
cuando están tristes.  

▪ Y.2.2. Muestra preocupación cuando un 

compañero de clase está enfermo 

▪ Y.2.3. Ayuda a sus compañeros a resolver 
algún problema.  

▪ Y.2.4. Cuando se sanciona comprende el 

motivo de la sanción 

05, 

06, 

07, 

08, 

 

 

X.3. 
Actitud de 

compartir 

 

▪ Y.3.1. Disfruta las actividades realizadas 
en grupo de sus compañeros 

▪ Y.3.2. Acepta sugerencias de sus 

compañeros del juego 

▪ Y.3.3. Respeta las reglas establecidas en 
los juegos 

▪ Y.3.4. Se muestra ordenado cuando 

trabaja en grupo 

 

09, 

10, 

11, 

12, 

 

V.D.: 

Habilidades 

sociales 

 

Y.1. 
Habilidades 

Alternativas 

 

▪ Y.1.1. Defiende sus derechos dando a 
conocer desde su punto de vista 

▪ Y.1.2. Conserva el control cuando los 

demás hacen bromas 

▪ Y.1.3. Sabe pedir permiso para hacer algo 
a la persona indicada 

▪ Y.1.4. Se mantienes al margen de 

situaciones de problemas ocasionadas  

 

13, 

14, 

15, 

16 

 

Y.2. 
Habilidades 

conversacionales 

 

▪ Y.2.1. Se une al dialogo de las actividades 

que mantienen otros niños  
▪ Y.2.2. Participa rápidamente en 

actividades y conversaciones con otros 

niños  

▪ Y.2.3. Inicia una conversación con los 
niños de su institución 

▪ Y.2.4. Cuando abandona a un conjunto de 

niños les saluda 

 

17, 

18, 

19, 

20 
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3.3. Nivel de investigación 

“La investigación de nivel explicativo se encargó de buscar el porqué de los hechos mediante 

el establecimiento de relaciones causa efecto para obtener un resultado mediante la prueba de 

hipótesis” (Rodriguez, s.f.). 

El nivel de investigación que se asume es explicativo porque se explicará las variables 

inteligencia emocional y habilidades sociales y cuáles son las que predominan o escasean en los 

niños de 5 años de edad de la Institución Educativa Inicial N°148 de pueblo viejo. 

3.4. Diseño de la investigación 

Gómez (2006) menciona “que el diseño no experimental solo se observan las variables, sin 

intervención alguna” (p.102).  

Hernández,  Fernández y Baptista (2014) “sostiene que una investigación descriptivo 

correlacional tiene como propósito evaluar la relación que existe entre dos o más variables, 

conceptos o categorías, en un contexto particular”. 

El presente estudio pertenece a una investigación de tipo diseño no experimental,  descriptivo 

correlacional, porque accede a medir la relación significativa de dependencia entre las variables: 

inteligencia emocional y habilidades sociales; además, el recojo de información se realizará en un 

mismo momento.   

Por tanto, el diseño de la investigación es: 
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Donde:  

M  : Muestra 

O1          : Inteligencia emocional 

R : Relación entre las variables 

O2    : Habilidades sociales 

3.5.  Población y muestra 

3.5.1.  Descripción de la población 

Según Hernández, Fernández y Baptista (2014)  “la población es el universo de individuos 

o aquellos que conforman el ámbito de estudio, son aquellos que conformaran parte del ámbito 

donde se estudiara con ayuda de la recolección de datos” (p. 154). 

La población está constituida por 25 niños de cinco años de edad de la I.E.I N°148 de pueblo 

viejo de Lircay. 

3.5.2.  Selección de la muestra 

“La muestra es un sub conjunto de la población a estudiar por consiguiente se trabajará de 

una manera muy rigurosa para encontrar los datos necesarios, lo cual se tendrá que definir con la 

mayor exactitud posible y además será lo más representativo de la población para poder llegar a un 

resultado global” (Hernández, Fernández y Baptista, 2014, p. 154). 

La población está constituida por 25 niños de cinco años de edad de la I.E.I N°148 de pueblo 

viejo. La muestra es la misma de la población por ser pequeña, como nos muestra en la siguiente 

tabla: 

Tabla 1 

Selección de muestra  

N° Institución Educativa Sección Varones Mujeres Total 

01 I.E.I N°148 de Pueblo Viejo  Única 10 15 25 

Fuente: (Nómina de matrícula, 2021) 
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3.5.3. Tipo de muestreo 

“El muestreo no probabilísticas, también llamadas muestras dirigidas, suponen un 

procedimiento de selección informal. Se utilizan en muchas investigaciones, y a partir de ellas, se 

hacen inferencias sobre la población” (Hernández,  Fernández y Baptista, 2014, p. 326). 

El tipo de muestreo será no probabilístico; puesto que todos los elementos de la población 

tienen la misma probabilidad de ser elegidos como muestra. 

3.6. Recolección de datos 

Como técnica se empleó la encuesta, según Arias (2012) “la encuesta se usa para recolectar 

datos de un grupo que han sido seleccionado a través de un tipo de muestreo” (p. 56). 

3.6.1. Aplicación de instrumento de evaluación, tabulación y procesamiento 

3.6.1.1. Aplicación de instrumento de evaluación. El instrumento aplicado fue el 

cuestionario, Arias (2012) señaló que los “cuestionarios son aplicados de modo directo y 

completados por ellos mismos” (p. 57). 

Para el presente investigación se aplicará como instrumento de recolección de datos el 

cuestionario con un total de 20 preguntas. El cuestionario para las variables de estudio se utilizará 

una escala nominal con una medición de escala de Likert de la siguiente manera: 1=Nunca, 2=A 

veces, 3=Siempre. 

3.6.1.2. Tabulación y procedimientos. Inmediatamente de aplicar la técnica e instrumento 

de recolección de datos se organiza toda la información acopiada en matrices de datos para realizar 

su análisis e interpretación, los datos cuantitativos se organizan en tablas de variables y datos en 

archivos utilizando el programa Excel y  SPSS, para procesar y obtener valores estadísticos de 

centralización y dispersión,  tablas de frecuencias, valores porcentuales y gráficos. 



28 

 

Para la prueba de confiabilidad del instrumento se determinó por el coeficiente de Alfa de 

Cronbach, que es aplicable para determinar la confiabilidad en escalas cuyos ítems tienen como 

respuesta más de dos alternativas. La prueba de T Student se utilizó para la validación de la 

hipótesis de la investigación con un nivel de confianza de 95%, con la finalidad de evaluar si los 

resultados obtenidos de la investigación se aceptan significativamente.  
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CAPÍTULO IV 

ANÁLISIS DE RESULTADOS 

4.1. Análisis de resultados 

4.1.1. Confiabilidad del instrumento 

El criterio de confiabilidad del instrumento se determinó en la presente tesis por el 

coeficiente de Cronbach, ya que es el indicador más utilizado para cuantificar la consistencia 

interna de un instrumento que puede tomar valores entre 0 y 1, donde: 0 significa confiabilidad nula 

y 1 representa confiabilidad total. Entre las escalas empleadas se tienen las mostradas en el cuadro 

siguiente. 

Tabla 2 

Criterios de confiabilidad  Alfa de Cronbach 

0,53 a menos Confiabilidad nula 

0,54 a 0,59  Confiabilidad baja 

0,60 a 0,65  Confiable 

0,66 a 0,71  Muy Confiable 

0,72 a 0,99  Excelente Confiabilidad 

Fuente: (Herrera, 1998) 

 

Cuanto menor sea la variabilidad de respuesta de los encuestados, es decir haya 

homogeneidad en las respuestas dentro de cada ítem, mayor será el Alfa de Cronbach. 

Tabla 3 

Resumen de procesamiento de casos 

 N° % 

Casos 
Válido 25 100,0 

Excluidoa 0 ,0 

 Total 25 100,0 
Fuente: (Elaboración propia, 2021) 

Se puede analizar en la tabla que, de un total de 25 casos procesados para la variable, se han 

considerado validos un total de 25 casos y no se han excluido ninguno. 
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Tabla 4 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach 
Alfa de Cronbach basada en elementos 

estandarizados 
N° de elementos 

,952 ,952 20 
Fuente: (Elaboración propia, 2021) 

En la tabla se puede interpretar que el valor de Alfa de Cronbach es de 0,952 o 95,2%, la 

cual indica una excelente confiabilidad los casos procesados para la presente investigación. 

Tabla 5 

Estadísticas de total de elemento 

 

Media de escala si el 

elemento se ha 

suprimido 

Varianza de 

escala si el 

elemento se ha 

suprimido 

Correlación 

total de  

elementos 

corregida 

Alfa de 

Cronbach si el 

elemento se ha 

suprimido 

X1 47,40 18,250 ,465 ,987 

X2 47,36 18,740 ,427 ,998 

X3 47,32 20,143 ,193 ,937 

X4 47,44 19,423 ,280 ,521 

X5 47,44 20,007 ,190 ,537 

X6 47,28 19,710 ,265 ,925 

X7 47,32 22,393  ,150 ,989 

X8 47,48 22,427  ,155 ,592 

X9 47,20 22,083  ,100 ,977 

X10 47,32 20,393 ,130 ,947 

X11 47,48 21,343  ,015 ,973 

X12 47,28 20,627 ,117 ,949 

Y13 47,28 19,127 ,411 ,904 

Y14 47,40 19,917 ,202 ,535 

Y15 47,24 20,023 ,251 ,929 

Y16 47,36 18,907 ,398 ,903 

Y17 47,40 20,333 ,164 ,941 

Y18 47,16 20,890 ,106 ,949 

Y19 47,56 20,507 ,106 ,952 

Y20 47,24 19,190 ,404 ,5906 

Fuente: (Elaboración propia, 2021) 
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Tabla 6 

Estadísticos descriptivos 

 N° Rango Mínimo Máximo Media 
Desviación 

estándar 
Varianza 

X1 25 2 1 3 2,44 ,768 ,590 

X2 25 2 1 3 2,48 ,714 ,510 

X3 25 2 1 3 2,52 ,714 ,510 

X4 25 2 1 3 2,40 ,764 ,583 

X5 25 2 1 3 2,40 ,764 ,583 

X6 25 2 1 3 2,56 ,712 ,507 

X7 25 2 1 3 2,52 ,714 ,510 

X8 25 2 1 3 2,36 ,757 ,573 

X9 25 2 1 3 2,64 ,638 ,407 

X10 25 2 1 3 2,52 ,770 ,593 

X11 25 2 1 3 2,36 ,810 ,657 

X12 25 2 1 3 2,56 ,712 ,507 

Y13 25 2 1 3 2,56 ,651 ,423 

Y14 25 2 1 3 2,44 ,768 ,590 

Y15 25 2 1 3 2,60 ,645 ,417 

Y16 25 2 1 3 2,48 ,714 ,510 

Y17 25 2 1 3 2,44 ,712 ,507 

Y18 25 2 1 3 2,68 ,627 ,393 

Y19 25 2 1 3 2,28 ,792 ,627 

Y20 25 2 1 3 2,60 ,645 ,417 

N° válido 

(por lista) 
25       

Fuente: (Elaboración propia, 2021) 

Tabla 7 

Estadísticas de elemento de resumen 

  Media  Mínimo  Máximo  Rango 
 Máximo 

/ Mínimo 

 

Varianza 

N° de  

elemen

tos 

Medias de 

elemento 
2,492 2,280 2,680 ,400 1,175 ,011 20 

Varianzas de 

elemento 
,521 ,393 ,657 ,263 1,669 ,006 20 

Covarianzas entre 

elementos 
,030  ,247 ,300 ,547  1,216 ,012 20 

Correlaciones 

entre elementos 
,060  ,479 ,563 1,042  1,176 ,046 20 

Fuente: (Elaboración propia, 2021) 
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4.1.2. Resultados de la encuesta 

En la siguiente se muestra las tablas de frecuencia y las gráficas del cuestionario realizado 

a los niños de 5 años de edad de la I.E.I N°148 de pueblo viejo. 

DIMENSION I: MOTIVACIÓN 

Tabla 8 

Participa activamente cuando la maestra lo solicita 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

ITEM 

N° 1 

Nunca 4 16,0 16,0 

A Veces 7 28,0 28,0 

Siempre 14 56,0 56,0 

 Total 25 100,0 100,0 

Fuente: (Elaboración propia, 2021) 

Figura 2 

 Participa activamente cuando la maestra lo solicita 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: (Elaboración propia, 2021) 

Discusión: En la gráfica podemos observar los resultados obtenidos realizados a los niños 

de cinco años de edad de la I.E.I N°148 de pueblo viejo de Lircay, el 56,0% participan siempre 

activamente cuando la maestra lo solicita el 28,0% participan a veces y el 16,0% nunca participan. 
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Tabla 9 

Persiste en el logro de una actividad lúdica a pesar de los obstáculos 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

ITEM 

N° 2 

Nunca 3 12,0 12,0 

A Veces 7 28,0 28,0 

Siempre 15 60,0 60,0 

 Total 25 100,0 100,0 

Fuente: (Elaboración propia, 2021) 

Figura 3 

Persiste en el logro de una actividad lúdica a pesar de los obstáculos 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: (Elaboración propia, 2021) 

Discusión: En la gráfica podemos observar los resultados obtenidos realizados a lo niños 

de cinco años de edad de la I.E.I N°148 de pueblo viejo de Lircay, el 60,0% siempre persisten en 

el logro de una actividad lúdica a pesar de los obstáculos el 28,0% a veces persisten y el 12,0% 

nunca persisten. 
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Tabla 10 

Responde a las preguntas hechas por la maestra 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

ITEM 

N° 3 

Nunca 3 12,0 12,0 

A Veces 6 24,0 24,0 

Siempre 16 64,0 64,0 

 Total 25 100,0 100,0 

Fuente: (Elaboración propia, 2021) 

Figura 4 

Responde a las preguntas hechas por la maestra 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: (Elaboración propia, 2021) 

Discusión: En la gráfica podemos observar los resultados obtenidos realizados a los niños 

de cinco años de edad de la I.E.I N°148 de pueblo viejo de Lircay, el 64,0% siempre responden a 

las preguntas hechas por la maestra el 24,0% a veces responden y 12,0% nunca responden. 
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Tabla 11 

Explora el material para adquirir un nuevo aprendizaje 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

ITEM 

N° 4 

Nunca 4 16,0 16,0 

A Veces 7 28,0 28,0 

Siempre 14 56,0 56,0 

 Total 25 100,0 100,0 

Fuente: (Elaboración propia, 2021) 

Figura 5 

Explora el material para adquirir un nuevo aprendizaje 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: (Elaboración propia, 2021) 

Discusión: En la gráfica podemos observar los resultados obtenidos realizados a los niños 

de cinco años de edad de la I.E.I N°148 de pueblo viejo de Lircay, el 56,0% siempre exploran el 

material para adquirir un nuevo aprendizaje el 28,0% a veces exploran y 16,0% nunca exploran. 
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DIMENSION II: EMPATÍA 

Tabla 12 

Comprende a sus compañeros cuando están tristes 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

ITEM 

N° 5 

Nunca 4 16,0 16,0 

A Veces 7 28,0 28,0 

Siempre 14 56,0 56,0 

 Total 25 100,0 100,0 

Fuente: (Elaboración propia, 2021) 

Figura 6 

Comprende a sus compañeros cuando están tristes 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: (Elaboración propia, 2021) 

Discusión: En la gráfica podemos observar los resultados obtenidos realizados a los niños 

de cinco años de edad de la I.E.I N°148 de pueblo viejo de Lircay, el 56,0% siempre comprenden 

a sus compañeros cuando están tristes el 28,0% a veces comprenden y 16,0% nunca comprenden. 
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Tabla 13 

Muestra preocupación cuando un compañero de clase está enfermo 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

ITEM 

N° 6 

Nunca 3 12,0 12,0 

A Veces 5 20,0 20,0 

Siempre 17 68,0 68,0 

 Total 25 100,0 100,0 

Fuente: (Elaboración propia, 2021) 

Figura 7 

Muestra preocupación cuando un compañero de clase está enfermo 

 

 

 

Fuente: (Elaboración propia, 2021) 

Discusión: En la gráfica podemos observar los resultados obtenidos realizados a los niños 

de cinco años de edad de la I.E.I N°148 de pueblo viejo de Lircay, el 68,0% siempre muestran 

preocupación cuando un compañero de clase está enfermo el 20,0% a veces muestran 

preocupación y 12,0% nunca muestran preocupación. 
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Tabla 14 

Ayuda a sus compañeros a resolver algún problema 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

ITEM 

N° 7 

Nunca 3 12,0 12,0 

A Veces 6 24,0 24,0 

Siempre 16 64,0 64,0 

 Total 25 100,0 100,0 

Fuente: (Elaboración propia, 2021) 

Figura 8 

Ayuda a sus compañeros a resolver algún problema 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: (Elaboración propia, 2021) 

Discusión: En la gráfica podemos observar los resultados obtenidos realizados a los niños 

de cinco años de edad de la I.E.I N°148 de pueblo viejo de Lircay, el 64,0% siempre ayudan a sus 

compañeros a resolver algún problema el 24,0% a veces ayudan y 12,0% nunca ayudan. 
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Tabla 15 

Cuando se sanciona comprende el motivo de la sanción 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

ITEM 

N° 8 

Nunca 4 16,0 16,0 

A Veces 8 32,0 32,0 

Siempre 13 52,0 52,0 

 Total 25 100,0 100,0 

Fuente: (Elaboración propia, 2021) 

Figura 9 

Cuando se sanciona comprende el motivo de la sanción 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: (Elaboración propia, 2021) 

Discusión: En la gráfica podemos observar los resultados obtenidos realizados a los niños 

de cinco años de edad de la I.E.I N°148 de pueblo viejo de Lircay, el 52,0% siempre comprenden 

el motivo de su sanción el 32,0% a veces comprenden y 16,0% nunca comprenden. 
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DIMENSION III: ACTITUD DE COMPARTIR 

Tabla 16 

Disfruta las actividades realizadas en grupo de sus compañeros 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

ITEM 

N° 9 

Nunca 2 8,0 8,0 

A Veces 5 20,0 20,0 

Siempre 18 72,0 72,0 

 Total 25 100,0 100,0 

Fuente: (Elaboración propia, 2021) 

Figura 10 

Disfruta las actividades realizadas en grupo de sus compañeros 

 

Fuente: (Elaboración propia, 2021) 

Discusión: En la gráfica podemos observar los resultados obtenidos realizados a los niños 

de cinco años de edad de la I.E.I N°148 de pueblo viejo de Lircay, el 72,0% siempre disfrutan las 

actividades realizadas en grupo de sus compañeros el 20,0% a veces disfrutan y 8,0% nunca 

disfrutan. 
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Tabla 17 

Acepta sugerencias de sus compañeros del juego 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

ITEM 

N° 10 

Nunca 4 16,0 16,0 

A Veces 4 16,0 16,0 

Siempre 17 68,0 68,0 

 Total 25 100,0 100,0 

Fuente: (Elaboración propia, 2021) 

Figura 11 

Acepta sugerencias de sus compañeros del juego 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: (Elaboración propia, 2021) 

Discusión: En la gráfica podemos observar los resultados obtenidos realizados a los niños 

de cinco años de edad de la I.E.I N°148 de pueblo viejo de Lircay, el 68,0% siempre aceptan 

sugerencias de sus compañeros del juego el 16,0% a veces aceptan y 16,0% nunca aceptan. 
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Tabla 18 

Respeta las reglas establecidas en los juegos 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

ITEM 

N° 11 

Nunca 5 20,0 20,0 

A Veces 6 24,0 24,0 

Siempre 14 56,0 56,0 

 Total 25 100,0 100,0 

Fuente: (Elaboración propia, 2021) 

Figura 12 

Respeta las reglas establecidas en los juegos 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: (Elaboración propia, 2021) 

Discusión: En la gráfica podemos observar los resultados obtenidos realizados a los niños 

de cinco años de edad de la I.E.I N°148 de pueblo viejo de Lircay, el 56,0% siempre respetan las 

reglas establecidas en los juegos, el 24,0% a veces respetan y 20,0% nunca respetan. 
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Tabla 19 

Se muestra ordenado cuando trabaja en grupo 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

ITEM 

N° 12 

Nunca 3 12,0 12,0 

A Veces 5 20,0 20,0 

Siempre 17 68,0 68,0 

 Total 25 100,0 100,0 

Fuente: (Elaboración propia, 2021) 

Figura 13 

Se muestra ordenado cuando trabaja en grupo 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: (Elaboración propia, 2021) 

Discusión: En la gráfica podemos observar los resultados obtenidos realizados a los niños 

de cinco años de edad de la I.E.I N°148 de pueblo viejo de Lircay, el 68,0% siempre se muestran 

ordenado cuando trabaja en grupo, el 20,0% a veces se muestran ordenado y 12,0% nunca se 

muestran ordenado. 
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DIMENSION IV: HABILIDADES ALTERNATIVAS 

Tabla 20 

Defiende sus derechos dando a conocer desde su punto de vista 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

ITEM 

N° 13 

Nunca 2 8,0 8,0 

A Veces 7 28,0 28,0 

Siempre 16 64,0 64,0 

 Total 25 100,0 100,0 

Fuente: (Elaboración propia, 2021) 

Figura 14 

Defiende sus derechos dando a conocer desde su punto de vista 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: (Elaboración propia, 2021) 

Discusión: En la gráfica podemos observar los resultados obtenidos realizados a los niños 

de cinco años de edad de la I.E.I N°148 de pueblo viejo de Lircay, el 64,0% siempre defienden sus 

derechos dando a conocer desde su punto de vista, el 28,0% a veces defienden y 8,0% nunca 

defienden sus derechos. 
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Tabla 21 

Conserva el control cuando los demás hacen bromas 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

ITEM 

N° 14 

Nunca 4 16,0 16,0 

A Veces 6 24,0 24,0 

Siempre 15 60,0 60,0 

 Total 25 100,0 100,0 

Fuente: (Elaboración propia, 2021) 

Figura 15 

Conserva el control cuando los demás hacen bromas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: (Elaboración propia, 2021) 

Discusión: En la gráfica podemos observar los resultados obtenidos realizados a los niños 

de cinco años de edad de la I.E.I N°148 de pueblo viejo de Lircay, el 60,0% siempre conservan el 

control cuando los demás hacen bromas, el 24,0% a veces conservan y 16,0% nunca conservan. 
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Tabla 22 

Sabe pedir permiso para hacer algo a la persona indicada 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

ITEM 

N° 15 

Nunca 2 8,0 8,0 

A Veces 6 24,0 24,0 

Siempre 17 68,0 68,0 

 Total 25 100,0 100,0 

Fuente: (Elaboración propia, 2021) 

Figura 16 

Sabe pedir permiso para hacer algo a la persona indicada 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: (Elaboración propia, 2021) 

Discusión: En la gráfica podemos observar los resultados obtenidos realizados a los niños 

de cinco años de edad de la I.E.I N°148 de pueblo viejo de Lircay, el 68,0% siempre saben pedir 

permiso para hacer algo a la persona indicada, el 24,0% a veces saben pedir y 8,0% nunca saben 

pedir. 
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Tabla 23 

Se mantienes al margen de situaciones de problemas ocasionadas 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

ITEM 

N° 16 

Nunca 3 12,0 12,0 

A Veces 7 28,0 28,0 

Siempre 15 60,0 60,0 

 Total 25 100,0 100,0 

Fuente: (Elaboración propia, 2021) 

Figura 17 

Se mantienes al margen de situaciones de problemas ocasionadas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: (Elaboración propia, 2021) 

Discusión: En la gráfica podemos observar los resultados obtenidos realizados a los niños 

de cinco años de edad de la I.E.I N°148 de pueblo viejo de Lircay, el 60,0% siempre se mantienen 

al margen de situaciones de problemas ocasionadas, el 28,0% a veces se mantienen al margen y 

12,0% nunca se mantienen al margen. 

 



48 

 

DIMENSION V: HABILIDADES CONVERSACIONALES 

Tabla 24 

Se une al dialogo de las actividades que mantienen otros niños 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

ITEM 

N° 17 

Nunca 3 12,0 12,0 

A Veces 8 32,0 32,0 

Siempre 14 56,0 56,0 

 Total 25 100,0 100,0 

Fuente: (Elaboración propia, 2021) 

Figura 18 

Se une al dialogo de las actividades que mantienen otros niños 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: (Elaboración propia, 2021) 

Discusión: En la gráfica podemos observar los resultados obtenidos realizados a los niños 

de cinco años de edad de la I.E.I N°148 de pueblo viejo de Lircay, el 56,0% siempre se unen al 

dialogo de las actividades que mantienen otros niños, el 32,0% a veces se unen y 12,0% nunca se 

unen. 
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Tabla 25 

Participa rápidamente en actividades y conversaciones con otros niños 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

ITEM 

N° 18 

Nunca 2 8,0 8,0 

A Veces 4 16,0 16,0 

Siempre 19 76,0 76,0 

 Total 25 100,0 100,0 

Fuente: (Elaboración propia, 2021) 

Figura 19 

Participa rápidamente en actividades y conversaciones con otros niños 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: (Elaboración propia, 2021) 

Discusión: En la gráfica podemos observar los resultados obtenidos realizados a los niños 

de cinco años de edad de la I.E.I N°148 de pueblo viejo de Lircay, el 76,0% siempre participan 

rápidamente en actividades y conversaciones con otros niños, el 16,0% a veces participan y 8,0% 

nunca participan. 
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Tabla 26 

Inicia una conversación con los niños de su institución 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

ITEM 

N° 19 

Nunca 5 20,0 20,0 

A Veces 8 32,0 32,0 

Siempre 12 48,0 48,0 

 Total 25 100,0 100,0 

Fuente: (Elaboración propia, 2021) 

Figura 20 

Inicia una conversación con los niños de su institución 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: (Elaboración propia, 2021) 

Discusión: En la gráfica podemos observar los resultados obtenidos realizados a los niños 

de cinco años de edad de la I.E.I N°148 de pueblo viejo de Lircay, el 48,0% siempre inician una 

conversación con los niños de su institución, el 32,0% a veces inician la conversación y 20,0% 

nunca inician la conversación. 
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Tabla 27 

Cuando abandona a un conjunto de niños les saluda 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

ITEM 

N° 20 

Nunca 2 8,0 8,0 

A Veces 6 24,0 24,0 

Siempre 17 68,0 68,0 

 Total 25 100,0 100,0 

Fuente: (Elaboración propia, 2021) 

Figura 21 

Cuando abandona a un conjunto de niños les saluda 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: (Elaboración propia, 2021) 

Discusión: En la gráfica podemos observar los resultados obtenidos realizados a los niños 

de cinco años de edad de la I.E.I N°148 de pueblo viejo de Lircay, el 68,0% siempre saludan cuando 

les abandonan el conjunto de niños5, el 24,0% a veces saludan y 8,0% nunca saludan. 
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4.2. Discusiones 

De los datos analizados se llegaron a las siguientes discusiones: 

▪ En la gráfica podemos observar los resultados obtenidos realizados a los niños de cinco años de 

edad de la I.E.I N°148 de pueblo viejo de Lircay, el 56,0% participan siempre activamente 

cuando la maestra lo solicita el 28,0% participan a veces y el 16,0% nunca participan 

▪ En la gráfica podemos observar los resultados obtenidos realizados a los niños de cinco años de 

edad de la I.E.I N°148 de pueblo viejo de Lircay, el 60,0% siempre persisten en el logro de una 

actividad lúdica a pesar de los obstáculos el 28,0% a veces persisten y el 12,0% nunca persisten. 

▪ En la gráfica podemos observar los resultados obtenidos realizados a los niños de cinco años de 

edad de la I.E.I N°148 de pueblo viejo de Lircay, el 64,0% siempre responden a las preguntas 

hechas por la maestra el 24,0% a veces responden y 12,0% nunca responden. 

▪ En la gráfica podemos observar los resultados obtenidos realizados a los niños de cinco años de 

edad de la I.E.I N°148 de pueblo viejo de Lircay, el 56,0% siempre exploran el material para 

adquirir un nuevo aprendizaje el 28,0% a veces exploran y 16,0% nunca exploran. 

▪ En la gráfica podemos observar los resultados obtenidos realizados a los niños de cinco años de 

edad de la I.E.I N°148 de pueblo viejo de Lircay, el 56,0% siempre comprenden a sus 

compañeros cuando están tristes el 28,0% a veces comprenden y 16,0% nunca comprenden. 

▪ En la gráfica podemos observar los resultados obtenidos realizados a los niños de cinco años de 

edad de la I.E.I N°148 de pueblo viejo de Lircay, el 68,0% siempre muestran preocupación 

cuando un compañero de clase está enfermo el 20,0% a veces muestran preocupación y 12,0% 

nunca muestran preocupación. 
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▪ En la gráfica podemos observar los resultados obtenidos realizados a los niños de cinco años de 

edad de la I.E.I N°148 de pueblo viejo de Lircay, el 64,0% siempre ayudan a sus compañeros a 

resolver algún problema el 24,0% a veces ayudan y 12,0% nunca ayudan. 

▪ En la gráfica podemos observar los resultados obtenidos realizados a los niños de cinco años de 

edad de la I.E.I N°148 de pueblo viejo de Lircay, el 52,0% siempre comprenden el motivo de 

su sanción el 32,0% a veces comprenden y 16,0% nunca comprenden. 

▪ En la gráfica podemos observar los resultados obtenidos realizados a los niños de cinco años de 

edad de la I.E.I N°148 de pueblo viejo de Lircay, el 72,0% siempre disfrutan las actividades 

realizadas en grupo de sus compañeros el 20,0% a veces disfrutan y 8,0% nunca disfrutan. 

▪ En la gráfica podemos observar los resultados obtenidos realizados a los niños de cinco años de 

edad de la I.E.I N°148 de pueblo viejo de Lircay, el 68,0% siempre aceptan sugerencias de sus 

compañeros del juego el 16,0% a veces aceptan y 16,0% nunca aceptan. 

▪ En la gráfica podemos observar los resultados obtenidos realizados a los niños de cinco años de 

edad de la I.E.I N°148 de pueblo viejo de Lircay, el 56,0% siempre respetan las reglas 

establecidas en los juegos, el 24,0% a veces respetan y 20,0% nunca respetan. 

▪ En la gráfica podemos observar los resultados obtenidos realizados a los niños de cinco años de 

edad de la I.E.I N°148 de pueblo viejo de Lircay, el 68,0% siempre se muestran ordenado 

cuando trabaja en grupo, el 20,0% a veces se muestran ordenado y 12,0% nunca se muestran 

ordenado. 

▪ En la gráfica podemos observar los resultados obtenidos realizados a los niños de cinco años de 

edad de la I.E.I N°148 de pueblo viejo de Lircay, el 64,0% siempre defienden sus derechos 

dando a conocer desde su punto de vista, el 28,0% a veces defienden y 8,0% nunca defienden 

sus derechos. 
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▪ En la gráfica podemos observar los resultados obtenidos realizados a los niños de cinco años de 

edad de la I.E.I N°148 de pueblo viejo de Lircay, el 60,0% siempre conservan el control cuando 

los demás hacen bromas, el 24,0% a veces conservan y 16,0% nunca conservan. 

▪ En la gráfica podemos observar los resultados obtenidos realizados a los niños de cinco años de 

edad de la I.E.I N°148 de pueblo viejo de Lircay, el 68,0% siempre saben pedir permiso para 

hacer algo a la persona indicada, el 24,0% a veces saben pedir y 8,0% nunca saben pedir. 

▪ En la gráfica podemos observar los resultados obtenidos realizados a los niños de cinco años de 

edad de la I.E.I N°148 de pueblo viejo de Lircay, el 60,0% siempre se mantienen al margen de 

situaciones de problemas ocasionadas, el 28,0% a veces se mantienen al margen y 12,0% nunca 

se mantienen al margen. 

▪ En la gráfica podemos observar los resultados obtenidos realizados a los niños de cinco años de 

edad de la I.E.I N°148 de pueblo viejo de Lircay, el 56,0% siempre se unen al dialogo de las 

actividades que mantienen otros niños, el 32,0% a veces se unen y 12,0% nunca se unen. 

▪ En la gráfica podemos observar los resultados obtenidos realizados a los niños de cinco años de 

edad de la I.E.I N°148 de pueblo viejo de Lircay, el 76,0% siempre participan rápidamente en 

actividades y conversaciones con otros niños, el 16,0% a veces participan y 8,0% nunca 

participan. 

▪ En la gráfica podemos observar los resultados obtenidos realizados a los niños de cinco años de 

edad de la I.E.I N°148 de pueblo viejo de Lircay, el 48,0% siempre inician una conversación 

con los niños de su institución, el 32,0% a veces inician la conversación y 20,0% nunca inician 

la conversación. 
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▪ En la gráfica podemos observar los resultados obtenidos realizados a los niños de cinco años de 

edad de la I.E.I N°148 de pueblo viejo de Lircay, el 68,0% siempre saludan cuando les 

abandonan el conjunto de niños, el 24,0% a veces saludan y 8,0% nunca saludan. 

4.3. Contrastación de hipótesis 

4.3.1. Planteamiento de las hipótesis 

H0: Existe una relación significativa entre la inteligencia emocional y las habilidades 

sociales de los niños de 5 años de la I.E.I N° 148 de pueblo viejo. 

H1: Existe una relación no significativa entre la inteligencia emocional y las habilidades 

sociales de los niños de 5 años de la I.E.I N° 148 de pueblo viejo. 

4.3.2. Determinación del nivel de significancia  

- Alfa = 95%.  

- Error= 0.05 

4.3.3. Elección de prueba estadística 

Se elige la prueba de T Student, para muestras relacionada, por ser un estudio longitudinal 

con medidas del antes y después, también de trabajar con variables numéricas. 

4.3.4. Cálculo de valor de tabular 

Criterios para determinar la normalidad: 

▪ P valor => α Aceptar Ho = Los datos provienen de una distribución normal 

▪ P valor < α Aceptar H1 = Los datos NO provienen de una distribución normal 
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Tabla 28 

Prueba de muestras independientes 

 

Prueba de Levene de 

calidad de varianzas 

Prueba t para la 

igualdad de medias 

95% de intervalo de confianza 

para la diferencia  

F Sig. t gl Inferior Superior 

INTELIGENCIA 

EMOCIONAL 

Se asumen 

varianzas 

iguales 

2,006 0,172 , 0464 19  0,0595 ,0697 

HABILIDADES 

SOCIALES 

Se asumen 

varianzas 

iguales 

  0,718   0,156          3,311 19  1,383  1,129 

Fuente: (Elaboración propia, 2021) 

La probabilidad asociada al estadístico Levene es >0.05 – suponemos varianzas iguales, si 

es <0.05 – suponemos varianzas  distintas. 

 Por lo tanto: Se rechaza H1 y se acepta el Ho, ya que la Sig. (0,172 y 0,156) son mayores 

que el nivel de significancia 0,05. Con lo que podemos afirmar que existe una relación significativa 

entre la inteligencia emocional y las habilidades sociales de los niños de 5 años de la I.E.I N° 148 

de pueblo viejo, con un nivel de confiabilidad del 95%. 
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Los calificativos de la variable al ser sometidos al análisis de la prueba t de Student para 

muestras relacionadas, asumiendo un 95% de confiabilidad y 5% (0,5) de margen de error, se tiene 

que para 19 grados de libertad, la  t tabular (tt) es de  0,464y la t calculada (tc) de  3,311 con una 

significancia bilateral de 0,697 y  1,129, resultados que aceptan la H1 y rechazan la Ho, por lo  

tanto: Con lo que podemos afirmar que existe una relación significativa entre la inteligencia 

emocional y las habilidades sociales de los niños de 5 años de la I.E.I N° 148 de pueblo viejo. 
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CAPÍTULO V 

CONCLUSIONES 

1. Existe una relación significativa entre la inteligencia emocional y las habilidades sociales de los 

niños de 5 años de la I.E.I N° 148 de pueblo viejo, con un nivel de confiabilidad del 95%, 

asumiendo un 95% de confiabilidad y 5% (0,5) de margen de error, se tiene que para 19 grados 

de libertad, la t tabular (tt) es de  0,464y la t calculada (tc) de  3,311 con una significancia 

bilateral de 0,697 y  1,129. 

2. El nivel de inteligencia emocional encontrados en los niños y niñas de la Institución Educativa 

Inicial N° 148 de pueblo viejo, permiten una mejor adaptación a los diversos ambientes  

escolares, familiares,  sociales, entre otros. Es decir, es importante que los niños y niñas 

presenten una buena inteligencia emocional ya que de ser así se podrán evitar ciertas patologías 

en su vida futura.  

3. En base a los resultados obtenidos en la investigación se ha demostrado que existe una relación 

significativa entre la inteligencia emocional y las habilidades sociales de los niños de 5 años de 

la Institución Educativa Inicial N° 148 de pueblo viejo.  
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CAPÍTULO VI 

RECOMENDACIONES 

1. Las profesoras de Institución Educativa Inicial N° 148 de pueblo viejo deben continuar 

practicando la inteligencia emocional de tal manera que los niños y niñas también practiquen lo 

mismo, logrando que las profesoras y los estudiantes pongan en práctica sus emociones positivas 

en beneficio de ellos mismos y de los demás.  

2. La dirección de Institución Educativa Inicial N° 148 de pueblo viejo debe proponer charlas de 

capacitación sobre inteligencia emocional para los padres de familia, con el objeto de que lo 

pongan en práctica con sus hijos.  

3. Se recomienda a su vez desarrollar talleres dirigido a los docentes de la institución a fin de que 

estos utilicen estrategias que promuevan el desarrollo de la inteligencia emocional en los niños 

y niñas de la Institución Educativa Inicial N° 148 de pueblo viejo. 
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ANEXO 

 



 

 

Anexo A: Matriz de consistencia 

 

 

 

Problema Objetivos Hipótesis Variables Metodología 

General 
¿Qué relación existe entre la 

inteligencia emocional y las 

habilidades sociales de los niños 

de 5 años de la I.E.I N° 148 de 
pueblo viejo? 

Específico 

▪ ¿Qué relación existe entre la 

motivación de la 
inteligencia emocional con 

las habilidades sociales de 

los niños de 5 años de la I.E.I 

N° 148 de pueblo viejo? 

▪ ¿Qué relación existe entre la 

empatía de la inteligencia 

emocional con las 
habilidades sociales de los 

niños de 5 años de la I.E.I N° 

148 de pueblo viejo? 

▪ ¿Qué relación existe entre la 
actitud de compartir de la 

inteligencia emocional con 

las habilidades sociales de 

los niños de 5 años de la I.E.I 
N° 148 de pueblo viejo? 

 

 

General 

Determinar la relación 

significativa entre la inteligencia 
emocional y las habilidades 

sociales  de los niños de 5 años de 

la I.E.I N° 148 de pueblo viejo. 

Específico 

▪ Establecer la relación 

entre la motivación de la 

inteligencia emocional 
con las habilidades 

sociales  de los niños de 5 

años de la I.E.I N° 148 de 

pueblo viejo. 

▪ Establecer la relación 

entre la empatía de la 

inteligencia emocional 

con las habilidades 
sociales  de los niños de 5 

años de la I.E.I N° 148 de 

pueblo viejo. 

▪ Establecer la relación 

entre la actitud de 

compartir de la 

inteligencia emocional 
con las habilidades 

sociales  de los niños de 5 

años de la I.E.I N° 148 de 

pueblo viejo. 
 

General 

Existe una relación significativa 
entre la inteligencia emocional y 

las habilidades sociales  de los 

niños de 5 años de la I.E.I N° 148 

de pueblo viejo. 
Específico 

▪ Existe una relación 

significativa entre la 
motivación de la inteligencia 

emocional y las habilidades 

sociales  de los niños de 5 años 

de la I.E.I N° 148 de pueblo 
viejo. 

▪ Existe una relación 

significativa entre la empatía 

de la inteligencia emocional y 
las habilidades sociales  de los 

niños de 5 años de la I.E.I N° 

148 de pueblo viejo. 

▪ Existe una relación 

significativa entre la actitud de 

compartir de la inteligencia 

emocional y las habilidades 
sociales  de los niños de 5 años 

de la I.E.I N° 148 de pueblo 

viejo. 

 

 

V.I.: 

Inteligencia 

emocional  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

V.D.: 

Habilidades 

sociales 

 
 

1. Tipo de investigación:  Cuantitativo 

2. Nivel de investigación:  Explicativa 

3. Diseño de investigación: No 
experimental descriptiva correlacional. 

 

 

 
 

 

 

 
 

Donde: 

M            : Muestra 

O1            : Inteligencia emocional 

R             : Relación entre las dos 

variables 

O2              : Habilidades sociales 

 

4. Población: La población está 

constituida por 25 niños de cinco años 

de edad de la I.E.I N°148 de pueblo 

viejo de Lircay. 

 

5. Muestra: Para la muestra se tomó toda 

la población  que está constituida por 
25 niños de cinco años de edad de la 

I.E.I N°148 de pueblo viejo de Lircay. 

 

6. Muestreo: Es no probabilístico. 

 



 

 

Anexo B: Tabulación de datos estadísticos 

 

INTELIGENCIA EMOCIONAL  (X) HABILIDADES SOCIALES (Y) 

N° 
X.1. Motivación X.2. Empatía 

X.3. Actitud de compartir 

  

Y.1. Habilidades 

alternativas 

Y.2. Habilidades 

conversacionales 

X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 X10 X11 X12 Y13 Y14 Y15 Y16 Y17 Y18 Y19 Y20 

1 3 3 2 3 3 1 1 1 2 3 3 3 3 3 2 3 3 1 1 3 

2 3 3 2 3 3 3 2 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 3 2 3 

3 2 2 3 2 3 3 3 2 2 3 3 3 2 2 3 2 3 3 3 3 

4 3 3 3 2 2 3 2 1 3 3 2 2 3 3 3 2 2 3 2 2 

5 2 2 3 1 2 2 2 3 3 1 2 3 2 2 3 1 2 2 2 1 

6 3 3 2 3 3 3 3 2 1 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 

7 2 3 3 1 3 2 3 3 3 2 1 1 2 3 3 1 3 2 3 3 

8 3 3 3 2 1 3 1 2 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 1 3 

9 3 3 3 3 3 3 2 3 3 1 3 1 3 3 3 3 3 3 2 3 

10 3 2 3 3 2 3 3 3 3 3 1 3 3 2 3 3 2 3 3 3 

11 1 1 3 2 3 1 3 3 3 3 2 2 1 1 2 2 3 3 3 2 

12 1 1 1 3 1 3 3 2 3 3 3 2 1 3 1 3 1 3 3 2 

13 3 3 3 2 3 3 1 1 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 

14 3 3 3 2 3 3 3 2 3 3 2 3 3 2 3 3 3 3 2 3 

15 3 2 2 3 2 3 3 3 3 1 1 1 2 3 1 3 3 3 3 1 

16 2 3 3 3 3 2 3 2 3 2 1 3 3 1 3 3 2 3 1 3 

17 3 2 2 3 1 2 2 2 1 3 3 3 2 3 3 1 1 3 3 3 

18 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 2 3 3 3 2 3 3 3 

19 1 2 3 3 1 3 2 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 2 3 

20 3 3 3 2 2 3 3 1 3 3 3 3 3 3 2 3 2 2 2 2 

21 1 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 2 3 1 2 2 2 1 1 2 

22 3 3 2 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 

23 2 1 1 1 2 3 3 3 2 1 2 3 3 1 3 2 3 3 1 3 

24 2 3 1 1 3 1 3 3 2 3 3 3 2 2 3 3 1 3 2 3 

25 3 2 3 3 2 3 3 3 3 3 1 3 3 2 3 3 2 3 3 3 

 

 

 

 

 



 

 

▪ Procesamiento de vista de variables en el SPSS 25. 

 

▪ Procesamiento de vista de datos en el SPSS 25. 

 

 

 



 

 

▪ Determinando el análisis de fiabilidad: Alfa de Cronbach = 0,952 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Anexo C: Evidencias fotográficas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


