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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo general determinar la relacion existe entre la
autoestima y la expresion oral en estudiantes de primer ciclo de la Escuela Profesional de
Educacion Secundaria y Bilingiie de la UDEA, Lircay, 2025.

Se utiliz6 un Disefio no experimental y transversal, y la metodologia de investigacion fue
cuantitativa y basica. La muestra estuvo compuesta por los 66 estudiantes de la poblacién, y la
estrategia de muestreo se consideré no probabilistica. Se utiliz6 una encuesta como método de
recopilacion de datos y se empled como instrumento un cuestionario con 48 preguntas
estructuradas con una escala ordinal y una evaluacion tipo Likert. Se utilizé el programa estadistico
SPSS para procesar los datos obtenidos como resultados al final del procesamiento. Alfa de
Cronbach Para medir la fiabilidad de la investigacion, se utilizé la formula del coeficiente alfa,
que permite evaluar la fiabilidad. Para medir la fiabilidad de la investigacion, se utiliz6 una formula
que permite evaluar su fiabilidad. En prueba estadistica de la muestra de datos para la distribucién
normal se evalud utilizando la prueba de Kolmogorov-Smirnov. Como resultado se demostrd que
existe una correlacion significativa y positiva entre ambas variables, evidenciando que los
estudiantes con niveles mas altos de autoestima tienden a desenvolverse con mayor seguridad y
eficacia al comunicarse oralmente. Esto sugiere que fortalecer la autoestima contribuye
directamente al desarrollo de habilidades comunicativas, especialmente en contextos académicos
y formativos donde la expresion oral es fundamental para el desempefio profesional futuro.

Palabras claves: autoestima, expresion oral, estudiantes universitarios, comunicacion,

educacion bilingiie, correlacion.
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ABSTRACT

The present research had as general objective to determine the relationship between self-
esteem and oral expression in first cycle students of the Professional School of Secondary and
Bilingual Education of the UDEA, Lircay, 2025. The design was cross-sectional and non-
experimental, and the research methodology was quantitative and fundamental. The population
consisted of sixty-six students, the sample consisted of the entire population, and the sampling
method was non-probabilistic. A survey was used as the data collection method, and a
questionnaire with 48 structured questions with an ordinal scale and Likert scale was used as the
instrument. The data was processed using Excel statistical software and SPSS statistical software.
Excel and SPSS. Statistical bars were obtained as a result of the data processing. To measure
reliability, the Cronbach's Alpha Coefficient formula will be used, which is applicable to determine
the reliability of the research. The Kolmogorov-Smirnov will be used to evaluate the statistical test
of the data sample from a normal distribution. Spearman's rho correlation coefficient was used to
evaluate a statistical measure of the relationship between the ordinal variables in the study. The
result was a significant and positive correlation between both variables, demonstrating that
students with higher levels of self-esteem tend to perform more confidently and effectively when
communicating orally. This suggests that strengthening self-esteem directly contributes to the
development of communication skills, especially in academic and training contexts where oral
expression is essential for future professional performance.

Keywords: self esteem, oral expression, university students, communication, bilingual

education, correlation.
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CHINTI

Kay kunan investigacionqa objetivo general hinam karqa determinananpaq relacion
autoestimawan expresion oralwan primer ciclo estudiantekunapi Escuela Profesional de
Educacion Secundaria y Bilingiie de UDEA, Lircay, 2025. Kay enfoque investigacionqa karqa
cuantitativo, tipo basico hinaspa disefio karqa transversal mana experimental, poblacion consistida
soqta chunka suqtayuq estudiantekunamanta, chay tipo de muestreoqa mana probabilistico hinaspa
muestra constituida karqa llapan llaqta runakunapi, chay técnica nisqawan datos hufiunapaqqa
encuesta nisqa hinallataq instrumento utilizasqaqa tawa chunka pusaqniyoq tapukuykunawan
organizasqa tapukuymi, escala ordinal nisqawan Likert tupuywan, datos procesamiento nisqapaq
programa estadistico Excel nisqawan SPSS nisqawan, huk kuti procesamiento tukusqafia kaptinga
datos nisqakunam tarisqa kanqa barras estadisticas nisqakuna resultado hina. Confiabilidad nisqa
tupunapaqmi, formula de Coeficiente Alfa de Cronbach nisqawan yanapachikunqa, chaymi
ruwakunga maskariypaga confiabilidad nisqan yachanapaq. Chay Kolmogorov-Smirnov
nisqanwanmi chaninchakunga chay prueba estadistica nisqan chay muestra de datos
nisqanfiatagmi normal distribucin nisqamanta. Qinallataq coeficiente de correlacion rho de
Spearman nisqawanmi chanincharqaniku chay medida estadistica nisqan qinallataq relacion
nisqamanta chay variable ordinal nisqawan chay estudio nisqapi. Chay ruwayqa karqan huk
correlacion significativa hinallataq positiva iskaynin variablekuna ukhupi, chaymi rikuchirqan
estudiantekuna aswan hatun niveles de autoestima nisqayoq kanku aswan confianzawan hinallataq
allinta ruwanankupaq oralwan rimaspa.

Sapaq simikuna: kikinmanta chaninchakuy, rimaywan rimay, hatun yachaywasipi

yachagkuna, rimanakuy, iskay simipi yachachiy, correlacion.
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CAPITULO1
INTRODUCCION

La autoestima y la expresion oral son componentes fundamentales en el proceso académico
y personal de los estudiantes universitarios, especialmente en carreras orientadas a la docencia. En
el primer ciclo de la Escuela Profesional de Educacion Secundaria y Bilingiie de la UDEA, sede
Lircay, estas habilidades cobran especial relevancia, ya que una autoestima solida influye
directamente en la seguridad con la que los estudiantes se comunican verbalmente. La capacidad
de expresarse con claridad, coherencia y confianza no solo facilita el proceso de aprendizaje, sino
que también fortalece la interaccion en el aula y la futura labor pedagdgica. A menudo, los
estudiantes con baja autoestima presentan dificultades para hablar en publico, lo que limita su
participacion activa. Por ello, explorar la relacion entre ambos aspectos permite comprender como
se condicionan mutuamente. Asimismo, contribuye a disefiar estrategias formativas mas eficaces.
El presente investigacion se estructura en 4 capitulos, los cuales abordan detalladamente los
siguientes temas fundamentales:

Capitulo I: Se encuentra la situacion problematica de la institucion, formulacion del
problema, fundamentacion teorica, objetivos, hipotesis y justificacion de la investigacion. Capitulo
II: Contiene el marco tedrico en funcion alas variables como hace referencia a los antecedentes
relacionado con la investigacion, bases tedricas. Capitulo III: menciona la metodologia de
investigacion, tipo, enfoque, alcances, disefio, de igual manera la poblacion y muestra,
procesamiento de recoleccion de datos y tratamiento de los datos. Capitulo 1V: Se detalla los
resultados de la investigacion y la parte de andlisis estadisticos y se dan conocer las conclusiones

y recomendaciones. Al final se presenta las referencias bibliograficas y anexos.
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1.1. Planteamiento del problema

La autoestima es un aspecto clave en el desarrollo personal y emocional de los estudiantes,
pues influye directamente en su seguridad, confianza y disposicion para enfrentar retos académicos
y sociales. Por otro lado, la expresion oral es una habilidad comunicativa esencial, especialmente
en carreras relacionadas con la docencia, donde se requiere transmitir ideas de manera clara y
efectiva. En investigaciones realizadas a nivel internacional, se ha evidenciado que la autoestima
como la expresion oral estdn muy estrechamente relacionadas. Morales et al. (2023), en un estudio
realizado en estudiantes universitarios en la ciudad de Quito, se encontré que muchos estudiantes
en Quito tienen una autoestima media o baja, lo que puede estar relacionado con las presiones de
la universidad o problemas en su entorno familiar. Esto resalta la importancia de ofrecer apoyo
emocional y psicoldgico para mejorar su bienestar y rendimiento académico. Por lo que es muy
fundamental crear espacios donde los estudiantes puedan recibir orientacion y aprender a manejar
el estrés, lo cual puede tener un impacto positivo en su autoestima y en su vida diaria. Valencia y
Robles (2022) afirman que una autoestima saludable contribuye al desarrollo de habilidades
comunicativas y relacionales esenciales en la vida académica y profesional. En su estudio,
realizado en Espafia, se evidencio la importancia de fortalecer la autoestima en los estudiantes
universitarios, ya que esta influye directamente en su capacidad para interactuar de manera efectiva
en entornos educativos y laborales. Asimismo, Velazquez et al. (2024), en un estudio realizado en
una institucion del gobierno de México se encontrd que la alta prevalencia de autoestima baja en
menores revela una crisis emocional subyacente lo cual puede afectar su rendimiento académico,
relaciones sociales y salud mental. por lo que es importante implementar intervenciones
psicoeducativas que fortalezcan su autoconcepto, resiliencia y habilidades socioemocionales desde

edades tempranas.
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A nivel nacional, se han documentado estudios que reflejan la relacion entre estos dos
aspectos. Chavez y Quispe (2022), en su investigacion en estudiantes de educacion superior en
Ayacucho, encontraron que aquellos con baja autoestima tenian mayores dificultades para expresar
sus ideas de manera clara y coherente durante exposiciones y debates académicos. Este problema
no solo limita su participacion en el aula, sino que también afecta su preparacion para enfrentar
retos profesionales en el futuro. Asimismo, Navarro (2020) destaca que el aula debe ser un espacio
donde los estudiantes puedan mejorar sus capacidades lingiiisticas a través del didlogo y la
interaccion, fortaleciendo asi su expresion oral. No obstante, cuando los estudiantes presentan una
autoestima baja, suelen experimentar inseguridad y retraimiento, lo cual afecta negativamente su
desempefio en actividades que implican hablar en publico. En su estudio, realizado en la ciudad de
San Juan Bautista — Maynas, Loreto, en 2020, se evidenci6 la importancia de generar entornos de
aprendizaje que promuevan la confianza y seguridad en los estudiantes para mejorar su desempefio
comunicativo.

La expresion oral es una competencia fundamental en la formacion profesional, ya que
permite a los futuros profesionales comunicar ideas con claridad, seguridad y coherencia. Sin
embargo, en los estudiantes del primer ciclo de la Escuela Profesional de Educacion Secundaria y
Bilinglie de la UDEA, sede Lircay, se ha observado que muchos presentan dificultades para
expresarse oralmente en contextos académicos, lo cual podria estar relacionado con niveles bajos
de autoestima. Esta situacién plantea la necesidad de investigar si existe una correlacion
significativa entre la autoestima y la expresion oral en estos estudiantes, con el fin de proponer
estrategias que fortalezcan ambas capacidades desde el inicio de su carrera profesional. Asi, se

busca contribuir al desarrollo integral de los futuros profesionales bilingiies.
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Por tanto, surge la necesidad de investigar si existe una correlacion significativa entre el
nivel de autoestima y el desarrollo de la expresion oral en los estudiantes del primer ciclo, con el
fin de proponer estrategias que fortalezcan estas competencias esenciales desde el inicio de su
formacion profesional.

1.2. Formulacion del problema

1.2.1. Problema general

(Qué relacion existe entre la autoestima y la expresion oral en estudiantes de primer ciclo

de la Escuela Profesional de Educacion Secundaria y Bilingilie de la UDEA, Lircay, 2025?

1.2.2. Problemas especificos

= ;Qué relacion existe entre la dimension personal y la expresion oral en estudiantes de primer
ciclo de la Escuela Profesional de Educacion Secundaria y Bilingiie de la UDEA, Lircay, 2025?

= Qué relacion existe entre la dimension social y la expresion oral en estudiantes de primer ciclo
de la Escuela Profesional de Educacion Secundaria y Bilinglie de la UDEA, Lircay, 2025?

= ;Qué relacion existe entre la dimension familiar y la expresion oral en estudiantes de primer
ciclo de la Escuela Profesional de Educacion Secundaria y Bilingiie de la UDEA, Lircay, 20257

= Qué relacion existe entre la autoestima y la dimension fluidez en estudiantes de primer ciclo
de la Escuela Profesional de Educacion Secundaria y Bilingilie de la UDEA, Lircay, 2025?

=, Qué relacidn existe entre la autoestima y la dimension claridad en estudiantes de primer ciclo
de la Escuela Profesional de Educacion Secundaria y Bilingiie de la UDEA, Lircay, 2025?

= ;Qué relacion existe entre la autoestima y la dimension efectividad en estudiantes de primer

ciclo de la Escuela Profesional de Educacion Secundaria y Bilingiie de la UDEA, Lircay, 2025?
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1.3. Objetivos de la investigacion

1.3.1. Objetivo general

Determinar la relacion existe entre la autoestima y la expresion oral en estudiantes de

primer ciclo de la Escuela Profesional de Educacion Secundaria y Bilingiie de la UDEA, Lircay,

2025.

1.3.2. Objetivos especificos

Determinar la relacion que existe entre la dimension personal y la expresion oral en estudiantes
de primer ciclo de la Escuela Profesional de Educacién Secundaria y Bilingiie de la UDEA,
Lircay, 2025.

Determinar la relacidon que existe entre la dimension social y la expresion oral en estudiantes
de primer ciclo de la Escuela Profesional de Educacién Secundaria y Bilingiie de la UDEA,
Lircay, 2025.

Determinar la relacion que existe entre la dimension familiar y la expresion oral en estudiantes
de primer ciclo de la Escuela Profesional de Educacién Secundaria y Bilingiie de la UDEA,
Lircay, 2025.

Determinar la relacion que existe entre la autoestima y la dimension fluidez en estudiantes de
primer ciclo de la Escuela Profesional de Educacion Secundaria y Bilingiie de la UDEA, Lircay,
2025.

Determinar la relacion que existe entre la autoestima y la dimension claridad en estudiantes de
primer ciclo de la Escuela Profesional de Educacion Secundaria y Bilingiie de la UDEA, Lircay,

2025.
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Determinar la relacion que existe entre la autoestima y la dimension efectividad en estudiantes
de primer ciclo de la Escuela Profesional de Educacién Secundaria y Bilingiie de la UDEA,

Lircay, 2025.

1.4. Hipotesis de la investigacion

1.4.1. Hipdtesis general

Existe una relacion significativa entre la autoestima y la expresion oral en estudiantes de

primer ciclo de la Escuela Profesional de Educacion Secundaria y Bilingiie de la UDEA, Lircay,

2025.

1.4.2. Hipdtesis especificas

Existe una relacion significativa entre la dimension personal y la expresion oral en estudiantes
de primer ciclo de la Escuela Profesional de Educacién Secundaria y Bilingiie de la UDEA,
Lircay, 2025.

Existe una relacion significativa entre la dimension social y la expresion oral en estudiantes de
primer ciclo de la Escuela Profesional de Educacion Secundaria y Bilingiie de la UDEA, Lircay,
2025.

Existe una relacion significativa entre la dimension familiar y la expresion oral en estudiantes
de primer ciclo de la Escuela Profesional de Educacién Secundaria y Bilingiie de la UDEA,
Lircay, 2025.

Existe una relacion significativa entre la autoestima y la dimension fluidez en estudiantes de
primer ciclo de la Escuela Profesional de Educacion Secundaria y Bilingiie de la UDEA, Lircay,

2025.
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= Existe una relacion significativa entre la autoestima y la dimension claridad en estudiantes de
primer ciclo de la Escuela Profesional de Educacion Secundaria y Bilingiie de la UDEA, Lircay,
2025.
= Existe una relacion significativa entre la autoestima y la dimension efectividad en estudiantes
de primer ciclo de la Escuela Profesional de Educacién Secundaria y Bilingiie de la UDEA,
Lircay, 2025.
1.5. Justificacion de la investigacion
1.5.1. Justificacion tedrica
La autoestima es uno de los factores mas influyentes en el ajuste psicoldgico durante la
adolescencia y la adultez, promoviendo una adecuada adaptacion social y emocional. Solé (1998),
plantea que la expresion oral no solo implica el uso adecuado del lenguaje verbal, sino también la
organizacion logica del discurso, la pronunciacion clara y el uso eficaz del lenguaje no verbal. En
estudiantes de primer ciclo, estas habilidades atin se encuentran en proceso de formacion y pueden
verse influenciadas significativamente por el nivel de autoestima. En este contexto, comprender la
relacion entre ambas variables permite identificar factores que fortalecen o limitan el desarrollo
comunicativo de los estudiantes, y brinda una base tedrica para proponer estrategias pedagogicas
que promuevan tanto la seguridad personal como la competencia oral en la formacion docente
inicial.
Ademas, estudios previos han demostrado que existe una relacidon significativa entre la
autoestima y la expresion oral. Garcia (2023), sefiala que una autoestima fortalecida mejora la
confianza de los estudiantes al expresarse, lo que repercute positivamente en su desempefio

académico y bienestar emocional. Por tanto, esta investigacion se sustenta en la teoria de que la
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autoestima influye directamente en el desarrollo de habilidades comunicativas, lo que refuerza la
importancia de su estudio en contextos universitarios bilingiies.
1.5.2. Justificacion metodologia

Desde un enfoque metodolédgico, esta investigacion empleara un disefio correlacional,
permitiendo analizar la correlacion entre la autoestima y la expresion oral en los estudiantes de
primer ciclo de la Escuela Profesional de Educacion Secundaria y Bilingiie de la UDEA. Para ello,
se utilizaran instrumentos previamente validados, lo que garantizara la fiabilidad y validez de los
datos recolectados.

Asimismo, las técnicas estadisticas como el andlisis de correlacion permitira determinar la
fuerza y direccion de la relacion entre ambas variables. Segun Apaza (2016), una autoestima
equilibrada permite que el estudiante se exprese con mayor claridad y confianza, lo que a su vez
mejora su desempeio académico y social. En paralelo, la expresion oral representa una
competencia comunicativa indispensable para el desarrollo profesional del docente, ya que le
permite transmitir ideas de forma coherente, interactuar con el entorno educativo y adaptarse a
contextos multiculturales.

1.5.3. Justificacion prdactica

Desde una perspectiva practica, esta investigacion tiene un impacto directo en la formacion
y desarrollo de los estudiantes de la UDEA. Se ha observado que muchos estudiantes,
especialmente aquellos provenientes de zonas rurales, presentan dificultades en su autoestima y
habilidades de expresion oral, lo que puede afectar su integracion académica y social. Estas
dificultades pueden derivar en desigualdades y exclusion, limitando su participacion en actividades

universitarias y profesionales.
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Al evaluar la relacion entre la autoestima y la expresion oral, se podran identificar
estrategias pedagdgicas efectivas para fortalecer ambas competencias en los estudiantes. Este
estudio contribuird a disefiar intervenciones educativas, tales como programas de refuerzo en
habilidades comunicativas y estrategias para el fortalecimiento de la autoestima en contextos
bilingiies. De esta manera, la investigacion no solo beneficiara a los estudiantes actuales, sino que
también aportara herramientas Utiles para docentes y gestores educativos en la mejora del proceso

de ensefianza aprendizaje.



22

CAPITULO II
MARCO TEORICO
2.1. Antecedentes de la investigacion
2.1.1. Antecedentes internacionales

En Quito-Ecuador, Morales et al. (2023), realizaron un estudio, cuyo objetivo general fue
describir los diferentes niveles de autoestima en los estudiantes universitarios. Se emple6 un disefio
cuantitativo, descriptivo, transversal no experimental. Para el desarrollo de la investigacion se
empled la Escala de Autoestima de Rosenberg como herramienta para recoger los datos. Esta
escala mide la variable "Autoestima" de manera cuantitativa, lo que permiti6 clasificar los
resultados en diferentes rangos de puntuacion. La escala ha sido compuesta por 10 preguntas, cada
una con 4 posibles respuestas, lo que facilité analizar y describir los niveles de autoestima en
estudiantes universitarios de Quito. Los participantes fueron 75 estudiantes y la muestra utilizada
fue de forma aleatoria. Los resultados han sido clasificados de acuerdo a la Escala de Autoestima
de Rosenberg, donde se observd que la mayoria de los participantes presentan un nivel de
autoestima medio o bajo. Se concluye que la autoestima media y baja en los participantes pueden
estar relacionada con factores académicos y familiares, los cuales podrian estar afectando
negativamente la percepcion personal y emocional de los participantes.

En una institucion de gobierno del estado ubicada al norte de México, Velazquez et al.
(2024), desarrolld su investigacion cuyo objetivo general fue identificar las caracteristicas
sociodemograficas y el nivel de autoestima en nifias, nifios y adolescentes. Se empled un disefio
no experimental, descriptivo correlacional. Para el desarrollo se utilizd una Cédula de Datos
Personales para obtener los datos sociodemograficos, posteriormente se aplicé el instrumento para

medir el nivel de Autoestima se utilizo la Escala de Autoestima de Rosenberg, (RSES, 1989). La
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escala estd integrada por 10 items, tipo Likert con cuatro opciones de respuesta desde uno a cuatro,
donde 1 = totalmente de acuerdo, 2 = en desacuerdo, 3 = de acuerdo y 4 = totalmente de acuerdo,
las primeras cinco preguntas corresponden para medir la autoconfianza o autoestima positiva y las
cinco restantes para autodesprecio o autoestima negativa. Los participantes fueron 40 nifias, nifios
y adolescentes, de los cuales la edad promedio fue de 10.5 afios, con una edad minima de 6 y una
maxima de 16 afios. Los resultados han sido clasificados de acuerdo al nivel de autoestima: El
72.5% de la poblacion eran mujeres, mientras que el 27.5% eran hombres. En relacion con el nivel
educativo, la mayoria (un 25.5%) esta en sexto grado de primaria. Respecto a la autoestima, los
resultados fueron los siguientes: el 40% tiene una autoestima elevada, el 25% presenta una
autoestima media, y el 35% tiene una autoestima baja. Se concluye que el nivel de autoestima de
los participantes requiere la necesidad de implementar intervenciones dedicadas a fortalecer su
autoestima y promover el desarrollo emocional saludable.

En México, Bautista et al. (2020), desarrolld su investigacion cuyo objetivo general fue
fortalecer la autoestima y el asertividad en los estudiantes de la Licenciatura en Enfermeria, con
especializacion en Obstetricia. Se emple6 una investigacion cuantitativa, descriptiva,
correlacional, cuasiexperimental. para el desarrollo se aplico la prueba de Rosenberg para evaluar
la autoestima personal, consistiendo en una escala de 10 items, de los cuales cinco fueron
formulados de manera positiva y cinco de forma negativa, con el fin de controlar el efecto de
aquiescencia y para medir el asertividad se utilizo la prueba de Rathus, que consta de 30 ftems
(aplicables a la poblacion general). Los participantes fueron 42 estudiantes de Licenciatura en
Enfermeria con Orientacién en Obstetricia. Los resultados obtenidos reflejan que la autoestima
baja pasé del 7% al 2%, mientras que la autoestima media aumenté del 16% al 19%. La autoestima

elevada subi6 del 76% al 78.6%. Los estudiantes se mantienen en un nivel de autoestima aceptable.
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El asertividad alto creci6 en un 2%, el asertividad aceptable alcanzé el 78%, y el asertividad
deficiente quedo en un 5%. Tras la intervencion, se obtuvo un nivel de significancia de 0.045 en
la escala de Pearson. Se concluye que existe una relacion directa entre la autoestima y asertividad,
a mayor nivel de autoestima, las personas tienden a desarrollar mayores habilidades de asertividad,
lo que favorece la comunicacion efectiva y la resolucion de conflictos.

En Colombia, Villa 'y Toro (2022), realizaron un estudio en el Colegio Nueva Constitucion
con el objetivo de fortalecer la expresion oral a través de la implementacion de la técnica de
discusion grupal “teatro de lectores”. La metodologia empleada consisti6 en la aplicacion de
estrategias didacticas basadas en la oralidad, donde los estudiantes participaron activamente en
actividades de lectura en voz alta y dramatizacioén. La poblacion/muestra estuvo conformada por
estudiantes del ciclo IV, grado 302. El resultado principal mostrd que los estudiantes mejoraron su
expresion oral, perdiendo el temor a hablar en publico y adquiriendo mayor seguridad en la
comunicacion, desarrollando aspectos clave como el manejo de la voz, la fluidez y la entonacion.
La conclusion principal indicé que la implementacion de la técnica de discusion grupal “teatro de
lectores” tuvo un impacto significativo en la competencia comunicativa de los estudiantes,
permitiéndoles mejorar su interaccion social y desarrollar habilidades expresivas esenciales para
su formacion académica y personal.

En Espana, Llamazares y Urbano (2020), desarrollaron una investigacion cuyo objetivo
general del trabajo fue examinar la autoestima y el desarrollo de habilidades sociales en los
adolescentes de Educacion Secundaria Obligatoria (ESO) de Asturias (Espaiia), teniendo en cuenta
posibles variaciones en funcidn de factores familiares y escolares. En este estudio se utilizé una
metodologia cuantitativa y se basdé en una investigacion ex post-facto, especificamente en un

enfoque descriptivo, el instrumento empleado ha sido un cuestionario a partir de dos escalas
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validadas, la primera escala, la escala de autoestima y la segunda, la escala de habilidades sociales.
La poblacion/muestra estuvo conformado por 277 alumnos con una edad media de 14.4 afios. Los
resultados obtenidos fueron positivos, ya que reflejan una autoestima solida y buenas habilidades
sociales. Sin embargo, hay areas como la capacidad de hablar en ptblico o fomentar una actitud
mas positiva hacia uno mismo donde podria ser util intervenir. Se concluye que aunque los
resultados son positivos, es necesario intervenir en areas clave y brindar apoyo adicional a grupos
especificos para potenciar su desarrollo.

En Chile, Rodriguez et al. (2021), desarrollaron una investigacion cuyo objetivo general
fue examinar la relacion en la autoestima en los nifios, nifias y adolescentes (NNA) y los factores
vinculados a la familia, escuela y sus amigos. En este estudio se utiliz6 una metodologia
cuantitativa diseflo no experimental y nivel descriptivo, Las técnicas empleadas se centraron en
recopilar los datos de la Primera Encuesta de Desarrollo Humano en Niflos, Nifias y Adolescentes
(EDH-NNA) y en realizar un analisis mediante Arboles de Decision. La muestra estuvo
conformada por 3073 niflos, nifias y adolescentes distribuidos en 272 establecimientos educativos.
Los resultados principales indican que la satisfaccion con la vida (chi cuadrado = 198,372) es la
variable con mayor relevancia para la autoestima de los NNA, seguida por la percepcion de la
calidad educativa (chi cuadrado = 74,036) y la autoimagen (chi cuadrado = 68,684). Ademas, se
destaca que las valoraciones positivas de las experiencias familiares y escolares tienen un impacto
favorable en la autoestima. En conclusion, se destaca la necesidad de implementar proyectos de
intervencion enfocados en el desarrollo cognitivo escolar y en promover experiencias positivas

durante la etapa educativa.
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2.1.2. Antecedentes nacionales

En Lima, Garcia (2023) desarrolld su investigacion cuyo objetivo general fue examinar
como la autoestima de los estudiantes afecta la capacidad de poder comunicarse de una manera
verbal por tanto se utiliz6 la metodologia basica, con un disefio no experimental de tipo causal, ya
que se pudo identificar una relacion de causa y efecto entre las variables estudiadas, en cuanto a la
recoleccion de los datos, se utilizd una encuesta, disefiada especialmente para evaluar tanto la
autoestima como de la misma forma la expresion oral. Los participantes fueron 90 estudiantes de
la respectiva Facultad de Educacion inicialy primaria de la Universidad Nacional Mayor de San
Marcos en un rango entre el séptimo al noveno ciclo y la muestra utilizada fue la misma cantidad
a la de la poblacion debido a que la poblacion es pequefia. Los resultados arrojaron un valor de p
significativo (p < 0,05), concretamente un valor de p de 0,000. Como resultado, se rechazo la
hipotesis nula y acepto la hipotesis alternativa, lo que confirma que hay una relacion significativa
entre la autoestima como la expresion oral. Se concluye que una autoestima alta favorece la
confianza, lo que facilita la comunicacidon, mejorando la expresion oral y la fluidez verbal.

En Huanuco, Marifio (2023), Se realiz6 un estudio utilizando un enfoque metodolégico
cuantitativo basico, con el objetivo general de determinar la asociacion entre la expresividad oral
y la autoestima en los estudiantes de secundaria de la escuela publica de Huanuco. A nivel
correlacional, se utilizo un enfoque transversal y no experimental. Para la variable de expresion
vocal, se utilizd un enfoque observacional, recopilando promedios a través de una guia de
observacion que permitid obtener promedios coincidentes, mientras que la variable de autoestima
se encuesto utilizando un cuestionario como instrumento. Los participantes fueron 121 estudiantes
de educacion secundaria matriculados en la Institucion Educativa Ricardo Palma N°32558 y la

muestra utilizada fue en un total de 26 alumnos. Los resultados indican que hay una relacion
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significativa (p<0,05) y fuertemente positiva (Rho = 0,830) entre la autoestima y la expresion oral.
Ademas, se observa que el mayor porcentaje de los estudiantes (46,2%) presenta una autoestima
moderada, mientras que, en cuanto a la habilidad de expresion oral presenta una mayoria (26,9%)
que se encuentra en los niveles bajo y regular, en conclusion, podemos ver que si existe una
relacion entre la autoestima y la expresion oral en los estudiantes de secundaria que participaron
en el estudio.

En Sicuani, Cusco, Apaza (2022), realizd su investigacion cuyo objetivo general fue
determinar la relacion que existe entre la autoestima y expresion oral en estudiantes de sexto grado
de Educacion primaria de Sicuani. Se utilizé un enfoque cuantitativo, método hipotético deductivo,
el disefio fue no experimental- transversal, con nivel correlacional. La técnica empleada para la
variable autoestima fue la encuesta, utilizando como instrumento el cuestionario que consta de 28
ftems, organizadas en cinco dimensiones, para la variable expresion oral se aplico la técnica de
encuesta y el cuestionario con 24 ftems, organizadas en cinco dimensiones, la escala de medicion
fue la escala de Likert Ordinal. Los participantes fueron 230 estudiantes de educacion primaria y
la muestra utilizada fue de un total de 94 alumnos. Los resultados indican que de acuerdo al
analisis descriptivo de la autoestima muestra que el 22,3% obtuvo un nivel medio y el 77,7% un
nivel alto y mientras la expresion oral revela que la mayoria, un 92,6%, se considera eficiente,
mientras que un 7,4% lo clasifica en un nivel moderado. Se concluye que existe una relacion
significativa entre la autoestima y la expresion oral en los estudiantes.

En Acomayo, Cusco, Champi y Ocsa (2023), realizaron un estudio en la Institucion
Educativa San Miguel Arcangel, ubicada en el distrito de Acos, Acomayo - Cusco. El objetivo
general fue determinar la relacidon entre la autoestima y la expresion oral en estudiantes de tercer

grado de secundaria. La metodologia utilizada fue un disefio basico, descriptivo, correlacional y
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transversal. La poblacion/muestra fue conformada por estudiantes de tercer grado de secundaria
de la institucion. El resultado principal mostrd una correlacion positiva muy fuerte entre la
autoestima y la expresion oral, con un coeficiente de 1.00 segun la prueba de Tau-b de Kendall,
mientras que la prueba de normalidad de Shapiro-Wilk obtuvo un valor de significancia de 0.000,
confirmando la relacion estadisticamente significativa. La conclusion principal fue que se rechazo
la hipdtesis nula y se aceptd la hipotesis alterna, evidenciando que la autoestima influye
directamente en la expresion oral de los estudiantes, resaltando la importancia de fortalecer el
desarrollo emocional para mejorar sus habilidades comunicativas en contextos educativos.

En Asay, Huanuco, Vilca (2024), realiz6 un estudio dentro de la Instituciéon Educativa N°
84054 de Asay, Huanuco, en la cual el autor planted como objetivo general determinar la relacion
entre la autoestima y la expresion oral en los estudiantes de sexto grado de primaria de la respectiva
institucion, en cuanto a la metodologia utilizada fue de tipo cuantitativa, asi también como
descriptiva correlacional, de disefio no experimental. La poblacion estuvo constituida por 80
alumnos en total, entre ellos 18 que pertenecian al sexto grado de primaria, el muestreo fue no
probabilistico por conveniencia. Se uso la observacion como técnica y el cuestionario y guia de
observacidon como instrumentos. Se encontrd que el 55.56% de la muestra se encontraba en el nivel
“proceso” de la expresion oral, asi como que el 55.56% tenia un alto nivel de autoestima. El
38.89% de los participantes con alta autoestima también se encontraron en el nivel «logro» del
habla. Se obtuvo un coeficiente de 0.678** en la prueba de la hipotesis con Rho de Spearman, lo
que indica una correlacion positiva entre las variables, en conclusion, la mayoria de los estudiantes
se encuentran en nivel logro y nivel alto de expresion oral como de autoestima respectivamente, y

que existe una correlacion positiva moderada entre las variables definidas.
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2.2. Bases tedricas
2.2.1. Definicion de autoestima
La valoracidon que una persona hace de sus propias capacidades, logros y valor personal, ya
sea positiva o0 negativa, se conoce como autoestima. Esta autoevaluacion influye en la forma en
que las personas interactiian con los demads, afrontan las dificultades y desarrollan su identidad.
Seglin Branden (2001), la autoestima es la “disposicion a considerarse competente para
afrontar los desafio s de la vida y sentirse merecedor de la felicidad” (p. 22). Por su parte, Apaza
(2016) afirma que la autoestima se manifiesta en el comportamiento, la expresion verbal y
corporal, y en la forma en que el individuo se integra socialmente.
La autoestima consiste en la valoracion subjetiva y emocional que una persona tiene de si
misma, basada en la percepcion de sus capacidades, logros, relaciones y dignidad personal. Implica
el reconocimiento del propio valor y la aceptacién de uno mismo, lo cual influye en la manera en
que el individuo actua, se comunica y enfrenta los desafios de la vida cotidiana (Eguizabal, 2007).
2.2.1.1. Tipos de autoestima. MCkay y Fanning (1999), identifican diversos tipos de
autoestima que reflejan como una persona se valora:
=  Autoestima alta: Personas con una vision positiva de si mismas, confianza en sus habilidades
y seguridad en sus decisiones.

=  Autoestima baja: Individuos con una percepcion negativa de si mismos, falta de confianza y
sentimientos de inseguridad.

= Autoestima inflada: Caracterizada por una sobrevaloracion personal, frecuentemente
asociada con la necesidad de sentirse superior.

= Autoestima condicionada: Basada en logros externos o en la aprobacién de otros, lo que la

hace inestable.
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= Autoestima incondicional: Fundamentada en la aceptacion de uno mismo
independientemente de logros o validaciones externas.
2.2.1.2. Desarrollo de autoestima. El crecimiento de la autoestima es un proceso constante
que se ve afectado por varias vivencias y elementos. Torre y Anteparra (1986), resaltan las fases
y elementos siguientes:
= Infancia: La autoestima comienza a formarse a través de las interacciones con los cuidadores,
donde el amor y la aceptacion son fundamentales.
= Logros y experiencias: Los logros personales y las experiencias positivas fortalecen la
confianza en uno mismo.
= Relaciones interpersonales: El apoyo emocional y la aceptaciéon por parte de otros
contribuyen significativamente al desarrollo de la autoestima.
=  Autoconocimiento: Identificar fortalezas y debilidades, y aceptar los aspectos positivos y
negativos de uno mismo, es esencial para una autoestima saludable.
2.2.1.3. Importancia de autoestima en el contexto Educativo. Una autoestima saludable
tiene multiples beneficios en el ambito educativo. Alcantara (1995), sefiala las siguientes ventajas:
* Confianza en uno mismo: Permite a los estudiantes enfrentar desafios académicos con
seguridad.
= Motivacién y perseverancia: Estimula el compromiso con los estudios y la capacidad de
superar obstaculos.
= Mejor rendimiento académico: Los estudiantes con alta autoestima tienden a desempenarse
mejor académicamente.
= Bienestar emocional: Reduce la ansiedad y el estrés, promoviendo un entorno de aprendizaje

mas efectivo.
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2.2.1.4. Teoria de autoestima. A continuacion, se presentan algunas teorias:

= En la teoria de “Sociométrica de la Autoestima”, desarrollada por Leary y Baumeister, se
plantea que esta funciona como un “sociometro” interno encargado de evaluar el grado en que
una persona percibe ser aceptada o rechazada socialmente. Desde esta perspectiva, la
autoestima no constituye un fin en si misma, sino un indicador adaptativo del nivel de inclusion
social. Asi, cuando un individuo percibe aceptacion, su autoestima aumenta; en cambio, al
detectar sefiales de rechazo, esta disminuye. Este mecanismo tendria un valor evolutivo, dado
que la pertenencia a un grupo ha sido fundamental para la supervivencia humana (Leary y
Baumeister, 2000).

* En su teoria de la “autodeterminacion y autoestima”, Deciy Ryan sostienen que la autoestima
se desarrolla de forma saludable cuando se satisfacen tres necesidades psicologicas basicas:
autonomia, competencia y relacion. La autoestima es mas solida y auténtica cuando se basa en
motivaciones intrinsecas, en lugar de depender de recompensas externas o aprobacion social
(Deci y Ryan, 1985).

2.2.1.5. Dimensiones de autoestima. De acuerdo con Coopersmith (2010), la autoestima
se compone de las siguientes dimensiones principales:

= Autoestima Personal: Se refiere a la valoracion global que una persona tiene de si misma,
siendo una percepcidn interna de ser capaz y valioso. Es fundamental porque influye en coémo
una persona enfrenta los desafios de la vida y su sentido de identidad.

= Autoestima social: Vinculada a las actitudes de la persona en contextos sociales, incluyendo
su entorno educativo y experiencias académicas.

= Autoestima familiar: Relacionada con las actitudes y experiencias en la convivencia con la

familia.
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= La autoestima académica: se relaciona con la percepcion que un individuo tiene sobre sus
habilidades y logros en el &mbito educativo. Es crucial para el éxito escolar, ya que una alta
autoestima académica motiva a los estudiantes a esforzarse y superar obstaculos.

2.2.2. Definicion de expresion oral

La expresion oral es la capacidad de estructurar y comunicar ideas, pensamientos o
sentimientos de forma clara, coherente y adaptada al contexto, mediante el uso del lenguaje verbal
y no verbal. Segtiin Solé (1998), expresarse oralmente implica dominar no solo el contenido del
mensaje, sino también los recursos lingiiisticos, prosddicos y gestuales que permitan una
comunicacion efectiva.

Cassany (1998) , afirma que la expresion oral es una “competencia comunicativa que
involucra el uso adecuado del lenguaje en situaciones interactivas, teniendo en cuenta factores
como la audiencia, el proposito y el contexto” (p. 153). Para el autor, hablar bien no solo es emitir
sonidos correctos, sino también organizar el discurso de forma comprensible y coherente.

Zurek (2010), define la expresion oral como el “proceso mediante el cual un emisor
transmite informacion, ideas o emociones utilizando palabras habladas, acompafadas de
elementos no verbales como gestos, tono y ritmo” (p. 58). Esta habilidad es fundamental en el
desarrollo académico y social, pues permite interactuar, argumentar y convencer.

2.2.2.1. Importancia de la expresion oral. Chuchuca (2018), sefiala que la expresion oral
es esencial por las siguientes razones:
= Comunicacion efectiva: Permite transmitir ideas, emociones y mensajes con claridad.
= Interaccion social: Facilita relaciones y colaboraciones en entornos laborales, académicos y

sociales.

= Desarrollo profesional: Es clave para presentar ideas, negociar y comunicarse eficazmente.
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Exito académico: Es fundamental para participar en clases, defender argumentos y realizar
exposiciones.
Resolucion de problemas: Promueve la discusion constructiva y el intercambio de
perspectivas.
Autoconfianza: Una buena expresion oral refuerza la autoestima y la percepcion positiva de
uno mismo.
2.2.2.2. Factores que afectan la expresion oral. La expresion oral puede verse
influenciada por diversos factores que inciden en la claridad, fluidez y efectividad del
mensaje. Acebedo (2014), menciona los factores mas importantes:
= Autoestima y seguridad personal. Una baja autoestima o miedo al juicio de los demads
puede generar inseguridad al hablar, bloqueos mentales o ansiedad, lo cual limita la fluidez
y claridad del discurso.
= Competencia lingiiistica. El dominio del idioma, vocabulario, gramatica y pronunciacion
influye directamente en la calidad de la expresion oral.
= Habilidades cognitivas. Procesos como la atenciéon, memoria, organizaciéon del
pensamiento y comprension son esenciales para construir mensajes coherentes y
comprensibles.
= Contexto comunicativo. Factores como el ambiente fisico, el tipo de audiencia, el nivel
de formalidad y el canal de comunicacion afectan la manera en que se transmite el mensaje.
= Factores emocionales. La ansiedad, el estrés, el miedo escénico o las experiencias
negativas previas pueden afectar la disposicion del hablante y limitar su capacidad para

expresarse con claridad y confianza.



34

= Estimulo familiar y educativo. La practica constante, el acompanamiento docente, las
oportunidades de participacion oral y el clima emocional en casa y en el aula influyen
significativamente en el desarrollo de esta habilidad.
2.2.2.3. Caracteristicas de la expresion oral. De acuerdo con Alvarez (2012), la
expresion oral presenta las siguientes caracteristicas:
= Diccion: Pronunciacion correcta, acentuacion adecuada y uso melodico del habla.
*  Fluidez: Capacidad de expresar ideas de manera coherente y precisa.
*  Volumen: Ajuste adecuado de la intensidad de la voz segun el contexto.
= Claridad: Nitidez en la transmisién de mensajes.
=  Coherencia: Organizacion logica y cohesion de ideas en el discurso.
*  Vocabulario: Precision en el uso de palabras para evitar malentendidos.
2.2.2.4. Teorias de expresion oral. A continuaciéon, se presentan algunas de las
principales teorias sobre la expresion oral:
= Giles desarroll6 la teoria de “adaptacion comunicativa”, que se aplica tanto al habla oral como
a otros modos de comunicacién. Segun esta teoria, las personas ajustan su estilo verbal y no
verbal como el acento, tono, ritmo o expresiones para converger (acercarse) o divergir
(distanciarse) del estilo del interlocutor. Estas adaptaciones generan interpretaciones en el
receptor: pueden ser percibidas como un gesto empatico de inclusiéon o como una forma de
burla o distancia emociona (Giles, 1973).
2.2.2.5. Dimensiones de expresion oral. Nufiez (2001), menciona las siguientes
dimensiones:
2.2.2.5.1. Claridad. Hace alusion a la habilidad de transmitir conceptos de forma que

resultan claros para quien escucha. Constituye un pilar esencial en la transmision exitosa de
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mensajes, englobando diversos elementos que van desde la forma en que se articulan y pronuncian
las palabras hasta la estructura y exposicion del contenido.

2.2.2.5.2. Fluidez. Hace alusion a la habilidad de comunicarse de forma ininterrumpida,
manteniendo un flujo y una cohesion que permita que el receptor comprenda con facilidad. Juega
un papel fundamental en la comunicacion exitosa al posibilitar la presentacion fluida y eficaz de
las ideas.

2.2.2.5.3. Efectividad. La comunicacion efectiva es esencial en el proceso de ensehanza-
aprendizaje, ya que implica el uso adecuado de diversos factores como la voz, el estilo personal,
el lenguaje verbal y no verbal, la capacidad de escucha y la motivacion. No es una habilidad innata,
sino una competencia que se desarrolla y mejora a través de la formacion y la practica constante,

permitiendo una interaccion clara y significativa entre los participantes del proceso educativo.
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CAPITULO 111
METODOLOGIA

3.1. Disefio metodolégico
3.1.1. Tipo de investigacion

Tipo de investigacion fue bésico, un tipo de estudio que tiene como proposito ampliar el
conocimiento tedrico y fundamental sobre fendmenos, sin buscar una aplicacion inmediata en la
practica. Su objetivo principal es generar nuevas teorias, principios o descubrimientos que
enriquezcan el saber cientifico (Sampieri et al., 2022).
3.1.2. Enfoque de investigacion

Esta investigacion utiliza un método cuantitativo, que facilita la recoleccion y estudio de
datos numéricos para explorar patrones y vinculos entre las variables autoestima y expresion oral.
Su meta es caracterizar las variables y examinar su incidencia y vinculo en ese momento. De
acuerdo con (Hernandez et al., 2014), este método es apropiado para investigaciones que aspiran
a obtener resultados objetivos y cuantificables, dado que simplifica la deteccion de tendencias y la
extension de los descubrimientos a una poblaciéon mas extensa.
3.1.3. Alcance de investigacion

EL alcance de este estudio es correlacional, se recolectan datos sobre las variables en
cuestion y se evalua tanto la fuerza como la direccion de su relacion mediante técnicas estadisticas,
como el coeficiente de correlacion, los hallazgos de un disefio correlacional ofrecen informacion
importante sobre la naturaleza y el grado de asociacion entre las variables, lo cual es util para
predecir comportamientos, identificar patrones y generar hipotesis para estudios futuros (Bernal,

2016).
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3.1.4. Disefio 0 método de investigacion

El disefio de investigacion que se utilizd es no experimental transversal; es un tipo de estudio
en el que el investigador no manipula las variables, sino que se limita a observar y analizar los
fenémenos tal como ocurren en su contexto natural (Bunge, 2004). El disefio se representa

graficamente de la siguiente manera:

Figura 1
Diserio del estudio
Xo01
M r
Yoz
Fuente: (Bunge, 2004).
Donde:
= M :Muestra
= Xo1 : Autoestima
= r : Relacioén entre variables
" Yo2 : Expresion oral

3.2. Recoleccion de datos
3.2.1. Técnica

Se utiliz6 como técnica la encuesta; constituye principalmente en una técnica para recopilar
informacion, sustentada en una filosofia propia, pero que permite una amplia variedad de enfoques
metodoldgicos, como estudios longitudinales, investigaciones evolutivas con muestras
representativas. En la actualidad, esta metodologia se desarrolla a través de distintas fases que
abarcan aspectos relacionados con el trabajo de campo, la elaboracion del cuestionario y la

seleccion de la muestra (Alvira, 2011).
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3.2.2. Instrumento

Como instrumento se utilizd el cuestionario; consiste en un conjunto estructurado de
preguntas disefiadas para obtener informacion especifica sobre una o varias variables de estudio.
Su objetivo es cuantificar opiniones, actitudes o comportamientos de los encuestados de manera
objetiva y sistemadtica, es ampliamente utilizado en investigaciones cuantitativas por su facilidad
de aplicacion y analisis, puede ser administrado de forma escrita, digital o verbal. La calidad del
cuestionario depende de su claridad, relevancia y adecuacion al contexto (Malhotra, 2016).

El instrumento fue dirigidos a 66 estudiantes de primer ciclo de la Escuela Profesional de
Educacion Secundaria y Bilingiie de la UDEA en el afio académico 2025, para la recoleccion de
datos se formul¢ las 48 preguntas estructurados (Ver anexo).

3.2.3. Poblacion

Una poblacion es el ligado completo de individuos, objetos o eventos que tienen una
particularidad comun observable y que constituyen el interés de un estudio (Kerlinger, 2006). La
poblacion se constituyo6 por 66 estudiantes de primer ciclo de la Escuela Profesional de Educacion
Secundaria y Bilingiie de la UDEA en el afio académico 2025, como se especifica en la siguiente
tabla:

Tabla 1

Poblacion de estudio

N° de estudiantes

Semestre Ciclo : Subtotal
Mujeres Varones
2025 1 I 19 22 41
2025 11 I 12 13 25
Total : 66

Fuente: (Nomina de matricula, 2025)
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3.2.4. Muestra

Una muestra es cualquier grupo de individuos que se selecciona para representar a una
poblacion mas amplia con el fin de estudiar sus caracteristicas (Kerlinger y Lee, 2002).

Por ser la poblacion finita, como muestra se tomo toda la poblacion que corresponde a 66
estudiantes de primer ciclo de la Escuela Profesional de Educacion Secundaria y Bilingiie de la
UDEA en el afio académico 2025.

3.2.5. Muestreo

El tipo de muestreo fue no probabilistico; Segiin Hernandez et al. (2014), este tipo de
muestreo “no proporciona a todos los elementos de la poblacion las mismas posibilidades de ser
elegidos, y su seleccion depende del proposito de la investigacion y del juicio del investigador” (p.

177).
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Variables Definicion Definicién Dimensiones  Indicadores items Escala
conceptual operacional Medicion
La autoestima La autoestima se X.1. X.1.1. 1. Me siento tan valioso como los demas Escala: Ordinal
es la evaluacion  define Personal Percepciéon de 2. Estoy satisfecho con lo que soy
V.L(X): que hace 'y operacionalmente valor propio 3. Me acepto tal como soy Medicion:
Autoestima  mantiene cada como el grado en 4. No necesito la aprobacion de otros para sentirme  Likert
individuo sobre que un individuo bien conmigo mismo 1. Totalmente en
si mismo. Es se siente X.1.2. 5. Me siento orgulloso de lo que he logrado desacuerdo
una experiencia satisfecho Reconocimient 6. Aprecio mis cualidades aunque otros no las 2. En desacuerdo
subjetiva que consigo mismo, o y valoracion noten 3. Neutral
influye se valora interna 7. Me esfuerzo en mejorar, pero también valoro lo 4. De acuerdo
profundamente  positivamente y que ya soy 5. Totalmente de
en la cree ser digno de 8. Sé reconocer mis méritos sin sentirme arrogante acuerdo
motivacion, las respeto (Branden, X.2. X.2.1. 9. Me resulta facil hacer nuevas amistades
actitudes y el 2001) Social Habilidad para  10. Mantengo relaciones sanas y respetuosas
comportamient establecer 11. Pido ayuda cuando la necesito sin sentirme
o (Almeida, relaciones menos
2001) 12. Me esfuerzo por escuchar y entender a los demas
X.2.2. 13. Me considero una persona capaz al interactuar
con los demas
Autovaloracion  14. Creo que mis opiniones tienen valor en las
en contextos conversaciones
sociales 15. Me siento inferior cuando estoy con personas
exitosas
16. Pienso que tengo habilidades sociales fuertes
X.2. X.3.1. 17. Mi familia me escucha cuando necesito hablar
Familiar Apoyo 18. Mi familia me ofrece consuelo cuando estoy
emocional triste o frustrado
familiar 19. Me motivan a seguir adelante en momentos
dificiles
20. Puedo contar con mi familia cuando necesito

apoyo emocional
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V.D.(Y):
Expresion
oral

La  expresion
oral es la
capacidad  de
comunicar
pensamientos,
ideas,
sentimientos y
emociones de
manera
coherente, clara
y adecuada al
contexto,
utilizando el
lenguaje verbal
y no verbal
(Bausate, 2003).

La expresion oral
se define como la
capacidad del
hablante para
comunicar ideas,
pensamientos y
sentimientos  de

manera clara,
coherente y
adecuada al
contexto,

utilizando el

lenguaje verbal y
no verbal de
forma eficaz para

lograr la
comprension del
interlocutor

(Cassany, 1998).

Y.1.
Fluidez

Y.2.
Claridad

Y.3.
Efectividad

X.3.2.
Reconocimient
o y valoracion
personal

Y.1.1.

Uso adecuado del
ritmo y
entonacion
Y.1.2.
Conexion
coherente de
ideas
Y.2.1.
Articulacion y
dicciéon

Y.2.2.
Claridad global
del mensaje

Y.3.1.
Capacidad para
captar y
sostener la
atencion
Y.3.2.
Conocimiento y
seguridad al
exponer ideas

21.

22.

23.
24.

25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.

35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.

42.
43.
44.
45.
46.
47.

48.

Mi familia celebra mis logros, por pequefios que
sean

Me brindan palabras de aliento ante mis
esfuerzos

Reconocen mis cualidades personales y talentos
Me hacen sentir que soy una persona importante
en el hogar

Mi ritmo al hablar es comprensible y fluido

Evito hablar demasiado rapido o demasiado lento

Mi tono mantiene la atencion del oyente

El ritmo de mi discurso varia para evitar monotonia
Mis ideas siguen un orden claro

Uso conectores adecuados al hablar

Evito saltar de un tema a otro sin justificacion
Explico mis ideas sin desorganizacion

Pronuncia correctamente las palabras

Mantiene una velocidad adecuada para facilitar
la comprension

Habla con claridad y sin titubeos

Se le entiende sin necesidad de repetir

El mensaje se entiende sin esfuerzo

Logra transmitir el propdsito de su exposicion
Evita ambigiiedades al explicar sus ideas
Responde con claridad a preguntas del ptiblico
Inicio la presentacion con una introduccion
atractiva

Utiliza ejemplos o anécdotas para ilustrar ideas
Mantiene contacto visual con la audiencia
Responde con seguridad a preguntas del ptublico
Expone los temas con profundidad y claridad
Es capaz de argumentar sus puntos de vista
Relaciona conceptos teodricos con situaciones
reales

Muestra seguridad al hablar sobre el contenido
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3.4. Procesamiento de datos

El analisis de los datos relacionados con la autoestima y la expresion oral en los estudiantes
del primer ciclo de la Escuela Profesional de Educacion Secundaria y Bilinglie de la UDEA
permite identificar patrones significativos en su desarrollo comunicativo y personal. A través del
tratamiento estadistico de los instrumentos aplicados, se busca comprender como el nivel de
valoracion personal influye en la capacidad para expresarse oralmente con claridad, seguridad y
coherencia. Este procesamiento incluye la organizacidn, tabulacion e interpretacion de la
informacion recolectada mediante encuestas o escalas validadas. Los datos fueron ingresados y
organizados en Microsoft Excel, donde se realiz6 la tabulacion de datos. Posteriormente, se empleo
en SPSS para llevar a cabo el andlisis estadistico. Para medir la confiabilidad se utiliz6 la férmula
de Coeficiente de Alfa de Cronbach, que es adaptable para determinar la confiabilidad de la
investigacion. Kolmogorov-Smirnov se utilizé para poder evaluar prueba estadistica de la muestra
de datos de una distribucion normal por otro lado el coeficiente de correlacion de rho de Spearman
sera utilizado para evaluar una medida estadistica de la relacion entre las variables ordinales esta

investigacion.

3.5. Ktica investigativa
3.5.1. Principio de Justicia

Este principio asegura que todos los participantes sean tratados de manera equitativa, sin
ningln tipo de discriminacion. La seleccion de los estudiantes se realizard de forma imparcial,
garantizando igualdad de oportunidades para participar en la investigacion. El principio de justicia

se refiere a la distribucion equitativa de beneficios y cargas. Su omision puede generar desigualdad,
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favoreciendo a unos mientras que excluye injustificadamente a otros de los beneficios de la
investigacion (Espinoza y Calva, 2020).
3.5.2. Principio de beneficencia

Se busca maximizar los beneficios y minimizar los riesgos para los participantes. La
informacion obtenida servird para generar estrategias que mejoren la autoestima y la expresion
oral de los estudiantes, contribuyendo a su desarrollo académico y personal sin causarles ningun
tipo de dafio o afectacion. El principio de beneficencia establece que los investigadores tienen la
responsabilidad de cuidar a los participantes y evitarles cualquier dafio. Esto implica: no hacerles
dafio de ninguna manera y asegurarse de que los beneficios sean mayores que los riesgos,
minimizandolos lo mas posible (Espinoza y Calva, 2020).
3.5.3. Principio de autonomia

Los estudiantes participaran de manera voluntaria y se garantizara su derecho a decidir si
desean o no formar parte del estudio. Antes de la aplicacion de los instrumentos, se les facilitara
informacion clara sobre los objetivos y alcances de la investigacion, asegurando el consentimiento
informado. Ademas, se protegera la confidencialidad de sus respuestas y datos personales. El
principio de autonomia reconoce el derecho de las personas a tomar decisiones informadas. En una
investigacion, implica asegurar que los participantes comprendan los objetivos y procedimientos,
otorgando su consentimiento de manera libre y aquellos con capacidad limitada deben recibir

proteccion adicional (Miranda - Novales y Villasis - Keever, 2019).
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSIONES

4.1. Resultados
4.1.1. Confiabilidad del instrumento

Para determinar la confiabilidad del instrumento, se utilizo el coeficiente Alfa de Cronbach,
una formula estadistica que evalua el grado de consistencia interna de los items que lo componen.
Este coeficiente permitio verificar si las preguntas del instrumento miden de manera coherente el
mismo constructo. Segin los rangos establecidos, un valor de a > 0,8 se considera aceptable,
mientras que valores superiores indican buena o excelente confiabilidad, y valores inferiores
reflejan niveles cuestionables, pobres o inaceptables (Gonzalez y Pazmifio, 2015). Por tanto, el
Alfa de Cronbach es una herramienta clave para validar la fiabilidad de los datos obtenidos en la
investigacion.

Tabla 2
Rango de confiabilidad de alfa de Cronbach

Alfa de Cronbach Consistencia interna
a>0,9 Excelente
0,8<a<0,9 Buena
0,7<a<0,8 Aceptable
0,6 <a<0,7 Cuestionable
0,5<a<0,6 Pobre
0<0,5 Inaceptable

Fuente: (Gonzalez y Pazmiio, 2015)

Tabla 3

Prueba de confiabilidad de la variable autoestima

Alfa de Cronbach Numero de elementos (# preguntas)
0,925 24
Fuente: (Elaboracion propia, 2025)

La prueba de confiabilidad mediante el Alfa de Cronbach arrojé un valor de 0,925 para la

variable autoestima, con un total de 24 items evaluados. Segun los rangos establecidos, este
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resultado se clasifica como de consistencia interna excelente (o > 0,9). Esto indica que los items
del instrumento presentan una alta coherencia entre si y, por lo tanto, los datos obtenidos son
altamente confiables para medir la variable en estudio. Esta evidencia estadistica respalda la

validez de los resultados obtenidos en la presente investigacion.

Tabla 4
Prueba de confiabilidad de la variable Expresion oral
Alfa de Cronbach Numero de elementos (# preguntas)
0,978 24

Fuente: (Elaboracion propia, 2025)

El andlisis de confiabilidad realizado mediante el coeficiente Alfa de Cronbach arroj6 un
valor de 0,978 para la variable Expresion oral, evaluada a través de 24 items. De acuerdo con los
criterios establecidos, este valor se clasifica como de excelente consistencia interna (o> 0,9). Esto
indica que los items del instrumento muestran una alta coherencia entre si, lo que asegura que los
datos obtenidos son altamente confiables para medir la variable en estudio. Esta solida evidencia
estadistica respalda la validez de los resultados obtenidos en la presente investigacion.

4.1.2. Andlisis de datos cuantitativos

Tabla 5

Niveles de la dimension personal /Autoestima

Nivel Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 1 1,52%
En desacuerdo 2 3,03%
Neutral 9 13,64%
De acuerdo 16 24.24%
Totalmente de acuerdo 38 57,58%

Total 66 100,0%

Fuente: (Elaboracion propia, 2025)
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Figura 2

Niveles de la dimension personal /Autoestima

Porcentaje

1,52%
Totalmente en En desacuerdo Neutral De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo

Fuente: (Elaboracion propia, 2025)

Analisis: De acuerdo al resultado presentada en la Tabla 5, el mayor porcentaje de
participantes se ubico en el nivel “Totalmente de acuerdo” con un 57,58%, seguido por “De
acuerdo” con 24,24%, lo que indica que una amplia mayoria (81,82%) muestra una valoracion
positiva en la dimension personal de la autoestima. Por otro lado, un 13,64% se posicion6 en un
nivel neutral, lo que podria reflejar una autoevaluacion aiin no consolidada o en proceso de
desarrollo. En cuanto a los niveles mas bajos, “En desacuerdo” (3,03%) y “Totalmente en
desacuerdo” (1,52%) representan conjuntamente solo el 4,55%, lo que indica que muy pocos

estudiantes presentan dificultades en esta dimension.
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Tabla 6
Niveles de la dimension social /Autoestima
Nivel Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 1 1,52
En desacuerdo 7 10,61
Neutral 10 15,15
De acuerdo 18 27,27
Totalmente de acuerdo 30 45,45
Total 66 100,0

Fuente: (Elaboracion propia, 2025)
Figura 3

Niveles de la dimension social /Autoestima

Porcentaje

Totalmenteen  En desacuerdo Neutral De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo

Fuente: (Elaboracion propia, 2025)

Analisis: De acuerdo al resultado presentada en la Tabla 6, la mayoria de los participantes
se ubico en los niveles “Totalmente de acuerdo™ (45,45%) y “De acuerdo” (27,27%), lo que indica
que un 72,72% de los estudiantes posee una percepcion social positiva de si mismos. Esto refleja
que estos estudiantes se sienten aceptados, valorados en sus relaciones con otros y con capacidad
para interactuar socialmente de manera adecuada. Un 15,15% se posiciond en un nivel neutral, lo

que podria interpretarse como una percepcion social atin en desarrollo o con tendencia a la
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inseguridad social. Por otro lado, los niveles mas bajos, “En desacuerdo” (10,61%) y “Totalmente
en desacuerdo” (1,52%), suman un 13,13%, representando a un grupo reducido que podria tener

dificultades para establecer vinculos sociales positivos o sentirse parte de su entorno social.

Tabla 7
Niveles de la dimension familiar /Autoestima
Nivel Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 1 1,52%
En desacuerdo 4 6,06%
Neutral 13 19,70%
De acuerdo 19 28.,79%
Totalmente de acuerdo 29 43,94%
Total 66 100,0%

Fuente: (Elaboracion propia, 2025)
Figura 4

Niveles de la dimension familiar /Autoestima

Porcentaje

Totalmente en  En desacuerdo Neutral De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo

Fuente: (Elaboracion propia, 2025)

Analisis: De acuerdo al resultado presentada en la Tabla 7, 1a mayoria de los participantes
se ubico en los niveles “Totalmente de acuerdo” (43,94%) y “De acuerdo” (28,79%), lo que
representa un 72,73% del total. Esto indica que la mayoria de los estudiantes perciben una relacion

familiar positiva, caracterizada por el afecto, el respaldo emocional y el sentido de pertenencia
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dentro del nucleo familiar. Un 19,70% de los participantes se posicion6 en un nivel neutral, lo que
puede reflejar percepciones familiares indefinidas o variables, posiblemente asociadas a entornos
familiares menos estables o con menos comunicacion emocional. Por otro lado, los niveles mas
bajos, “En desacuerdo” (6,06%) y “Totalmente en desacuerdo” (1,52%), agrupan solo al 7,58% de
los estudiantes, lo que representa una minoria con posibles carencias afectivas o dificultades en la

dinamica familiar.

Tabla 8
Niveles de la dimension fluidez / Expresion oral
Nivel Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 3 4,55%
En desacuerdo 6 9,09%
Neutral 10 15,15%
De acuerdo 14 21,21%
Totalmente de acuerdo 33 50,0%
Total 66 100,0%

Fuente: (Elaboracion propia, 2025)
Figura §

Niveles de la dimension fluidez / Expresion oral

Porcentaje

Totalmente en En desacuerdo Neutral De acuerdo  Totalmente de
desacuerdo acuerdo

Fuente: (Elaboracion propia, 2025)
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Analisis: Los resultados de la Tabla 8, revelan que la mitad de los participantes (50%) se
posicionan en el nivel “Totalmente de acuerdo” con afirmaciones relacionadas a la fluidez dentro
de la expresion oral, lo cual indica un grado alto de dominio en esta dimension. A esto se suma un
21,21% que manifest6 estar “De acuerdo”, lo que eleva al 71,21% el porcentaje de estudiantes que
perciben tener un buen nivel de fluidez al expresarse oralmente. Por otro lado, el 15,15% adoptd
una postura “Neutral”, reflejando una percepcion intermedia o indefinida sobre su fluidez verbal.
Finalmente, solo un 13,64% expreso6 desacuerdo (sumando “En desacuerdo” y “totalmente en
desacuerdo”), lo que representa un grupo minoritario con posibles dificultades en esta habilidad.

Tabla 9

Niveles de la dimension claridad / Expresion oral

Nivel Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 2 3,03%
En desacuerdo 6 9,09%
Neutral 15 22.73%
De acuerdo 17 25,78%
Totalmente de acuerdo 26 39,39%

Total 66 100,0%

Fuente: (Elaboracion propia, 2025)
Figura 6

Niveles de la dimension claridad / Expresion oral

Porcentaje

Totalmente en En desacuerdo Neutral De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo

Fuente: (Elaboracion propia, 2025)
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Analisis: Segtn los datos reflejados en la Tabla 9, el nivel “Totalmente de acuerdo”
concentra la mayor proporcion de respuestas (39,39%), seguido por el nivel “De acuerdo” con un
25,78%. Esto indica que alrededor del 65,17% de los participantes percibe que su expresion oral
es clara y comprensible, evidenciando un desempefio favorable en esta dimension. Un 22,73% de
los encuestados optd por una postura “Neutral”, lo que puede sugerir una percepcion ambivalente
o variable respecto a su claridad al comunicarse. Por otro lado, los niveles mas bajos —“En
desacuerdo” (9,09%) y “Totalmente en desacuerdo” (3,03%) agrupan en conjunto al 12,12% de
los participantes, lo que representa una minoria con posibles dificultades en la claridad del habla.

Tabla 10

Niveles de la dimension efectividad / Expresion oral

Nivel Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 2 3,03%
En desacuerdo 5 7,58%
Neutral 13 19,70%
De acuerdo 22 33,33%
Totalmente de acuerdo 24 36,36%

Total 66 100,0%

Fuente: (Elaboracion propia, 2025)
Figura 7

Niveles de la dimension efectividad / Expresion oral

Porcentaje

Totalmente en En desacuerdo Neutral De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo

Fuente: (Elaboracion propia, 2025)
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Analisis: Los resultados reflejados en la Tabla 10 indican que la mayoria de los
participantes perciben su expresion oral como efectiva. En conjunto, los niveles “Totalmente de
acuerdo” (36,36%) y “De acuerdo” (33,33%) suman un 69,69% del total, lo que sugiere una
valoracion mayoritariamente positiva en cuanto a la capacidad de lograr una comunicacion clara,
comprensible y con impacto. Un 19,70% de los encuestados se ubicé en un nivel “Neutral”, lo cual
puede interpretarse como una percepcion moderada o incierta sobre su efectividad al expresarse
oralmente. Por otro lado, un grupo reducido manifestd estar en desacuerdo: “En desacuerdo”
(7,58%) y “Totalmente en desacuerdo” (3,03%), representando juntos solo el 10,61% del total.
4.2. Estadistica inferencial

Para mas nuestra muestra mayor a 50, se utilizé la prueba de Kolmogorov-Smirnov para
evaluar la normalidad de los datos con el fin de elegir la mejor prueba estadistica.

Tabla 11
Prueba de Normalidad de la variable autoestima

Variable / Dimensiones  Coeficiente (K/S) — (S/W) Nivel de Significancia

Autoestima 0,845 0,002
D1 0,821 0,001
D2 0,734 0,000
D3 0,802 0,002

Fuente: (Elaboracion propia, 2025)

De acuerdo con los resultados de la prueba de normalidad, el nivel de significancia de la
variable con sus dimensiones es menor a 0,05 con lo que se puede afirmar que los resultados no
tienen una distribucion normal, es decir, seran evaluados aplicando el coeficiente Rho de

Spearman.

Tabla 12
Prueba de Normalidad de la variable expresion oral

Variable / Dimensiones  Coeficiente (K/S) — (S/W) Nivel de Significancia
Expresion oral 0,941 0,000
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D1 0,804 0,001
D2 0,809 0,004
D3 0,790 0,003

Fuente: (Elaboracion propia, 2025)

De acuerdo con los resultados de la prueba de normalidad, el nivel de significancia de la
variable con sus dimensiones es menor a 0,05 con lo que se puede afirmar que los resultados no
tienen una distribucion normal, es decir, seran evaluados aplicando el coeficiente Rho de
Spearman.

4.2.1. Contrastacion de hipotesis
Para el proceso de la prueba de significacion estadistica, se formula dos hipotesis: la
hipotesis de investigacion (H1) y la hipotesis nula (HO).
= H1: Existe una relacion significativa entre la autoestima y la expresion oral en estudiantes de
primer ciclo de la Escuela Profesional de Educacion Secundaria y Bilingiie de la UDEA, Lircay,
2025.

= HO0: No existe una relacion significativa entre la autoestima y la expresion oral en estudiantes
de primer ciclo de la Escuela Profesional de Educacién Secundaria y Bilingiie de la UDEA,
Lircay, 2025.

4.2.2. Determinacion del nivel de significancia

= 0=0.05 (5%)

4.2.3. Eleccion de la prueba estadistica

Se eligio Rho de Spearman, para medir la fuerza y direccion de la asociacion entre dos
variables clasificadas.

4.2.4. Calculo del valor tabular
Criterios para determinar la Normalidad:

= P valor => a Aceptar H1 = Los datos provienen de una distribucion normal.
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= P valor < a Aceptar HO = Los datos no provienen de una distribucién normal.

4.3. Contrastacion de la hipotesis general

= HI1: Existe una relacion significativa entre la autoestima y la expresion oral en estudiantes de
primer ciclo de la Escuela Profesional de Educacion Secundaria y Bilingiie de la UDEA, Lircay,
2025.

= HO0: No existe una relacion significativa entre la autoestima y la expresion oral en estudiantes
de primer ciclo de la Escuela Profesional de Educacién Secundaria y Bilingiie de la UDEA,
Lircay, 2025.

Tabla 13

Relacion entre la variable autoestima y expresion oral

Correlaciones
Vi V2
Autoestima Expresién oral

V1 Coeficiente de correlacion 0,879 0,985
Autoestima Sig. (bilateral) . 0,002

Rho de N° 66 66
Spearman V2 Coeficiente de correlacion 0,985 0,879

Expresion oral Sig. (bilateral) 0,002 .
N° 66 66

**, La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Los resultados muestran que el valor de significancia bilateral es 0,002, lo cual es menor
al nivel critico de 0,01. Esto indica que existe una correlacion estadisticamente significativa entre
la variable autoestima y la expresion oral en los estudiantes evaluados. En consecuencia, se acepta
la hipdtesis de investigacion que plantea una relacion significativa entre ambas variables, y se
rechaza la hipotesis nula. El coeficiente de correlacion de Spearman obtenido es de 0,879, lo que
representa una correlacion positiva alta (segtin los rangos establecidos: 0,70 — 0,89). Esto significa

que, a mayor nivel de autoestima, mayor es también el nivel de expresion oral en los estudiantes
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del primer ciclo de la Escuela Profesional de Educacion Secundaria y Bilingiie de la UDEA, sede

Lircay, en el afio 2025.

4.4. Contrastacion de la hipétesis especifica 1

= HI1: Existe una relacion significativa entre la dimension personal y la expresion oral en
estudiantes de primer ciclo de la Escuela Profesional de Educacion Secundaria y Bilingiie de la
UDEA, Lircay, 2025.

= HO0: No existe una relacion significativa entre la dimension personal y la expresion oral en
estudiantes de primer ciclo de la Escuela Profesional de Educacion Secundaria y Bilingiie de la
UDEA, Lircay, 2025.

Tabla 14

Relacion entre la variable expresion oral y la dimension personal

Correlaciones
V1 D1
Expresion oral Personal

Vi Coeficiente de correlacion 0,906 0,904
Expresion oral Sig. (bilateral) . 0,000

Rho de N° 66 66
Spearman DI Coeficiente de correlacion 0,904 0,906

Personal Sig. (bilateral) 0,000 .
N° 66 66

**, La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Los resultados evidencian que el valor de significancia bilateral es 0,000, el cual es inferior
al nivel critico de 0,01. Esto confirma que existe una relacion estadisticamente significativa entre
la dimension personal de la autoestima y la expresion oral en los estudiantes evaluados. Por lo
tanto, se acepta la hipdtesis de investigacion y se rechaza la hipdtesis nula. El coeficiente de
correlacion de Spearman es de 0,906, lo que muestra una correlacion positiva muy alta (seglin los

rangos: 0,90 — 1,00). Esto significa que, a mayor desarrollo de la dimensién personal de la
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autoestima, mayor es el nivel de expresion oral en los estudiantes del primer ciclo de la Escuela

Profesional de Educacion Secundaria y Bilingiie de la UDEA, sede Lircay, en el afio 2025.

4.5. Contrastacion de la hipétesis especifica 2

= HI1: Existe una relacion significativa entre la dimension social y la expresion oral en estudiantes
de primer ciclo de la Escuela Profesional de Educacién Secundaria y Bilingiie de la UDEA,
Lircay, 2025.

= HO: No existe una relacion significativa entre la dimension social y la expresion oral en
estudiantes de primer ciclo de la Escuela Profesional de Educacion Secundaria y Bilingiie de la
UDEA, Lircay, 2025.

Tabla 15

Relacion entre la variable expresion oral y la dimension social

Correlaciones

\"2! D2
Expresion oral Social
Vi C.oeﬁc%ente de correlacion 0,874 0,923
Expresion oral Sig. (bilateral) . 0,000

Rho de N° 66 66
Spearman D2 Coeficiente de correlacion 0,923 0,874

Social Sig. (bilateral) 0,000 .
N° 66 66

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Los resultados de la prueba de correlacion muestran un valor de significancia bilateral de
0,000, inferior al nivel critico de 0,01, lo que indica una correlacion estadisticamente
significativa entre la dimension social de la autoestima y la expresion oral. En este sentido, se
acepta la hipdtesis de investigacion y se rechaza la hipétesis nula. El coeficiente de correlacion
de Spearman es de 0,923, lo que representa una correlacion positiva muy alta (segin los rangos
establecidos: 0,90 — 1,00). Esto implica que, a mayor desarrollo de la dimension social de la

autoestima, mayor es también la capacidad de los estudiantes para expresarse oralmente con
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seguridad y eficacia, se confirma que el componente social de la autoestima influye de manera
significativa y directa en el desempefio comunicativo oral de los estudiantes del primer ciclo
de la Escuela Profesional de Educacion Secundaria y Bilingiie de la UDEA, sede Lircay, en el
afio 2025.
4.6. Contrastacion de la hipotesis especifica 3
= HI: Existe una relacion significativa entre la dimension familiar y la expresion oral en
estudiantes de primer ciclo de la Escuela Profesional de Educacién Secundaria y Bilingiie
de la UDEA, Lircay, 2025.
= HO: No existe una relacion significativa entre la dimension familiar y la expresion oral en
estudiantes de primer ciclo de la Escuela Profesional de Educacién Secundaria y Bilingiie
de la UDEA, Lircay, 2025.
Tabla 16

Relacion entre la variable expresion oral y la dimension familiar

Correlaciones
Vi D3
Expresion oral Familiar

V1 Coeficiente de correlacion 0,812 0,890
Expresion oral Sig. (bilateral) . 0,001

Rho de N° 66 66
Spearman D3 Coeficiente de correlacion 0,890 0,812

Familiar Sig. (bilateral) 0,001 .
N° 66 66

**, La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Los resultados de la prueba de correlacion muestran que el valor de significancia bilateral es
0,001, claramente inferior al nivel critico de 0,01, lo que indica la existencia de una correlacion
estadisticamente significativa entre la dimension familiar de la autoestima y la expresion oral. Por
tanto, se acepta la hipdtesis de investigacion y se rechaza la hipotesis nula. El coeficiente de

correlacion de Spearman es de 0,890, lo que representa una correlacion positiva muy alta (segin
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los rangos de interpretacion: 0,90 — 1,00). Esto sugiere que cuanto mayor es el respaldo, afecto y
valoracion que el estudiante percibe en su entorno familiar, mayor es su habilidad para expresarse
oralmente con confianza y claridad, se confirma que el componente familiar de la autoestima tiene
una influencia significativa y directa en el desarrollo de la expresion oral de los estudiantes del
primer ciclo de la Escuela Profesional de Educacion Secundaria y Bilingiie de la UDEA, sede
Lircay, durante el afio 2025.
4.7. Contrastacion de la hipotesis especifica 4
= HI1: Existe una relacion significativa entre la autoestima y la dimensién fluidez en
estudiantes de primer ciclo de la Escuela Profesional de Educacién Secundaria y Bilingiie
de la UDEA, Lircay, 2025
= HO: No existe una relacion significativa entre la autoestima y la dimension fluidez en
estudiantes de primer ciclo de la Escuela Profesional de Educacién Secundaria y Bilingiie
de la UDEA, Lircay, 2025.
Tabla 17

Relacion entre la variable autoestima y la dimension fluidez

Correlaciones
Vi D1
Autoestima Fluidez
Coeﬁciqr}te de 0.900 0.945
Vi correlacion
Autoestima Sig. (bilateral) . 0,000
Rho de N° 66 66
Spearman Coeficiente de 0.945 0.900
D1 correlacion ’ ’
Fluidez Sig. (bilateral) 0,000 .
N° 66 66

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Los resultados obtenidos muestran que el valor de significancia bilateral es 0,000,

claramente inferior al umbral de 0,01, lo que indica una correlacion estadisticamente significativa
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entre la autoestima y la dimension fluidez de la expresion oral. En consecuencia, se acepta la
hipotesis de investigacion y se rechaza la hipotesis nula. El coeficiente de correlacion de Spearman
es de 0,945, lo que corresponde a una correlacion positiva muy alta (segiin los rangos establecidos:
0,90 — 1,00). Esto significa que a medida que aumenta el nivel de autoestima en los estudiantes,
también mejora significativamente su fluidez al expresarse oralmente, estos resultados confirman
que la autoestima influye de manera directa y altamente significativa en el desarrollo de la fluidez
verbal, lo que resalta la importancia de fortalecer esta variable personal como base para mejorar
las competencias comunicativas orales en los estudiantes del primer ciclo de la Escuela Profesional
de Educacion Secundaria y Bilingiie de la UDEA, sede Lircay, durante el afio 2025.
4.8. Contrastacion de la hipotesis especifica 5
= HI1: Existe una relacion significativa entre la autoestima y la dimension claridad en
estudiantes de primer ciclo de la Escuela Profesional de Educacién Secundaria y Bilingiie
de la UDEA, Lircay, 2025.
= HO: No existe una relacion significativa entre la autoestima y la dimension claridad en
estudiantes de primer ciclo de la Escuela Profesional de Educacién Secundaria y Bilingiie

de la UDEA, Lircay, 2025.

Tabla 18

Relacion entre la variable autoestima y la dimension claridad
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Correlaciones
Vi1 D2
Autoestima Claridad
V1 Coeficiente de correlacion 0,905 0,909
Autoestima Sig. (bilateral) . 0,001
Rho de N° 66 66
Spearman Coeficiente de correlacion 0,909 0,905
D2 . .
Claridad Sig. (bilateral) 0,001 .
Ne 66 66

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Los resultados muestran que el valor de significancia bilateral es 0,001, inferior al umbral
de 0,01, lo cual indica la existencia de una correlacion estadisticamente significativa entre la
autoestima y la dimension claridad de la expresion oral. Por lo tanto, se acepta la hipotesis de
investigacion y se rechaza la hipdtesis nula. El coeficiente de correlacion de Spearman es de 0,909,
lo que representa una correlacion positiva muy alta (segun los rangos: 0,90 — 1,00). Esto implica
que a mayor autoestima, mayor es la claridad con la que los estudiantes logran expresarse
oralmente, los resultados evidencian que la autoestima ejerce una influencia directa y significativa
sobre la claridad en la expresion oral. Por ello, fortalecer la autoestima puede ser una estrategia
clave para mejorar la precision, coherencia y comprension del discurso oral en los estudiantes del
primer ciclo de la Escuela Profesional de Educacion Secundaria y Bilingiie de la UDEA, sede
Lircay, durante el afio 2025.

4.9. Contrastacion de la hipdtesis especifica 6
= H1: Existe una relacion significativa entre la autoestima y la dimension efectividad en los
estudiantes de primer ciclo de la Escuela Profesional de Educacion Secundaria y Bilingiie

de la UDEA, Lircay, 2025.

= HO: No existe una relacion significativa entre la autoestima y la dimension efectividad en
los estudiantes de primer ciclo de la Escuela Profesional de Educacion Secundaria y

Bilingiie de la UDEA, Lircay, 2025.
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Tabla 19

Relacion entre la variable autoestima y la dimension efectividad

Correlaciones
Vi D2
Autoestima Efectividad

V1 C.oeﬁc%ente de correlacion 0,845 0,91
Autoestima Sig. (bilateral) . 0,000

Rho de N° 66 66
Spearman D2 Coeficiente de correlacion 0,912 0,845

L Sig. (bilateral) 0,0010 .
Efectividad N° 66 66

**, La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Los resultados muestran que el valor de significancia bilateral es 0,000, inferior al umbral
de 0,01, lo que indica una correlacion estadisticamente significativa entre la variable autoestima y
la dimension efectividad de la expresion oral. Por consiguiente, se acepta la hipdtesis de
investigacion y se rechaza la hipdtesis nula. El coeficiente de correlacion de Spearman es de 0,912,
lo que representa una correlacion positiva muy alta (segin los rangos establecidos: 0,90 — 1,00).
Esto indica que, a mayor autoestima, mayor es la efectividad con la que los estudiantes logran
comunicar sus ideas de manera clara, persuasiva y adecuada al contexto, los resultados confirman
que la autoestima influye de forma directa y significativa en la efectividad de la expresion oral.
Esta relacion se evidencia en los estudiantes del primer ciclo de la Escuela Profesional de
Educacion Secundaria y Bilingiie de la UDEA, sede Lircay, durante el afio 2025.
4.10. Discusiones
4.10.1. En relacion al objetivo general

En relacion al objetivo general de la investigacion que es determinar la relacion existe entre
la autoestima y la expresion oral en estudiantes de primer ciclo de la Escuela Profesional de
Educacion Secundaria y Bilingiie de la UDEA, Lircay, 2025. Los resultados obtenidos luego de

aplicar el instrumento correspondiente demostraron que si existe una relacion significativa y
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directa (0,879 Rho de Spearman), lo que representa una correlacion positiva alta entre la
autoestima y la expresion oral en estudiantes de primer ciclo de la Escuela Profesional de
Educacion Secundaria y Bilinglie de la UDEA, Lircay, 2025. Estos resultados coinciden con lo
reportado por Garcia (2023) en Lima, quien encontrd una relacidon significativa entre ambas
variables en estudiantes universitarios, confirmando que una autoestima alta favorece la confianza
al comunicarse verbalmente. Asimismo, en Huanuco, Marifio (2023) también hallé una correlacion
positiva fuerte (Rho = 0,830), reafirmando que la autoestima tiene un impacto directo en la
capacidad de los estudiantes para expresarse oralmente.
4.10.2. En relacion a los objetivos especificos

En lo que respecta al objetivo especifico 1 que es determinar la relacion existe entre la
dimension personal y la expresion oral en estudiantes de primer ciclo de la Escuela Profesional de
Educacion Secundaria y Bilinglie de la UDEA, Lircay, 2025. Los resultados obtenidos luego de
aplicar el instrumento correspondiente demostraron que si existe una relacion significativa y
directa (0,906 Rho de Spearman), lo que representa una correlacion positiva muy alta entre la
dimension personal y la expresion oral en estudiantes de primer ciclo de la Escuela Profesional de
Educacion Secundaria y Bilingiie de la UDEA, Lircay, 2025. Este resultado coincide con los
hallazgos de Bautista et al. (2020) en México, quienes demostraron que fortalecer la autoestima
personal mejora habilidades comunicativas como el asertividad. Del mismo modo, el estudio de
Llamazares y Urbano (2020) en Espaiia sefiala que una autoestima sélida, especialmente en el
ambito personal, favorece la expresion publica y el desarrollo de habilidades sociales. Segun
Bautista et al. (2020), la dimension personal de la autoestima se refiere a la percepcion individual
que tiene el estudiante de si mismo, su nivel de autoconfianza, su seguridad personal y la

valoracion positiva o negativa de su propio valor. Bautista et al. identificaron que fortalecer esta
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dimension permite a los estudiantes desarrollar una mejor imagen personal, lo que repercute
directamente en su seguridad para expresarse y en su capacidad para enfrentar situaciones de
comunicacion oral.

En lo que respecta al objetivo especifico 2 que es determinar la relacion existe entre la
dimension social y la expresion oral en estudiantes de primer ciclo de la Escuela Profesional de
Educacion Secundaria y Bilingiie de 1a UDEA, Lircay, 2025. Los resultados obtenidos luego de
aplicar el instrumento correspondiente demostraron que si existe una relacion significativa y
directa (0,923 Rho de Spearman), lo que representa una correlacion positiva muy alta entre la
dimension social y la expresion oral en estudiantes de primer ciclo de la Escuela Profesional de
Educacion Secundaria y Bilingilie de la UDEA, Lircay, 2025. Esto guarda concordancia con los
resultados de Villay Toro (2022) en Colombia, quienes al implementar técnicas grupales como el
“teatro de lectores”, evidenciaron mejoras en la expresion oral a través del fortalecimiento de la
interaccion social y la seguridad comunicativa, vinculadas con el componente social de la
autoestima. Segun Villa y Toro (2022), la dimension social de la autoestima hace referencia a la
forma en que el estudiante se relaciona con su entorno, como es percibido por los demds y como
se siente dentro de los grupos sociales. Segun Villa y Toro, esta dimension estd estrechamente
ligada al desarrollo de habilidades comunicativas, ya que los estudiantes con una autoestima social
fortalecida participan con mayor confianza en actividades grupales, mejoran su interaccion oral y
se expresan sin temor al juicio social.

En lo que respecta al objetivo especifico 3 que es determinar la relacion existe entre la
dimension familiar y la expresion oral en estudiantes de primer ciclo de la Escuela Profesional de
Educacion Secundaria y Bilingilie de la UDEA, Lircay, 2025. Los resultados obtenidos luego de

aplicar el instrumento correspondiente demostraron que si existe una relacion significativa y
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directa (0,890 Rho de Spearman), lo que representa una correlacion positiva muy alta entre la
dimension familiar y la expresion oral en estudiantes de primer ciclo de la Escuela Profesional de
Educacion Secundaria y Bilingiie de la UDEA, Lircay, 2025. Este hallazgo concuerda con el
estudio realizado en Chile por Rodriguez et al. (2021), donde se identificd que las experiencias
familiares positivas influyen notablemente en la autoestima de nifios y adolescentes, y por ende,
en su capacidad para expresarse con seguridad. Igualmente, en Quito, Morales et al. (2023)
concluyeron que los niveles bajos de autoestima podrian estar relacionados con entornos familiares
poco favorables, afectando la percepcion emocional y comunicativa de los estudiantes. Segin
Rodriguez et al. (2021), la dimension familiar de la autoestima comprende la influencia del entorno
familiar en la autopercepcion del estudiante, es decir, como el afecto, la aceptacion y el apoyo
recibidos desde el nucleo familiar inciden en la formacion de su autoestima. Rodriguez et al.
destacan que un ambiente familiar positivo favorece una autoestima alta, lo cual a su vez permite
al estudiante expresarse con mayor seguridad, confianza y estabilidad emocional frente a los
demas.

En lo que respecta al objetivo especifico 4 que es determinar la relacién existe entre la
autoestima y la dimension fluidez en estudiantes de primer ciclo de la Escuela Profesional de
Educacion Secundaria y Bilinglie de la UDEA, Lircay, 2025. Los resultados obtenidos luego de
aplicar el instrumento correspondiente demostraron que si existe una relacion significativa y
directa (0,945 Rho de Spearman), lo que representa una correlacion positiva muy alta entre la
autoestima y la dimension fluidez en estudiantes de primer ciclo de la Escuela Profesional de
Educacion Secundaria y Bilingiie de la UDEA, Lircay, 2025. Estos resultados coinciden con el
estudio de Champi y Ocsa (2023) en Cusco, quienes evidenciaron que una autoestima fortalecida

influye directamente en el desarrollo de habilidades expresivas como la fluidez verbal, al generar
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mayor confianza al momento de comunicarse oralmente. Segiin Champi y Ocsa (2023), la fluidez
en la expresion oral se refiere a la capacidad del estudiante para expresarse de manera continua,
espontanea y sin interrupciones, manteniendo un ritmo adecuado en el discurso. Champi y Ocsa
demostraron que la autoestima influye directamente en esta dimension, ya que estudiantes con
mayor seguridad en si mismos presentan un discurso mas fluido, sin bloqueos o titubeos,
facilitando la comunicacion oral efectiva.

En lo que respecta al objetivo especifico 5 que es determinar la relacion existe entre la
autoestima y la dimension claridad en estudiantes de primer ciclo de la Escuela Profesional de
Educacion Secundaria y Bilingiie de la UDEA, Lircay, 2025. Los resultados obtenidos luego de
aplicar el instrumento correspondiente demostraron que si existe una relacion significativa y
directa (0,909 Rho de Spearman), lo que representa una correlacion positiva muy alta entre
autoestima y la dimension claridad en estudiantes de primer ciclo de la Escuela Profesional de
Educacion Secundaria y Bilingiie de la UDEA, Lircay, 2025. Esto se alinea con el estudio de Vilca
(2024) en Huanuco, que muestra como estudiantes con mayor autoestima tienden a alcanzar
niveles mas altos en claridad y efectividad al expresarse, dado que poseen mayor control emocional
y seguridad al comunicar sus ideas. Segun Vilca (2024), la claridad en la expresion oral se entiende
como la habilidad del estudiante para transmitir ideas de forma ordenada, coherente y
comprensible. Segun Vilca, los estudiantes con autoestima elevada son mas capaces de estructurar
su discurso y seleccionar las palabras adecuadas, lo que permite que su mensaje llegue con mayor
precision y efectividad al interlocutor.

En lo que respecta al objetivo especifico 6 que es determinar la relacion existe entre la
autoestima y la dimension efectividad en los estudiantes de primer ciclo de la Escuela Profesional

de Educacion Secundaria y Bilingiie de la UDEA, Lircay, 2025. Los resultados obtenidos luego
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de aplicar el instrumento correspondiente demostraron que si existe una relacion significativa y
directa (0,912 Rho de Spearman), lo que representa una correlacion positiva muy alta entre
autoestima y la dimension efectividad en los estudiantes de primer ciclo de la Escuela Profesional
de Educacion Secundaria y Bilingiie de la UDEA, Lircay, 2025. Esto coincide con lo reportado
por Apaza (2022) en Sicuani, quien concluy6 que estudiantes con autoestima alta logran expresarse
con mayor impacto y eficacia, reflejando una comunicacion clara, segura y persuasiva. Segin
Apaza (2022), la efectividad en la expresion oral implica la capacidad del estudiante para lograr
que su mensaje sea comprendido y cause el impacto deseado en su audiencia. Apaza concluy6 que
esta dimension se ve fortalecida por una autoestima solida, ya que los estudiantes con confianza
en si mismos logran comunicar sus ideas de forma persuasiva, segura y con una intencion clara,

cumpliendo asi los objetivos comunicativos en contextos educativos.

CONCLUSIONES
. Se demostrd que existe una relacion significativa y directa (0,879 Rho de Spearman) entre
la autoestima y la expresion oral en estudiantes de primer ciclo de la Escuela Profesional de

Educacion Secundaria y Bilingiie de la UDEA, sede Lircay, 2025.
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. Se demostrd que existe una relacion significativa y directa (0,906 Rho de Spearman) entre
la dimension personal de la autoestima y la expresion oral en estudiantes de primer ciclo de
la Escuela Profesional de Educacion Secundaria y Bilingiie de la UDEA, sede Lircay, 2025.
. Se demostrd que existe una relacion significativa y directa (0,923 Rho de Spearman) entre
la dimension social de la autoestima y la expresion oral en estudiantes de primer ciclo de la
Escuela Profesional de Educacion Secundaria y Bilingiie de la UDEA, sede Lircay, 2025.
. Se demostrd que existe una relacion significativa y directa (0,890 Rho de Spearman) entre
la dimension familiar de la autoestima y la expresion oral en estudiantes de primer ciclo de
la Escuela Profesional de Educacion Secundaria y Bilingiie de la UDEA, sede Lircay, 2025.
. Se demostrd que existe una relacion significativa y directa (0,945 Rho de Spearman) entre
la autoestima y la dimension fluidez de la expresion oral en estudiantes de primer ciclo de la
Escuela Profesional de Educacion Secundaria y Bilingiie de la UDEA, sede Lircay, 2025.
. Se demostrd que existe una relacion significativa y directa (0,909 Rho de Spearman) entre
la autoestima y la dimension claridad de la expresion oral en estudiantes de primer ciclo de
la Escuela Profesional de Educacion Secundaria y Bilingiie de la UDEA, sede Lircay, 2025.
. Se demostrd que existe una relacion significativa y directa (0,912 Rho de Spearman) entre
la autoestima y la dimension efectividad de la expresion oral en estudiantes de primer ciclo
de la Escuela Profesional de Educacién Secundaria y Bilingiie de la UDEA, sede Lircay,
2025.
RECOMENDACIONES
= Organizar talleres periddicos centrados en el autoconocimiento, la aceptacion personal, manejo
de emociones y el reconocimiento de logros. Se deben utilizar dinamicas ludicas y reflexivas

que conecten con la realidad de los estudiantes bilingiies y de contexto intercultural.
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= Los docentes deben incorporar rutinas de retroalimentacion positiva para valorar el esfuerzo,
progreso y participacion de cada estudiante.

= Las sesiones de tutoria deben ir mas alld del rendimiento académico y abordar temas como
metas personales, sentido de pertenencia, autoconfianza, resiliencia y empoderamiento en
contextos diversos.

= Desarrollar actividades como debates guiados, dramatizaciones, circulos de dialogo y
presentaciones orales con rubricas flexibles que prioricen el proceso mas que el resultado.

= Permitir que los estudiantes se graben presentando temas o exponiendo ideas, y luego analizar
juntos aspectos como claridad, lenguaje corporal, ritmo y tono.

= Brindar espacios de reflexion sobre los estilos comunicativos, barreras culturales, prejuicios

lingtiisticos y la importancia del respeto a la diversidad oral.
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Problema General Objetivos General Hipétesis General Variables / Metodologias Poblacion y
Dimension muestra
(Qué relacion existe entre la  Determinar larelacion que existe entre la  Existe una relacion significativa entre la Variable Enfoque de = Poblacion: La
autoestima y la expresion oral en autoestima y la expresion oral en autoestima y la expresion oral en Independiente: investigacion: poblacion fue
estudiantes de primer ciclo de la estudiantes de primer ciclo de la Escuela  estudiantes de primer ciclo de la Escuela Autoestima Cuantitativo constituida por 66
Escuela Profesional de Educacion  Profesional de Educacion Secundaria y  Profesional de Educacion Secundaria y Personal Tipo de estudiantes de
Secundaria y Bilingiie de la UDEA, Bilingiie de la UDEA, Lircay, 2025. Bilingiie de la UDEA, Lircay, 2025. Social Investigacion: primer ciclo de la
Lircay, 2025? Objetivos especificos Hipotesis especificas familiar Basico Escuela
Problemas especificos = Determinar la relacién que existe entre = Existe una relacion significativa entre la descriptivo. Profesional de
= ;Qué relacion existe entre la la dimension personal y la expresion dimension personal y la expresion oral Variable Diseiio de  Educacion
dimension personal y la expresion oral en estudiantes de primer ciclo de en estudiantes de primer ciclo de la Dependiente: investigacion: Secundaria y
oral en estudiantes de primer ciclo la Escuela Profesional de Educacion Escuela Profesional de Educacion Expresion Oral No experimental,  Bilingiie de la
de la Escuela Profesional de Secundaria y Bilingiie de la UDEA, Secundaria y Bilingiie de la UDEA, Fluidez transversal. UDEA.
Educacion Secundaria y Bilingiie de Lircay, 2025. Lircay, 2025. Claridad Técnica * Muestra: Como
la UDEA, Lircay, 2025? = Determinar la relacién que existe entre = Existe una relacion significativa entre la Efectividad Encuesta muestra se tomo
= ;Qué relacion existe entre la la dimension social y la expresion oral dimension social y la expresion oral en Instrumento toda la poblacion
dimension social y la expresion oral en estudiantes de primer ciclo de la estudiantes de primer ciclo de la Escuela :Cuestionario que corresponde a

en estudiantes de primer ciclo de la
Escuela Profesional de Educacioén
Secundaria y Bilingiie de la UDEA,
Lircay, 2025?

= ;Qué relacion existe entre la
dimension familiar y la expresion
oral en estudiantes de primer ciclo
de la Escuela Profesional de
Educacion Secundaria y Bilingiie de
la UDEA, Lircay, 2025?

= ;Qué relacion existe entre la
autoestima y la dimension fluidez en
estudiantes de primer ciclo de la
Escuela Profesional de Educacién
Secundaria y Bilingiie de la UDEA,
Lircay, 2025?

= ;Qué relacion existe entre la
autoestima y la dimension claridad
en estudiantes de primer ciclo de la
Escuela Profesional de Educacién
Secundaria y Bilingiie de la UDEA,
Lircay, 2025?

= ;Qué relacion existe entre la
autoestima y la  dimension
efectividad en estudiantes de primer
ciclo de la Escuela Profesional de
Educacion Secundaria y Bilingiie de
la UDEA, Lircay, 2025?

Escuela Profesional de Educacion
Secundaria y Bilingiie de la UDEA,
Lircay, 2025.

Determinar la relacion que existe entre
la dimension familiar y la expresion
oral en estudiantes de primer ciclo de
la Escuela Profesional de Educacion
Secundaria y Bilingiie de la UDEA,
Lircay, 2025.

Determinar la relacion que existe entre
la autoestima y la dimension fluidez en
estudiantes de primer ciclo de la
Escuela Profesional de Educacion
Secundaria y Bilingiie de la UDEA,
Lircay, 2025.

Determinar la relacion que existe entre
la autoestima y la dimension claridad
en estudiantes de primer ciclo de la
Escuela Profesional de Educacion
Secundaria y Bilingiie de la UDEA,
Lircay, 2025.

Determinar la relacion que existe entre
la autoestima y la dimension
efectividad en estudiantes de primer
ciclo de la Escuela Profesional de
Educacion Secundaria y Bilingiie de la
UDEA, Lircay, 2025.

Profesional de Educacion Secundaria y
Bilingiie de la UDEA, Lircay, 2025.

Existe una relacion significativa entre la
dimension familiar y la expresion oral en
estudiantes de primer ciclo de la Escuela
Profesional de Educaciéon Secundaria y
Bilingiie de la UDEA, Lircay, 2025.

Existe una relacion significativa entre la
autoestima y la dimension fluidez en
estudiantes de primer ciclo de la Escuela
Profesional de Educacion Secundaria y
Bilingiie de la UDEA, Lircay, 2025.

Existe una relacion significativa entre la
autoestima y la dimension claridad en
estudiantes de primer ciclo de la Escuela
Profesional de Educacion Secundaria y
Bilingiie de la UDEA, Lircay, 2025.

Existe una relacion significativa entre la
autoestima y la dimension efectividad en
estudiantes de primer ciclo de la Escuela
Profesional de Educacion Secundaria y
Bilingiie de la UDEA, Lircay, 2025.

66 estudiantes de
primer ciclo de la
Escuela
Profesional de
Educacion
Secundaria y
Bilingiie de la
UDEA.

= Muestreo: No
probabilistico




Anexo B: Instrumento de recoleccion de datos

76

Por favor, lee cuidadosamente cada afirmacidon y marca (X) la opcién que mejor

represente tu nivel de acuerdo.

1 2 3 4 5
Totalmente en desacuerdo  En desacuerdo Neutral De acuerdo Totalmente de acuerdo
Variable Dimensiones Items Medicion
1 2 3 4 5
V.L(X): X.1. 1 Me siento tan valioso como los demas
Autoestima Personal
2 Estoy satisfecho con lo que soy
3 Me acepto tal como soy
4 No necesito la aprobacion de otros para
sentirme bien conmigo mismo
5 Me siento orgulloso de lo que he logrado
6  Aprecio mis cualidades aunque otros no las
noten
7 Me esfuerzo en mejorar, pero también
valoro lo que ya soy
8  Sé reconocer mis méritos sin sentirme
arrogante
X.2. 9  Me resulta facil hacer nuevas amistades
Social
10 Mantengo relaciones sanas y respetuosas
11 Pido ayuda cuando la necesito sin sentirme
menos
12 Me esfuerzo por escuchar y entender a los
demas
13 Me considero una persona capaz al
interactuar con los demas
14 Creo que mis opiniones tienen valor en las
conversaciones
15 Me siento inferior cuando estoy con
personas exitosas
16 Pienso que tengo habilidades sociales
fuertes
X.3. 17 Mi familia me escucha cuando necesito
Familiar hablar
18  Mi familia me ofrece consuelo cuando estoy
triste o frustrado
19 Me motivan a seguir adelante en momentos
dificiles
20 Puedo contar con mi familia cuando
necesito apoyo emocional
21 Mi familia celebra mis logros, por pequefios
que sean
22 Me brindan palabras de aliento ante mis

esfuerzos




77

V.D.(Y):
Expresion
oral

Y.1.
Fluidez

Y.2.
Claridad

Y.3
Efectividad

23

24

10

11

12

13

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

Reconocen mis cualidades personales y
talentos

Me hacen sentir que soy una persona
importante en el hogar

Mi ritmo al hablar es comprensible y fluido

Evito hablar demasiado rapido o demasiado lento
Mi tono mantiene la atencion del oyente

El ritmo de mi discurso varia para evitar
monotonia

Mis ideas siguen un orden claro

Uso conectores adecuados al hablar

Evito saltar de un tema a otro sin justificacion
Explico mis ideas sin desorganizacion
Pronuncia correctamente las palabras

Mantiene una velocidad adecuada para
facilitar la comprension
Habla con claridad y sin titubeos

Se le entiende sin necesidad de repetir
El mensaje se entiende sin esfuerzo

Logra transmitir el proposito de su
exposicion
Evita ambigiiedades al explicar sus ideas

Responde con claridad a preguntas del
publico

Inicio la presentaciéon con una introduccion
atractiva

Utiliza ejemplos o anécdotas para ilustrar
ideas

Mantiene contacto visual con la audiencia

Responde con seguridad a preguntas del
publico
Expone los temas con profundidad y
claridad

Es capaz de argumentar sus puntos de vista

Relaciona  conceptos  tedricos  con
situaciones reales

Muestra seguridad al hablar sobre el
contenido
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Archivo  Editar Ver Datos

mHE

Transformar  Analizar  Graficos

e BLITH BE 406 Q

Utiidades  Ampliaciones ~ Ventana  Ayuda

<

Vista de datos  Vista de variables

Tipo Anchura Decimales Etiqueta Valores Perdidos Columnas  Alineacion Medida Rol |
1 X1 Numérico |8 0 Me siento tan valioso como los demds {1. Totalme.. Ninguno 3 = Derecha @ Nominal \ Entrada
2 X2 Numérico 8 0 Estoy satisfecho con lo que soy {1, Totalme... Ninguno 5 3| Derecha & Nominal \« Entrada
3 x3 Numérico 8 0 Me acepto tal como soy {1, Totalme... Ninguno 5 2| Derecha g Nominal N Entrada
4 X4 Numérico 8 0 No necesito la aprobacién de otros para sentirme bien conmigo mismo {1, Totalme .. Ninguno 3 3= Derecha g Nominal \ Entrada
5 X5 Numérico 8 0 Me siento orgulloso de lo que he logrado {1, Totalme.. Ninguno 5 3 Derecha g Nominal \ Entrada
6 X6 Numérico 8 0 Aprecio mis cualidades aunque otros no las noten {1. Totalme... Ninguno 5 3= Derecha & Nominal N Entrada
7 X7 Numérico 8 0 Me esfuerzo en mejorar, pero también valoro lo que ya soy {1, Totalme_.. Ninguno 5 3 Derecha g Nominal “ Entrada
8 X8 Numérico 8 0 Sé reconocer mis méritos sin sentirme arrogante {1, Totalme.. Ninguno 5 = Derecha g Nominal \ Entrada
9 X9 Numérico 8 0 Me resulta facil hacer nuevas amistades {1. Totalme... Ninguno 5 3| Derecha @ Nominal  Entrada
10 X10 Numérico 8 0 Mantengo relaciones sanas y respetuosas {1. Totalme__. Ninguno 5 = Derecha g Nominal ™ Entrada
1 X1 Numérico |8 0 Pido ayuda cuando la necesito sin sentirme menos: (1, Totalme... Ninguno 5 3| Derecha g Nominal N Entrada
12 X12 Numérico 8 0 Me esfuerzo por escuchar y entender a los demas {1, Totalme.. Ninguno 5 | Derecha @ Nominal \ Entrada
13 x13 Numérico 8 0 Me considero una persona capaz al interactuar con los demds {1, Totalme... Ninguno 5 2= Derecha g Nominal . Entrada
14 X14 Numérico 8 0 Creo que mis opiniones tienen valor en las conversaciones {1, Totalme... Ninguno 5 3 Derecha & Nominal N Entrada
15 X15 Numérico 8 0 Me siento inferior cuando estoy con personas exitosas (1. Totalme... Ninguno 5 3= Derecha & Nominal N Entrada
16 X16 Numérico 8 0 Pienso que tengo habilidades sociales fuertes {1, Totalme... Ninguno 3 3= Derecha @ Nominal \ Entrada
17 x17 Numéiico 8 0 Mi familia me escucha cuando necesito hablar {1, Totalme.. Ninguno 5 W Derecha @ Nominal \ Entrada
18 X18 Numérico 8 0 Mi familia me ofrece consuelo cuando estoy triste o frustrado {1, Totalme... Ninguno 5 3= Derecha & Nominal  Entrada
19 X19 Numéico 8 0 Me motivan a seguir adelante en momentos dificiles {1. Totalme... Ninguno 5 3| Derecha g Nominal N\ Entrada
20 x20 Numérico 8 0 Puedo contar con mi familia cuando necesito apoyo emocional {1. Totalme... Ninguno 5 3 Derecha @ Nominal  Entrada
21 x21 Numéico 8 0 Mi familia celebra mis logros, por pequefios que sean {1, Totalme... Ninguno 5 3| Derecha g Nominal \« Entrada
22 X22 Numérico 8 0 Me brindan palabras de aliento ante mis esfuerzos {1, Totalme... Ninguno 5 == Derecha & Nominal N Entrada
3 x3 Numérico 8 0 Reconocen mis cualidades personales y talentos {1, Totalme.. Ninguno 5 3= Derecha g Nominal \ Entrada
24 X24 Numérico 8 0 Me hacen sentir que soy una persona importante en el hogar {1. Totalme... Ninguno 5 = Derecha @ Nominal N Entr... v
25
26
27
28
29
<
Vista de datos  Vista de variables
Archivo  Editar Ver Datos Transformar Analizar Graficos Utilidades Ampliaciones Ventana Ayuda
]
EHE Dex BELIPABE J0EQ
Nombre Tipo Anchura Decimales Etiqueta Valores Perdidos  Columnas  Alineacion Medida Rol
1 Y1 Numérico 8 0 Mi ritmo al hablar es comprensible y fluido {1, Totalme... Ninguno 5 = Derecha Desconocido \ Entrada
2 Y2 Numérico 8 0 Evito hablar demasiado rapido o demasiado lento {1, Totalme... Ninguno 5 = Derecha Desconocido s Entrada
3 Y3 Numérico 8 0 Mi tono mantiene la atencién del oyente {1, Totalme... Ninguno 5 = Derecha  Desconocido \ Entrada
4 Y4 Numérico 8 0 El itmo de mi discurso varia para evitar monotonia {1. Totalme... Ninguno 5 = Derecha Desconocido \ Entrada
5 Y5 Numérico 8 0 Mis ideas siguen un orden claro {1, Totalme... Ninguno 5 = Derecha  Desconocido \ Entrada
6 Y6 Numérico 8 0 Uso conectores adecuados al hablar {1, Totalme... Ninguno 5 = Derecha  Desconocido \ Entrada
7 Y7 Numérico 8 0 Evito saltar de un tema a otro sin justificacién {1, Totalme... Ninguno 5 = Derecha  Desconocido \ Entrada
8 Y8 Numérico 8 0 Explico mis ideas sin desorganizacion {1, Totalme... Ninguno 5 = Derecha  Desconocido \ Entrada
9 Y9 Numérico 8 0 Pronuncia correctamente las palabras {1, Totalme... Ninguno 5 = Derecha  Desconocido s Entrada
10 Y10 Numérico 8 0 Mantiene una velocidad adecuada para facilitar la comprension (1, Totalme... Ninguno 6 = Derecha  Desconocido s Entrada
" Y1 Numérico 8 0 Habla con clandad y sin titubeos {1, Totalme... Ninguno 6 = Derecha Desconocido \ Entrada
12 Y12 Numérico 8 0 Se le entiende sin necesidad de repetir {1, Totalme... Ninguno 6 = Derecha  Desconocido v Entrada
13 Y13 Numérico 8 0 El mensaje se entiende sin esfuerzo {1, Totalme... Ninguno 6 = Derecha Desconocido \ Entrada
1 Y14 Numérico 8 0 Logra transmitir el propdsito de su exposicion {1, Totalme... Ninguno 6 = Derecha Desconocido \ Entrada
15 Y15 Numérico 8 0 Evita ambigledades al explicar sus ideas {1, Totalme... Ninguno 6 = Derecha  Desconocido \ Entrada
16 Y16 Numérico 8 0 Responde con claridad a preguntas del pablico {1, Totalme... Ninguno 6 = Derecha Desconocido \ Entrada
17 Y17 Numérico 8 0 Inicio la presentacion con una introduccion atractiva {1, Totalme... Ninguno 6 = Derecha  Desconocido v Entrada
18 Y18 Numérico 8 0 Utiliza ejemplos o anécdotas para ilustrar ideas {1, Totalme... Ninguno 6 = Derecha  Desconocido \ Entrada
19 Y19 Numérico 8 0 Mantiene contacto visual con la audiencia {1, Totalme... Ninguno 6 = Derecha  Desconocido s Entrada
20 Y20 Numérico 8 0 Responde con seguridad a preguntas del publico {1, Totalme... Ninguno 6 Z= Derecha  Desconocido v Entrada
2 Y21 Numérico 8 0 Expone los temas con profundidad y claridad {1, Totalme_.. Ninguno 6 = Derecha Desconocido \ Entrada
2 Y22 Numérico 8 0 Es capaz de argumentar sus puntos de vista {1, Totalme... Ninguno 6 Z= Derecha  Desconocido \ Entrada
23 Y23 Numérico 8 0 Relaciona conceptos tedricos con situaciones reales {1, Totalme... Ninguno 6 = Derecha Desconocido \ Entrada
2 Y24 Numérico 8 0 Muestra sequndad al hablar sobre el contenido {1, Totalme... Ninguno 6 = Derecha  Desconocido \ Entrada
25
26
27
28
29
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Procesamiento de vista de datos en el SPSS

&X9 HX10 HX11 &X12 HX13 X4 HX15 BX16 X7 X8 HX19 HX0 HX HX2 Hx3 KX

&3 B BX5 HXE HXT &6

&x2

&Hx

Fal

Vista de datos Vista de variables

X2 $X23 &Hxa

BX12 X3 HX1 &X15 HXI6 HXIT HXI8 HX19 HX20 HX2

&% HX HXB HX3 S0 &Hxn

e H3 Hu &KX

&x1

4

4

5

5

41

43

46
47

51

&X6 HXT Hxs HX0 HX10 HX11 HX12 HX13 HX14 XI5 HXI6 X7 HX18 HX19 HX20 HX21 HX2 Hx23 Fx4

&2 S Hu Hx

&x1

4

3

4

1

3

4

5

4

k]

4

3

4

1

5

3

4

3

5

4

3

61
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Estimados:

JHONY BARTOLO ARCHE

RUBEN TITO DE LA CRUZ

AURELIA QUISPE CCASANI

Estudiantes de la Maestria en Docencia Universitaria y Gestion Educativa de la UDEA

Presente. -

Por medio de la presente, en mi calidad de Director del Instituto de Investigacion de la Universidad
para el Desarrolio Andino, otorgo autorizacion para llevar a cabo la aplicacion de instrumentos de
investigacion durante los meses de julio y agosto del presente afio, en el marco de! desarrollo de su
proyecto de tesis de Maestria en Docencia Universitaria y Gestion Educativa, titulado: “Autoestima y
Expresion Oral en Estudiantes de Primer Ciclo de la Escuela Profesional de Educacion Secundana y
Bilingue de la UDEA, Lircay, 2025".

La autorizacién comprende |a participacion de |a poblacion estudiantil del primer ciclo de Ia Escuela

Profesional de Educacion Secundaria y Bilinglie, bajo |a supervision del Mg. Edwin Guzman Zifiga,

Decano de la Facultad de Humanidades y Ciencias Sociales, quien sera responsable de velar por el

cumplimiento de los estandares éticos y académicos establecidos por nuestra universidad.

La autorizacion esta sujeta a las siguientes condiciones:

1. Confidencialidad: Se debera garantizar |a proteccion de los datos personales y la privacidad de los
participantes, conforme a [a nomativa vigente y los principios de ética en investigacion.

2. Consentimiento Informado: Es imprescindible que todos los estudiantes participantes firmen un
documento de consentimiento informado, en el cual se detallen claramente los objetivos,
procedimientos, riesgos y beneficios de su participacion en el estudio.

3. Resultados y Publicacién: Al concluir el estudio, solicitamos que se comparta con nuestra institucion
uninforme final de los resultados obtenidos, en formato PDF. Asimismo, cualquier publicacion derivada
de esta investigacion debera reconocer la colaboracidn de nuestra universidad y ser revisada por la
misma antes de su divulgacion plblica en el repositorio de la UDEA. Para ello debe remitir informacion
a: decanaturafhcs@udea.edu.pe, jolaechea@udea.edu.pe e investigacion@udea.edu.pe

Agradecemos su interés en desarrollar esta investigacion en nuestra institucion y confiamos en
que su trabajo contribuird significativamente al fortalecimiento académico y a desarrollo de nuestra
comunidad universitana.

Atentamente,
% Olaechea Catter

Director de Investigacion

Direccion Huancavelica: Av. Ricardo Fernandez N.2 103, Lircay - Teléfono (067) 458-288
Direccion Lima: Jiron Alfredo Silva 180, Barranco - Teléfono. (01) 391-3300
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