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Por su trayectoria y consagracion a la actividad pedagdgica profesional dedicamos esta obra a
dos grandes de la Pedagogia: el Catedratico y Dr. Manuel Lorenzo Delgado de la Universidad
de Granada, Espafa y a la Joya de la Pedagogia Avilefia Dr. José Maria Ramos Bafiobre de la

Universidad de Ciego de Avila Maximo Gomez Béez, Cuba.

Quienes expresaron:

"El liderazgo es la funcién de dinamizacion de un grupo o de una organizacion para
generar su propio crecimiento en funcion de una mision o proyecto compartido”
(Lorenzo Delgado, 2005).

“La educacion transita por una época en la cual se necesitan menos administradores
que mantenga las escuelas como estdn y maés lideres que las cambien” (Ramos
Barfiobre, et al, p. 47-48).



INTRODUCCION

La investigacion en el campo de la educacién cada dia se hace mas crucial, se
necesitan profesores universitarios que investiguen para poder enfrentar las exigencias
desde la formacion profesional y asi transformar el proceso de ensefianza-aprendizaje
desde métodos novedosos haciendo uso de la tecnologia y la red de redes (Internet).
Nuestros estudiantes universitarios se consideran ‘centennials’ porque son aquellos
jévenes nacidos a partir del 2000 y que han vivido bajo el amparo de los dispositivos
moviles. También conocidos como ‘generacion Z' serdn, junto con los 'millennials’,
debido a este reclamo generacional la preparacion del docente debe ser conducida desde

procesos que favorezcan el trabajo en red.

Para cumplir con tal encargo social se funda la Red Iberoamericana de
Investigacion en Liderazgo y Practicas Educativas (RILPE) en Santiago de Chile el
viernes 7 de junio de 2019, con el respaldo del Programa de Apoyo para Redes de
Investigacion de la Asociacion Universitaria Iberoamericana de Postgrado (AUIP) en la
modalidad de creacion de una “NUEVA RED IBEROAMERICANA DE
INVESTIGACION RII” el 5 de octubre de 2020, en un primer momento. Con el
proposito de darle visibilidad internacional se programa y disefia el sitio web con
direccion electrénica https://rilpe.org. Ademas, en un segundo momento, recibio

también el apoyo por parte de la AUIP del Programa para Redes de Investigacion en la
modalidad de apoyo y consolidacion de una “RII AUIP” el 29 de abril de 2022; lo que
ha permitido la socializacion de los resultados de investigacion obtenidos desde 12
proyectos de investigacion que se encuentran asociados a la Red RILPE mediante esta
obra. En este sentido, manifestamos nuestro agradecimiento expreso a la AUIP por la

confianza y el apoyo constante a esta Red, durante todos estos afios.

La Red RILPE tiene como mision promover y difundir los principios y valores de
la colaboracion e integracion académica interinstitucional e internacional, para

contribuir al fortalecimiento de la calidad de la Educacion Superior y demas niveles

I
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educativos basada en el liderazgo, y por su intermedio al desarrollo de una sociedad mas
inclusiva y justa, que reconozca el valor potencial de la diversidad y la diferencia,
transformandose de esta manera en una organizacion lider y referente de excelencia para

el &mbito educativo a nivel global.

Desde su mision, la red estd integrada por 24 instituciones socias del contexto
iberoamericano, participan 97 miembros de 10 paises, sus lineas de investigacion
obedecen a la formacion del liderazgo en docentes, estudiantes y directivos
educaciones, la tecnologia y sus escenarios, modelos educativos, desarrollo del
pensamiento cientifico, como méaxima la red es partidaria de que es necesario el
liderazgo para el cambio, a partir de la adquisicion de nuevos aprendizajes y el vinculo
de la escuela con la vida como ley pedagdgica fundamental para lograr aprendizajes

significativos.

Es por ello que se evidencia en esta compilacion de investigaciones cientificas
algunos de los resultados de los 12 proyectos asociados a la red, con tematicas sobre el
papel del docente y el liderazgo de directores, docentes y estudiantes para el buen
desempefio y eficiencia educativa, con el objetivo de socializar con la comunidad

cientifica sus efectos.

Participan en estas investigaciones 13 instituciones: Universidad de Granada,
Fundacion Investiga a Chiloé, Universidad de Ciego de Avila Méaximo Gémez Béez,
Universidad de San Carlos de Guatemala, Universidad Andrés Bello, Universidad
Auténoma de Aguas Calientes, Universidad Auténoma de Yucatén, Universidad
Auténoma Metropolitana, Universidad de Cienfuegos Carlos Rafael Rodriguez,
Universidad Central “Marta Abreu” de las Villas, Instituto de Estudios Superiores del
Istmo de Tehuantepec, la Universidad Tecnologica Centroamericana y el Instituto de
Estudios Superiores Tecnoldgico de Monterrey. Las que se encuentran en paises como:
Espafia, Chile, Cuba, Guatemala, Honduras y México. Todas las instituciones que
participantes se encuentran asociadas a la Red Iberoamericana de Liderazgo y Practicas
Educativas (RILPE).

1l
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Resumen

El objetivo del capitulo de libro es describir la ubicuidad del aprendizaje y el empleo de
la rubrica en los productos académicos elaborados por los estudiantes noveles del
Programa de Estudios Generales del Area Ciencias Juridicas 2020-2-Recuperacion —
UNMSM en temporada Covid 19. La ubicuidad del aprendizaje requiere que los
universitarios noveles elaboren productos empleando prioritariamente TICs, por tanto,
las rabricas mejoran las evaluaciones en clase virtual. La investigacion fue nivel
descriptivo; tipo ex post facto; y modalidad de estudio de caso. Segun el resultado se
evidencia que estudiantes y docentes emplean herramientas virtuales para fortalecer el
aprendizaje, las calificaciones se encontraron por encima del promedio, en los

universitarios noveles.
1. Introduccién

En la primera década del siglo XXI, las universidades europeas se mostraban ante el
mundo de la virtualidad, aunque ain no existian los aplicativos y programas, las clases
llamadas “on line” eran grabadas. La virtualidad mostré su avance debido a la pandemia
Covid 19 y las universidades en el mundo han dado diversas soluciones avanzando de a
poco, unas se adaptaron y otras simplemente suspendieron las clases hasta regresar a las
aulas presenciales (Crawford et al., 2020). El desarrollo de tecnologias de la
informacion y la comunicacion (TIC) ha generado cambios en las actividades de las
personas, siendo la educacion beneficiada. Esta que se desarrollaba en el aula (conocida

como tradicional) ha dado un salto vertiginoso a la educacion ubicua (conocida como el
33
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aprendizaje en cualquier lugar, en cualquier momento) (Béez y Clunie, 2019). Se
describe la ubicuidad del aprendizaje y la rubrica como instrumento de evaluacion de
los productos académicos elaborados por los estudiantes noveles del Programa de
Estudios Generales del Area Ciencias Juridicas 2020-2-Recuperacion — Universidad

Nacional Mayor de San Marcos (en adelante UNMSM) en temporada Covid 19.
Marco tedrico

El caso de la educacion virtual en las universidades en el Perd y de la region
sudamericana en temporada Covid 19, se ha modificado al identificar como los
gobiernos han levantado las restricciones sanitarias generando en los estudiantes
retornar a sus centros laborales con la diferencia de estar conectados desde sus aparatos
moviles la cual llamaremos “ubicua”, pues la realizan los estudiantes en red en el lugar

o0 momento donde estén disponibles en linea (Rios, 2020).

Segln Zapata-Ros (2015) el aprendizaje es el “proceso 0 conjunto de procesos a través
del cual o de los cuales, se adquieren o se modifican ideas, habilidades, destrezas,
conductas o valores” (p. 73), entonces se entiende al ser humano como sujeto de
aprendizaje de manera personalizada o en grupo (Velandia-Mesa et al., 2017). Estas
investigaciones que se pretenden ahondar, localizadas en revistas académicas
especializadas, han tenido un proceso de desarrollo evolutivo para describir las Teorias
de la Ubicuidad del Aprendizaje o "ubiquitous learning / u- learning”, pues es el
resultado de la influencia de dos enfoques: el aprendizaje continuo (donde el estudiante
busca empoderarse tratando de buscar su propia forma de aprendizaje apoyandose en la
actualidad en la tecnologia) y el aprendizaje personalizado / adaptativo (donde el
estudiante busca las maneras de que su aprendizaje sea significativa, es decir adaptarse a

los sucesos) (Velasquez y Lopez, 2021).

Se busca que el aprendizaje ubicuo o movil sea realmente beneficioso para los
estudiantes universitarios, evitando asi su desercion, pues encontramos factores
perjudiciales como la conectividad, la falta de control de los docentes, la adquisicién de
un equipo movil, entre otros (Mesquita et al., 2018). En el cuarto lustro del siglo XXI,
los universitarios construyen su conocimiento en grupo con el apoyo de la tecnologia
usando aplicativos los conduce conforme a su contexto. Este nuevo enfoque centrado en
ellos mejora la ubicuidad del aprendizaje, resalta el trabajo en equipo y obtienen

excelentes resultados en su produccién académica (Martinez et al., 2020).

34
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Metodologia

La investigacion fue nivel descriptivo; tipo ex post facto; y con modalidad de estudio de
caso. Fue nivel descriptivo porque se verifico el uso de la rdbrica analitica como
instrumento de evaluacién del producto del curso denominado podcast en Estudios
Generales del Area de Humanidades, Ciencias Juridicas y Sociales en el ciclo 2020 11 de
recuperacion. Fue ex post facto porque describid en retrospectiva las acciones realizadas
por los sujetos involucrados en la investigacién (Hernandez y Mendoza, 2018) en la
gestion de la evaluacion entre los docentes y dicentes quienes intervinieron. Al mismo
tiempo, la modalidad de estudio de caso seleccioné a un curso electivo de Estudios
Generales de la UNMSM.

La muestra qued6 conformada por 4 docentes (2 varones y 2 mujeres) quienes aplicaron
el aprendizaje ubicuo a 322 estudiantes subdivididos en 189 varones y 133 mujeres en
el curso Proceso Cultural Andino del Area de Humanidades, Ciencias Juridicas y
Sociales. Se utilizd la técnica de evaluacidn escrita para evaluar el producto académico

denominado podcast. El instrumento fue la rabrica analitica del curso en cuestion.

Los estudiantes fueron sometidos a una serie de trabajos académicos con sus respectivas

rabricas de la cual se detalla a continuacion:

Se establecio que la presentacion del primer producto denominado foro conforme a los
protocolos de la UNMSM en el programa de Estudios Generales ciclo 2020 Il de
recuperacion en la experiencia curricular denominada Proceso Cultural Andino. La
rabrica analitica evalu6 si cumplia las cinco condiciones establecidas por la universidad
como eran: Participacion, en su puntaje mas alto evaluaba una o mas intervenciones
que ademas de ajustarse al tema, reflejan conocimientos de varias asignaturas.
Correccion ortografica, considerd puntaje alto en no cometer ninguna falta de
ortografia, asi como redaccion cuidada y exposicion clara de las ideas. Coherencia, se
estipuld exposicion de las ideas organizada, cuidada y clarificadora elaborando
ejemplos. Estructura y orden donde se estipulé contestar correctamente y argumentar
generando aportaciones las cuales motivan interés; y pertinencia por la cual aporta

bibliografia pertinente, actualizada y referenciada conforme a protocolo institucional.

Se evalud en base a la rubrica analitica, es decir, se consideré calificaciones que

iniciaban desde nulo O; deficiente 1; regular 3; y excelente 4 conforme a los

35
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requerimientos de estudiantes del pregrado de Estudios Generales en UNMSM. En el
desempefio se ha considerado el explicar la diversidad cultural considerando sus
contrastes naturales con asertividad en medio de la pandemia. Asimismo, el plagio
(Mufioz, Espifieira y Pérez, 2021) ha sido considerado negativo en cualquiera de sus
formas las cuales anula la participacién del estudiante. En el foro se orientd que
iniciaban con una introduccién en su parrafo la cual estaba basada en que deseaban
expresar en la integridad de su participacién. Luego, la segunda oracion podia usar un
argumento tedrico o practico para sustentar su idea central. Finalmente, el cierre o
conclusion era categorico sobre su idea central sin considerar otros elementos por la

direccion del foro sobre una tematica especifica.

Luego, el segundo producto denominado cuadro comparativo tuvo elementos
innovadores dentro del protocolo de la universidad conforme al contenido transversal de
responsabilidad social por su trabajo desde un enfoque tedrico a su difusién en redes
sociales para beneficio de poblaciones vulnerables. La segunda rabrica analitica evaluo
si cumplia las cinco condiciones establecidas por la universidad como eran:
Profundizacion del tema, en el cual se estipulaba la descripcion clara y sustancial del
cuadro y buena cantidad de detalles; Aclaracion sobre el tema se evalué si el cuadro
bien organizado y claramente presentado, asi como de facil seguimiento. Alta calidad
del disefio, el cuadro es sobresaliente y atractivo cumpliendo los criterios de disefio
planteados, sin errores de ortografia; Elementos propios del cuadro comparativo se
evalud si los temas centrales se ubicaron en la columna izquierda y en correcto orden y
en la parte superior se colocaron las variables y la informacion fue acertada; y
Presentacion del cuadro comparativo fue hecha en tiempo y forma, ademas se entregd

de forma pulcra en el formato pre establecido (digital).

Se evalud en base a la rubrica analitica, es decir, se considerd calificaciones que
iniciaban desde deficiente 0; regular 2; y excelente 4. Se estudiantes agregaron
elementos graficos como fondo o colores para su presentacion final. En el desempefio se
considero el comparar con asertividad, los logros alcanzados en el periodo litico y en el
periodo arcaico en el Proceso Cultural Andino. En el cuadro comparativo se oriento
revisaran categorias iguales o equivalentes para determinar en forma biunivoca las

semejanzas o diferencias entre las dos categorias o elementos a comparar. Se
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recomendd como minimo tres y maximo ocho categorias por semejanza u 0posicion

para hacer entretenido las futuras disertaciones en el aula virtual.

El tercer producto denominado infografia genero la tercera rdbrica en la cual se indicaba
que los gréaficos estuvieran concatenados con las categorias epistemoldgicas de su
formacion conforme a la competencia transversal de liderazgo desde la metodologia just
in time. La tercera rubrica analitica evalu6 si cumplia las cinco condiciones establecidas
por la universidad como eran: claridad de los conceptos, se usé adecuadamente palabras
claves, asimismo, las palabras e imagenes poseen claridad en sus asociaciones;
exposicién de ideas centrales, es decir, la composicion evidencia las ideas centrales; uso
de imagenes y colores, es decir, utiliza como estimulo visual imagenes para representar
los conceptos. El uso de colores contribuye a asociar y enfatiza en los conceptos; énfasis
0 asociaciones se usé los colores e imagenes y el tamafio de las letras identificando los
conceptos destacables y sus relaciones; y Redaccién, ortografia, puntuacion y
gramatica, es decir, no hay falta de ortografia ni errores de puntuacion, tipograficos o

gramaticales.

Se evalu6 en base a la rdbrica analitica, es decir, se considerd calificaciones que
iniciaban desde insuficiente 1; adecuado 2; bueno 3; y excelente 4. En el desempefio se
consider6 el resumir ideas principales acerca de la importancia de los tipos de cultivo, la
pluriculturalidad y el multilingismo en el proceso cultural andino con asertividad. Se
orientd en la infografia el usar canvas por ser una herramienta de acceso abierto en
version libre sin costo, ademas utilizaron otros aplicativos que ellos dominaban por sus
teléfonos. La rabrica al no ser exclusiva y excluyente y bajo el principio de libre catedra
que existe en la UNMSM se otorgd apertura a la dindmica de herramientas que ellos

manejaban por ser el medio para el resultado estipulado en el silabo.

El cuarto producto estuvo enmarcado en el resumen el cual se elabor6 cuatro veces por
estar enfocado en las técnicas utilizadas en la elaboracion de articulos cientificos como
ocurre en Scielo o Scopus conforme a la competencia transversal de investigacion. La
cuarta rabrica analitica evaluo si cumplia las cinco condiciones establecidas por la
universidad como eran: Profundizacion del tema, se describid clara y sustancialmente
del tema y buena cantidad de detalles; Aclaracion sobre el tema, se elabor6d resumen
bien organizado y claramente presentado, asi como de facil seguimiento; Alta calidad

del disefio, se redactd resumen sobresaliente y atractivo el cual cumple los criterios de
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disefio planteados, sin errores de ortografia; Elementos propios del resumen, se elaboro
resumen breve y las ideas se relacionaron entre si en un solo texto. Solo fueron
plasmadas las ideas més importantes; y Presentacion del resumen la cual fue hecha en
tiempo y forma, ademés se entregd de forma limpia en el formato pre establecido
(digital).

Se evalud en base a la rubrica analitica, es decir, se considerd calificaciones que
iniciaban desde deficiente 0; regular 3; y excelente 4. En el desempefio se considerd el
resumir idoneamente las manifestaciones culturales y forma de organizacion la sociedad
desde Caral hasta los incas con asertividad. Se oriento la redaccion del resumen hacia la
redaccion de 250 palabras por tener las caracteristicas de oracion de inicio, dos
oraciones de tipo argumentativo y una oracion de cierre en su documento en formato
PDF para ser adscrito en la semana de evaluacién que corresponde en plataforma

institucional.

El quinto producto estuvo enmarcado en la elaboracion del podcast (Ifedayo, Ziden e
Ismail, 2020) el cual fue el examen final en base a un tema del silabo del ciclo del
Proceso Cultural Andino. La quinta rdbrica analitica evalué si cumplia las cinco
condiciones establecidas por la universidad como eran: Contenido, se expreso
ordenadamente, siguiendo una estructura clara en el audio. La duracion del pddcast
ronda los 5 minutos; Expresion oral, se expresd con una fluidez y un ritmo adecuado
(1). La exposicion fue clara (2). La entonacion (3) y la vocalizacion (4) fueron
correctas; Interés, el podcast atrajo la atencion por la originalidad por la que ha sido
creado y resulta divertido o interesante. Entretiene al publico y mantiene su interés;
Formato y calidad el pddcast tuvo un titulo interesante, acorde con el tema tratado. El
sonido tuvo buena calidad y el volumen al que se ha grabado fue correcto; y
Puntualidad en la entrega se ajusto al tiempo indicado.

Se evalud en base a la rubrica analitica, es decir, se considerd calificaciones que
iniciaban desde necesita mejorar 0; regular 2; bueno 3; y excelente 4. En el desempefio
se considerd el resumir idoéneamente las manifestaciones culturales y forma de
organizacion la sociedad desde Caral hasta los incas, con asertividad. En el desempefio
considerado fue el presentar eficazmente su podcast ate sus compafieros en forma

virtual. El podcast ayudo a elaborar un pensamiento critico (Vendrell, Morancho &
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Rodriguez, 2020) conforme al perfil del ingresante de Estudios Generales por buscar

soluciones ante un tiempo reducido y minimo acceso a internet después de clases.
Resultados

Segun el resultado final el producto del Registro de Calificaciones Finales fue la
evidencia la aplicacion de las rubricas para evaluar el trabajo sincronico y asincronico
en el curso de Proceso Cultural Andino, pues la investigacion genera un punto de inicio
para los docentes al momento de colocar la nota a sus estudiantes, lo que le permitio ser
mas objetivo y evitar las quejas de parte de ellos, de esta manera se apertura la reflexion

pedagdgica sobre el tema de ubicuidad del aprendizaje en los universitarios noveles.

Los estudiantes del primer ciclo de Estudios Generales del Area de Humanidades,
Ciencias Juridicas y Sociales en el ciclo 2020 11, mostraron una calificacion excelente
en los productos académicos elaborados en un contexto de aprendizaje ubicuo, el interés
del estudio fue producto en esta temporada de pandemia Covid, 19, donde se observo la

adaptacion de los estudiantes, siendo la desercion minima.

De igual manera los cambios en UNMSM influenciada por diferentes factores
coyunturales, entre ellos el incremento significativo en empleo las TICs, lo cual incidié
en el alumnado para un mundo competitivo del siglo XXI. Los cambios modificaron la
manera de fortalecer el aprendizaje, haciéndose, por su significancia personal
dominando su espacio-tiempo conforme al cumplimiento de la evaluacion del
aprendizaje ubicuo y superficial a la vez, pues trata de entregar todo lo que le solicitan
los docentes para ser evaluados, mostrandose dispuesto al aprendizaje ubicuo (Diaz-
Garcia et al., 2020).

Discusion

En esta seccion se constato la percepcion de la ubicuidad del aprendizaje en los
estudiantes noveles del Programa de Estudios Generales del Area Ciencias Juridicas
2020-2-Recuperacion — UNMSM en temporada Covid 19. La coyuntura del 2020 y la

labor que efectuada por los estudiantes desde un sistema de evaluacion con rabricas, en

beneficio de los estudiantes se resalto en esta experiencia

Lagos y Garcés (2020) manifestaron que el uso de herramientas y plataformas digitales
(TICs) fomentan y benefician el Aprendizaje Ubicuo por parte del estudiante,
principalmente porque en estos momentos de pandemia se han visto afectados
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econdémicamente y a su vez forzados a seguir sus estudios de manera virtual, por ello
implico una nueva forma de aprendizaje donde la conectividad y el manejo de los
aparatos moviles fue importante en el cumplimiento de las obligaciones académicas. Se
gener6 autonomia manejando informacion a traves de Dropbox, Onedrive, Gdrive, etc,
al recurrir al visualizar tutoriales, herramientas de presentaciones como Canva, Prezi,
etc. y también desarrollo estrategias para el trabajo en equipo con la creacion de
plataformas virtuales como Blackboard, Zoom, Meet, Teams, etc) propio en cada
universidad. Los promedios finales lo demuestran con notas de 16 (1,8%), 17 (12,7%),
18 (43,6%), 19 (30,9%) y 20 (9,1%).

Los resultados de la evaluacién del aprendizaje ubicuo en los sujetos de estudio de la
universidad seleccionada, fueron reflejados en sus altas calificaciones en evaluacion
continua 1, evaluacion continua 2, evaluacion parcial y evaluacion final lo cual conllevo
al promedio final. Las rubricas determinaron cumplimiento alto en sus trabajos
colaborativos desde software libre recomendado o que ellos ya manejaban por sus
teléfonos maviles. Las dificultades halladas como conectividad fueron solucionadas por
ellos mismo lo cual reflejé habilidades sociales para resolver problemas con riesgo
calculado dado que estaban en sus respectivos hogares los cuales no estaban

acondicionados para salas de estudio individual.

En segundo lugar, la ubicuidad del aprendizaje en los sujetos de estudio fue reflejada
como baja en numero menor por sus notas en el curso lo cual conllevé al promedio final
por encima de 15. Asi tuvieron problemas de edicion o presentacion oportuna al interior
de cada grupo de trabajo académico, sin embargo, subsanaron antes de la entrega final.
En cada sesion se adscribia en plataforma meet los materiales por tanto usan la

metodologia just in time por hacer los productos antes de los plazos establecidos.

En tercer lugar, la ubicuidad del aprendizaje en los sujetos de estudio fue reflejada como
construccién individual y reforzada por la produccion colectiva de cada producto alta
por sus notas en evaluacién continua 1, evaluacién continua 2, evaluacién parcial y
evaluacion final lo cual conlleva al promedio final. Fue individual porque requiere
cumplir con los conocimientos minimos del curso combinado con habilidades de uso
software como canvas para organizadores graficos, anchor para elaboracion de podcast,
entre otros. También, fue colectiva porque se requirié establecer consensos y efectuar

mejora continua los cuales se cumplieron en los textos en cada producto académico.
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Conclusiones

El capitulo de libro apertura la vision de la universidad post-pandemia, pues las
calificaciones demostraron a los universitarios totalmente adaptados al cambio. Las
universidades en el Perd y el mundo han hecho frente al problema de emergencia
sanitaria, los cambios en la ensefianza aprendizaje fueron notarios tanto para el docente

y en especial para los estudiantes.

Primero la ubicuidad del aprendizaje en los estudiantes noveles del Programa de
Estudios Generales del Area Ciencias Juridicas 2020-2-Recuperacion fue reflejada
como alta por sus notas en evaluacién continua 1, evaluacion continua 2, evaluacion

parcial y evaluacion final lo cual conlleva al promedio final.

Segundo la ubicuidad del aprendizaje en los estudiantes noveles del Programa de
Estudios Generales del Area Ciencias Juridicas 2020-2-Recuperacion fue reflejada
como baja en nimero menor por sus notas en el curso lo cual conlleva al promedio final

por encima de 15.

Tercero la ubicuidad del aprendizaje en los estudiantes noveles del Programa de
Estudios Generales del Area Ciencias Juridicas 2020-2-Recuperacion fue reflejada
como construccion individual y reforzada por la produccion colectiva de cada producto
alta por sus notas en evaluacion continua 1, evaluacién continua 2, evaluacion parcial y

evaluacion final lo cual conlleva al promedio final.

Por lo tanto, a los estudiantes del ciclo Estudios Generales, fue necesario potenciar sus
habilidades en el manejo de las TICs, por las demandas en la gestion de informacion

virtual entre compafieros de red y futuros profesionales de la Ciencias Juridicas.
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